
  نوي للأداء
2017  

  ǻةوحدة التصرف في الميزانǻة حسب الأهداف بوزارة المال

 

  
 
  

نوي للأداءالتقرير الس
2017لسنة لمهمة المالية 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

   
وحدة التصرف في الميزانǻة حسب الأهداف بوزارة المال

  2018 أوت 30

  
  
  
 
  

لمهمة المالية 



  الفــهـــــــــرس
  

  

 1........................................................................................................التقديم العام -1
 2...................................................................2017عام لأهم جوانب نشاط الوزارة خلال سنة تقديم  -
 5..............................................................................................هيكلة برامج مهمّة وزارة المالية -
 6............................................................................................ 2017تنفيذ ميزاني الوزارة لسنة  -

 11.....................................................................................ةالديوان:  1نامج عدد البر -2
 12.......................................................................................................... العام للبرنامجتقديم ال -
 20..........................................................................2017وتنفيذ ميزانية البرنامج لسنة نتائج الأداء  -
 21................................................................................... وتحليلها 2017لسنة  الأداء تقديم لنتائج -

 37..................................................................................................برنامج الجباية -3
 38..........................................................................................................العام للبرنامجتقديم ال -
 46.........................................................................2017البرنامج لسنة نتائج الأداء وتنفيذ ميزانية  -
 48...................................................................................وتحليلها 2017تقديم لنتائج الأداء لسنة  -

 55..................................................................................برنامج المحاسبة العمومية  -4
 56..........................................................................................................العام للبرنامجتقديم ال -
 67.........................................................................2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانية البرنامج لسنة  -
  71...................................................................................وتحليلها 2017تقديم لنتائج الأداء لسنة  -

 87................................................................................................... برنامج مصالح الميزانية -5
 88..........................................................................................................العام للبرنامجتقديم ال -
 90.........................................................................2017لسنة نتائج الأداء وتنفيذ ميزانية البرنامج  -
 93...................................................................................وتحليلها 2017تقديم لنتائج الأداء لسنة  -

 103......................................................................................برنامج الدين العمومي -6
 104........................................................................................................العام للبرنامجتقديم ال -
 109.......................................................................2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانية البرنامج لسنة  -
 110.................................................................................وتحليلها 2017تقديم لنتائج الأداء لسنة  -

 117..................................................................................................برنامج القيادة والمساندة -7
 118........................................................................................................العام للبرنامجتقديم ال -
 121.......................................................................2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانية البرنامج لسنة  -
  122..................................................................................وتحليلها 2017تقديم لنتائج الأداء لسنة  -

  
  

 



 

 1 

 
  

  
  
  
  
  
  
  المحور الأول  

  امــــــــــــم العــــــــــــديــــــالتق
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  التقــــدǻم العـــــام
I-  مǻالوزارة خلال سنة تقد ȉ2017عام لأهم جوانب نشا: 

وتنفيذ السǽاسة المالǽة والنقدǽة والجǼائǽة للدولة تتمثل المهمة الأساسǽة لوزارة المالǽة في إعداد 
المرسومة وǼالتالي الأهداف الاقتصادǽة والاجتماعǽة  في تحقيȘ المساهمةوتطوȄرها قصد 

  . تحقيȘ أهداف التنمǽة
ǼمشارȞة الهǽاكل المختصة  قتراح السǽاسة المالǽة للدولةإالوزارة   تتولى ،وفي هذا الإطار

والإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القوانين النافذة والسǽاسة العامة 
  :تتمثل مشمولات الوزارة فيو . للدولة

  ،قتراح السǽاسة المالǽة للدولة ǼمشارȞة الهǽاكل المختصةإ .1
ن النافذة والسǽاسة العامة الإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القواني .2

  ،للدولة
  الأصلǽة والتكميلǽة،إعداد مشارȄع قوانين المالǽة  .3
ضمان دǽمومة ميزانǽة الدولة قصد الإǽفاء Ǽالتعهدات والإلتزامات والمحافظة على  .4

  التوازنات،
ضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة في إطار مخططات التنمǽة والميزان الإقتصادȑ وعلى  .5

 سطة المدȐ،أساس برمجة متو 
رȄع اسهر على تنفيذ التشالو  والديوانǽةإعداد مشارȄع النصوص ذات الصǼغة الجǼائǽة  .6

 الجارȑ بها العمل ذات العلاقة،
7. Ǽ ع النصوص المتعلقةȄة الدولة والجماعات مإعداد مشارǼةحساǽمع مراعاة  المحل

 ،واتخاذ Ȟل التدابير الضرورȄة لتطبǽقها مقتضǽات اللامرȞزȄة
مشارȄع النصوص المتعلقة بتنظǽم نشاȋ مؤسسات التموȄل الصغير، وإسناد إعداد  .8

 التراخǽص لمؤسسات التموȄل الصغير Ǽعد أخذ رأȑ سلطة رقاǼة التموȄل الصغير،
مراقǼة المحاسبين العموميين فǽما له مساس Ǽممارسة المهمة المسندة لهم Ǽمقتضى  .9

  ،القوانين والتراتيب الجارȑ بها العمل
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وزارة الراف من الناحǽة المالǽة على الجماعات العمومǽة المحلǽة ǼمشارȞة الإش يتول .10
في الشؤون البلدǽة أو الجهوǽة التي تكون  خاصة وإبداء الرأȑ المȞلفة Ǽالشؤون المحلǽة

  ،وذلك مع مراعاة مقتضǽات اللامرȞزȄةمالي لها إنعȞاس 
 :خلالمن  خاصة في الدين العمومي وسيولة الخزȄنةالتصرف  يتول .11

تعبئة موارد الإقتراض لتغطǽة حاجǽات الميزانǽة من التموǽلات مع السعي إلى  -
 ضمان دǽمومة الدين العمومي،

 إحȞام التصرف في سيولة الخزȄنة، -
تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته والضغȌ على Ȟلفته والتصرف في المخاطر  -

 المتعلقة Ǽه،
  .العمل على تطوȄر السوق الداخلǽة لرقاع الخزȄنة -

حسǼما هو وارد  مساعدة الدولة للمؤسسات ،ǼمشارȞة الوزارة أو الوزارات المعنǽة ،منح .12
فهي مȞلفة  ،ولهذا الغرض .Ǽالنصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة الجارȑ بها العمل

متǽازات ستثمار فǽما يخص الإتنفيذ أحȞام مجلة التشجǽع على الإǼالخصوص ب
  ،الجǼائǽة والمالǽة

 ةشارȞوالم Ǽصفة عامة التموȄلالتي ترسمها الدولة في ميدان  ذ السǽاسةيوتنف ديتحد .13
الأخرȐ في نطاق  التموȄلمؤسسات و  المالǽة مؤسساتوال البنوك في الإشراف على

  ،ارȄع والتراتيب الجارȑ بها العملالتش
ت العمومǽة الح والجماعات والمؤسسات والمنشآمراقǼة تصرف وحساǼات مختلف المص .14

العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة والشرȞات التعاونǽة المرȞزȄة أو ذات المساهمة 
والتعاونǽات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة Ǽمساعدة أو 
دعم من الدولة أو الجماعات المحلǽة وتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد 

 خارجǽة، عن طرȘȄ هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة،
مراقǼة التصرّف في ميزانǽة الدولة وحساǼات المؤسسات العمومǽة والجماعات المحلǽة  .15

قتصاد المشترك وǼصفة عامة المنظمات من Ȟل والمنشآت العمومǽة والشرȞات ذات الإ
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Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة مساعدة الدولة أو إحدȐ الجماعات  التي تطلبنوع 
 ،ǼالرقاǼة العامة للمالǽةالهȞǽل المȞلف من خلال  العمومǽة

وتنفيذ السǽاسة التي تسلكها الدولة في الميدان النقدȑ وفي ميدان المالǽة تسطير  .16
  : المالǽة بـحيث تقوم وزارة الخارجǽة وذلك ǼمشارȞة البنك المرȞزȑ التونسي 

النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة المتعلقة Ǽالصرف Ǽعد أخذ رأȑ البنك  إعداد -
 ،المرȞزȑ التونسي

 ،تفاقات الدفعإفي إعداد وإبرام  المشارȞة -
 ،مع البنك المرȞزȑ التونسي تطور ميزان الدفوعات متاǼعة -
 ،Ǽشأن حرȞات رؤوس الأموال مع الخارج رأȑال إبداء -
تفاقات المالǽة وفي التفاوض Ǽشأن القروض الأجنبǽة في إعداد الإ المشارȞة -

 .وضȌǼ برامجها
 ،المعروضةجتماعǽة الصǼغة الاقتصادǽة أو الإ رأǼ ȑشأن Ȟل المسائل ذاتال إبداء .17
 .إعداد معايير المحاسǼة العمومǽة والخاصة والإشراف على المهن المحاسبǽة .18

لجنة وطنǽة لدȐ وزارة المالǽة تتولى  أحدثتوعلاوة عن المشمولات التقليدǽة لمهمة المالǽة، 
 وتلك التي يتمالتصرف في الأموال والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة 

  .الموجودة Ǽالخارج والمȞتسǼة Ǽصورة غير مشروعةمن الأموال استرجاعها لفائدة الدولة 
  :لجنة خاصة فيهذه التمثل مهام وت

ة Ǽالحقوق والإلتزامات المرتǼطة Ǽالأوراق المالǽة اتخاذ جمǽع الإجراءات المتعلق -
 والحصص والسندات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع،

التصرف في محفظة الأوراق المالǽة والحقوق المرتǼطة بها والحصص  -
 والسندات والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة والإسترجاع،

لقة Ǽالعقود الجارȄة وخاصة لضمان مواصلة اتخاذ الإجراءات المستوجǼة المتع -
اتخاذ التدابير اللازمة لضمان المحافظة على السير العادȑ للشرȞات تنفيذها،

  .ذات المساهمات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع
 :تنقسم مهمة المالǽة إلى ستة برامجعلى أساس المشمولات المذȞورة أعلاه و 
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  الهǻاكل المتدخلة  البرنامج

  الإدارة العامة للديوانة  -  الديوانة  :1برنامج عدد
  المرȞز الطبي للديوانة -

  الإدارة العامة للأداءات -  الجǼاǽة :2برنامج عدد
  الإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي -
  الإدارة العامة للإمتǽازات الجǼائǽة والمالǽة -

المحاسǼة : 3برنامج عدد
  العمومǽة 

  الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص - 
مصالح  :4برنامج عدد

  الميزانǽة 
  الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة -
  الإدارة العامة للموارد والتوازنات  -
  الإدارة العامة للتأجير -
-  Ȑع الكبرȄعة المشارǼومتا Șالإدارة العامة للتدقي  
  الميزانǽة حسب الأهدافوحدة التصرف في  -
  خلǽة الظرف الإقتصادȑ والدراسات ومتاǼعة الإصلاحات المالǽة -
  الإدارة العامة لمتابعة تأدية النفقات على القروض الخارجية الموظفة -

الدين  :5برنامج عدد
  العمومي 

  الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي  -
  
  
  

القǽادة  :6برنامج عدد
  والمساندة

  الديوان -
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة  -
  الإدارة العامة للتصرف في الموارد الǼشرȄة -
  الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات -
  الإدارة العامة للبناءات  -
  الإدارة العامّة للمساهمات -
  الإدارة العامّة للتموȄل -
  شراكة بين القطاعين العام والخاصالإدارة العامّة لل -
  والأساليب والإعلامǽة والتنسيȘ العام مȞتب التنظǽم -
  ديوان المساكن لأعوان وزارة المالǽة  -
  المدرسة الوطنǽة للمالǽة -
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هȞǽلǽة ذات علاقة الصلاحات إنخراطها في سǽاسة الإ ،2017في سنة وزارة المالǽة واصلت 
في حاجǽات ومتطلǼات الظرف الإقتصادȑ للǼلاد  الإعتǼار أخذت ǼعينȞما  .Ǽمجال تدخلها

  :بـ خاصة تضمن أحȞاما تتعلȘ الذȑ 2017لسنة تكميلي المالǽة الإعداد قانون إطار 
  ،تخفيف العبءالجǼائي على أصحاب الدخل الضعيف ودعم العدالة الجǼائǽة –  

  ،إحȞام إستخلاص الضرǼȄة المستوجǼة على أصحاب المهن الحرة –
 فرقة الأǼحاث ومȞافحة التهرب الجǼائي،إحداث  –
ملاءمة القوانين الداخلǽة مع أحȞام الإتفاقǽات المتعلقة بتǼادل المعلومات في المادة  –

 الجǼائǽة،
 دعم المصالحة بين المطالب Ǽالأداء وإدارة الجǼاǽة، –
 تأطير إستǼعاد المحاسǼة في إطار عملǽات المراجعة الجǼائǽة، –
 المطالب Ǽالأداء وإدارة الجǼاǽة،دعم المصالحة بين  –
 إحداث خȌ تموȄل لدعم قطاع السȞن في إطار برنامج المسȞن الأول، –
ӀӀ-  ة الوزارة لسنةǻ2017تنفيذ ميزان:  

د أ 745710  ما قدره 2017لسنة  لمهمة المالǽة  نجزة بلغت جملة الإعتمادات الم
  %  98قدرت بـ حسب تقديرات نفس السنة أȑ بنسǼة إنجازأ د  759100مقابل 

وǼالتالي، فقد بلغت نسǼة إنجاز الإعتمادات المخصصة لنفقات التأجير العمومي 
د مقابل جملة الإعتمادات المرصودة Ǽعنوانها .أ 556625حيث تم صرف  99.4%
  .د.أǼ559105قǽمة 

أما ǼالنسǼة لنفقات وسائل المصالح فقد بلغت جملة الإعتمادات التي تم صرفها Ǽعنوان 
 45578د مقارنة بجملة الإعتمادات المرسمة والمقدرة بـ .أ 43717قǽمة  2017سنة 

  .%95.9د وǼالتالي Ȟانت نسǼة الإنجاز .أ
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 Ȟ2017ما بلغت جملة الإعتمادات التي تم صرفها Ǽعنوان الإستثمارات المǼاشرة سنة 
د .أ 64995د مقارنة بجملة الإعتمادات المرسمة والمقدرة بـ .أ 61530ما قدره 

  .% 94.7وǼالتالي فإن نسǼة الإنجاز بلغت 
  :1جدول عدد

  مقارنة Ǻالتقديرات 2017تنفيذ ميزانǻة الوزارة لسنة 
  )إع الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

  ألف دينار: الوحدة

 بǻان النفقات 
 2017تقديرات 

  
 ق م أ

 
 2017تقديرات 
-1 

 ق م ت
 2017إنجازات 
-2 

  

 Ǻالتقديراتالإنجازات مقارنة 
 المبلغ

)2(- )1( 
 ( %)النسǺة 

)2)/(1( 
 98,4 9929- 605676 615605 598651 نفقات التصرف

 99,6 2480- 556625 559105 549425تأجير عمومي 
 95,9 1861- 43717 45578 42254 وسائل المصالح

 48,8 5588- 5334 10922 6972تدخل عمومي 
 97,6 3465- 140030 143495 145797 نفقات تنمǻة

 94,7 3465- 61530 64995 43797 إستثمارات مǺاشرة 
 94,7 3465- 61530 64995 43797 على الميزانǽة
 -  -  -  -  - على القروض الخارجǽة

 100 0 78500 78500 102000 تموȂل عمومي 
  - 0  -  - - على الميزانǽة 
  - 0 -  -  -  على القروض الخارجǽة

Ȗنة صناديȂ4 4  -  - الخز  - 
 98,2 13390- 745710 759100 744448 المجموع العام 
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 حسب البرامج المالǻةجدول تطوّر ميزانǻة وزارة 

 ألف دينار: الوحدة

 البـــــــرامج
  
  
  

 تقديرات
 2017ق م  

  
  

 
 

 ق م ت 
2017 

-1 
  

  2017إنجازات 
-2 

  

 
 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

  
 المبلغ

)2(- )1( 
 ( %)النسǺة 

)2)/(1( 
 %98 6023- 304091 310114 277968 الديوانة: 1البرنامج 
 %100 545 131317 130772 130570 الجǺاǻة: 2البرنامج 
المحاسǺة : 3البرنامج 
 %99 1173- 201974 203147 197473 العمومǻة
 %97 216- 6063 6279 6279 مصالح الميزانǻة: 4البرنامج 
 %95 65- 1319 1384 1294 الدين العمومي: 5البرنامج 
 %94 6458- 100946 107404 130864 القǻادة والمساندة: 6البرنامج 

 %98 13390- 745710 759100 744448 المجموع العام للبرامج
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التوزȂع حسب طبǻعة  2017مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 
 الوحدة ألف دينار )إ الدفع(النفقة 

تقديرات ق م 
تقديرات ق م ت
الإنجازات
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:  2البرنامج 
الجباية

 التوزȂع حسب البرامج
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البرنامج 
الجباية

:  3البرنامج 
المحاسبة 
العمومية

:  4البرنامج 
مصالح 
الميزانية

:  5البرنامج 
الدين 
العمومي

:  6البرنامج 
القيادة 
والمساندة

التوزȂع حسب البرامج 2017مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 

  

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 

2017ق م  
2017ق م ت 
2017إنجازات 
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جانفي  12 بتارȄخرئǽس برنامج الديوانة و مديرا عاما للديوانة  يوسف الزواغيالسيد  تعيين تم
خلفا للسيد عادل بن حسن المدير العام السابȘ للديوانة والذȑ تولى رئاسة برنامج  2018

  .2018جانفي  11إلى غاǽة  2015ماȑ  04الديوانة من 
 :برنامجلالتقدǻم العام ل -1
  : التعرȂف Ǻالبرنامج وهȜǻلته ومشمولاته-1-1

  :تعرȂف البرنامج - 1.1.1
تحتل الديوانة التونسǽة موقعا إستراتيجǽا هاما ǼالنسǼة للاقتصاد الوطني وحمايته، وتعتبر 

  .عنصرا فاعلا في مجال التǼادل التجارȑ للǼلاد التونسǽة وموازنة الأموال العمومǽة
  :حسب منظمالديوانة التونسǽة جهاز إدارȑ تاǼع لوزارة المالǽة 

المتعلȘ بتنظǽم وزارة المالǽة ( 1991أفرȄل  23مؤرخ في ال 1991لسنة  556الأمر عدد  -
مȞلفة Ǽالسهر على تطبيȘ التشرȄعات والقوانين المرتǼطة ) Ȟما تم تنقǽحه Ǽالنصوص اللاحقة

  ت عند الدخول والخروج من التراب الوطني، بتحرȞات الأشخاص، الǼضائع والمنقولا
المنظم للإدارة العامة للديوانة  1994سبتمبر  06بتارȄخ  1994لسنة  1845الأمر عدد  -

  : Ȟالآتي الإدارȑ  الجهاز تصمǽم إلى أفضى والذȑ اللاحقة ǼالنصوصȞما تمّ تنقǽحه 
  ٕة واǽحت تتكوّن من إدارات تقنǼة التي أصȄزȞم الإدارات المرǽة تنظǼدارات مراق

  .وإدارات إسناد ومȞاتب مختصة
  م التراب الديواني إلىǽلة المصالح والإدارات حسب تقسȞǽ08إعادة ه  Șمناط

  .جغرافǽة تسمى الإدارات الجهوǽة Ǽما تشمله من مȞاتب حدودǽة وجهوǽة
 ة العامة للديوانةǼة للديوانة والمجلس الأعلى للديوانة والرقاǽإحداث المدرسة الوطن.  
 امل التراب الديواني برا إȞ غطيǽة وحراسة لǼل مراقȞǽهȞ حداث إدارة حرس ديواني

 .وǼحرا
  

  : هȜǻلة البرنامج - 1.1.1 
  :الإدارة العامة للديوانة

  :مّ الإدارة العامة للديوانة الهǽاكل التالǽةضت
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 مجلس الديوانة 
 ة الديوانةǼتاȞ 
 ة العامة للديوانةǼالرقا 
  ةȄزȞة 12(الإدارات المرȄزȞة  4: إدارة مرǽة  4وإدارات فنǼإدارات  4وإدارات مراق

 )  مȞاتب مختصة 9إسناد و
  ةǽإدارات 8(الإدارات الجهو( 
 الحرس الديواني 
 ة للديوانةǽالمدرسة الوطن 

 Ȍقا للمخطǼالمواليوذلك ط:  
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  :للديوانة الطبي المرȜز
المرȞز الطبي تقدǽم خدمات متعلقة Ǽالوقاǽة والتشخǽص والإسعافات الإستعجالǽة يتولى 

  .والعلاج لفائدة أعوان الديوانة وأزواجهم وأبنائهم والذين في Ȟفالتهم
  :لىǽشتمل المرȞز الطبي ع

إدارة فرعǽة للشؤون الإدارȄة والمالǽة والتجهيز يديرها طبيب اختصاصي أول ǽعيّن  -
 .Ǽمقتضى أمر

  .ة فرعǽة طبǽة يديرها أطǼاء مختصون إدار  -
  .ǽسير المرȞز الطبي للديوانة مدير ǽعيّن Ǽمقتضى أمر يتمتع برتǼة وامتǽازات مدير للديوانة

  :البرنامج شمولاتم - 3.1.1
  :تضطلع الإدارة العامة للديوانة بثلاثة مهام رئǽسǽة  تتمثل في

  ةǻائǺالمهمة الج:  
والآداءات والرسوم الموظفة على الǼضائع عند التورȄد تقوم الديوانة Ǽاستخلاص المعالǽم 

 Șة لصالح صندوق الدعم أو صناديǽائǼه الجǼضا الرسوم شǽة الدولة وأǽوالتصدير لفائدة ميزان
وتسهر الديوانة على ضمان الاستخلاص الصحǽح لتلك المعالǽم والآداءات وتساهم . الحرفيين

   .ب الجǼائيفي مقاومة التهرّ 
 

  ةالمهمة الاǻقتصاد :  
ǽعتبر الدور الاقتصادȑ للديوانة امتدادا طبǽعǽا لدورها الجǼائي التقليدǼ ȑاعتǼار أن المعلوم 
الديواني إضافة لكونه أداة لتموȄل خزȄنة الدولة فهو Ȟذلك يهدف لحماǽة الصناعة الوطنǽة 

  .والموارد الفلاحǽة
تǽار تونس لاقتصاد السوق أفضى غير أن التحولات الاقتصادǽة العمǽقة للتجارة الدولǽة واخ

تطورا في نسȘ المǼادلات التجارȄة Ǽما ǽستدعي من الديوانة ضرورة معاǽشة هذه التطورات 
  . وتغيير طرق عملها لتكون في مقدمة الهǽاكل التنموǽة للاقتصاد التونسي



 

 15 

ظم وفي هذا الصدد، تسعى الإدارة Ǽاستمرار إلى تǼسȌǽ الإجراءات تورȄدا وتصديرا وخلȘ ن
ديوانǽة اقتصادǽة متطورة وتدعǽم القدرة التنافسǽة للمنتجات ذات المنشأ التونسي، هذا إلى 
جانب تشجǽع الاستثمار والتصدير بإرساء علاقة شراكة وتعاون مع المتعاملين الاقتصاديين 

وǼقدر حرصها على تشجǽع . والتشاور معهم حول السبل الكفيلة لرفع التحدǽات والعراقيل
التنافسǽة للإنتاج التونسي تسهر الديوانة على ضمان سلامة التنافس النزȄه من القدرة 

Ȟما . الممارسات غير الشرعǽة مثل الإغراق والتقليد إلى جانب مراقǼة المواصفات والجودة
لتسهيل اتخاذ ) تورȄد وتصدير(تساهم في ضȌǼ الإحصائǽات المتعلقة Ǽالمادة الديوانǽة 

 Ȍةالقرارات من قبل السلǽالعموم.   
 ةǻالمهمة الأمن:  

  :تتمثل في مراقǼة حرȞة الǼضائع والأموال داخل الǼلاد وعبر الحدود
مصوغ  و مخدرات و Ǽضائع  : مȞافحة التهرȄب عند التصدير أو التورȄد بجمǽع أنواعه 

  ...أعمال فنǽة وتحفو عملة و 
  حماǽة الثروة الحيوانǽة والنǼاتǽة المهددة Ǽالانقراض، 
  .من المواد غير المطاǼقة للمعايير الصحǽة ومعايير السلامة حماǽة المستهلك 

  .العامة لعمل الديوانة الإستراتيجǻة ولهذا، يتمّ الأخذ Ǽعين الاعتǼار لهذه المهام في
  :إستراتيجǻة وأهداف وأولوǻات البرنامج -1-2

  :استراتيجǻة البرنامج - 1.2.1
ما فتئت إدارة الديوانة في السنوات الأخيرة تدعم دورها الاقتصادȑ وذلك لمعاضدة جهود 

. المؤسسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وǼالتالي تحسين جاذبǽة تونس للاستثمارات
وعلى هذا الأساس تعمل الإدارة على الإصغاء إلى الفاعلين الاقتصاديين ودعمهم وقد تمّ 

ات Ǽعين الاعتǼار في برنامج تعصير الديوانة الذȑ أقرّته الحȞومة خلال أخذ هذه التوجه
والذȑ أقر جملة من التدابير تهدف إلى   2015سبتمبر  07المجلس الوزارȑ المضيȘّ بتارȄخ 

تدعǽم الحوȞمة على غرار تطوȄر وتحسين نوعǽة الخدمات وتعصيرها وتǼسǽطها وتأمين 
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الدولǽة مع الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع من خلال  السلسلة اللوجستǽة وتسهيل التجارة
  .تسهيل الإجراءات الديوانǻةاعتماد نظام معلوماتي جديد ǽمȞّن من  

، استغلال المهرȃون الوضع الأمني الهش لتكثيف 2011عرفت الǼلاد Ǽعد ثورة سنة و 
تطور السوق نشاطهم وارتفعت  بذلك عملǽات التهرȄب مما أثّر سلǼا على الاقتصاد وذلك ب

الموازȄة وتسرȄب الǼضائع المهرȃة Ǽصفة Ȟبيرة إلى السوق المحلǽة ولذلك وفي إطار تدعǽم 
الحوȞمة تمّ الترȞيز في العنصر الثاني من برنامج تعصير الديوانة على احتواء المخاطر 

 .وتحسين المراقǺة ǺمȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂبومزȄد التصدȑ لظاهرة التهرȄب 
تكدّس الǼضائع المحجوزة Ǽمستودعات الحجز شȞل عائقا Ȟبيرا أمام سيولة حرȞة  Ȟما أنّ 

الǼضائع وتعرض Ǽعضها للتلف ǼحȞم طول مدّة مȞوثها وتدهور قǽمتها ودفع للتفȞير بجدǽة 
  .في تحسين طرق التصرّف فيها سواء Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف

واقتراح الحلول المناسǼة لتحسين التصرف في وقد تم تكوȄن لجنة مȞلفة بدراسة هذه الوضعǽة 
  .الǼضائع المحجوزة

ومن ناحǽة أخرȐ تبيّن أن استخلاص الديون لا يتمّ ǼالمستوȐ المطلوب ونتج عنه نقص في 
وفي إطار تدعǽم التحȞم في الموارد، تّم العمل على الرفع من مردود . Ǽعض الموارد الديوانǽة

  .ستخلاص الديون المصالح الديوانǽة بتحسين نسǼة ا
وتجدر الإشارة إلى أن النقائص المسجلة على مستوȐ تعقيد الإجراءات وطولها أدت إلى 
 ȑصفة هامة من نجاعة الاقتصاد التونسي هذا مع تردǼ عدة مؤسسات مشغلة وقلصت Șغل

  . نوعǽة الخدمات وانعدام الشفافǽة على عدة مستوǽات
تدارك النقائص واحتواء المخاطر المنجرّة عنها وضرورة  علىالديوانة  مصالح حرصتلذا 

تطوȄر وتحسين نوعǽة خدماتها وذلك للمساهمة في النهوض Ǽالاقتصاد مع الحرص على 
وعلى هذا . الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع وتأمين السلسلة اللوجستǽة للمǼادلات التجارȄة

متاǼعة مدȐ تحقǽقها عبر مؤشرات تتم  أهدافالأساس تم تنزȄل الإستراتيجǽة في شȞل 
  .موضوعǽة في الغرض
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  : وأولوǻات البرنامج أهداف -2.2.1
عملا على معاضدة جهود المؤسسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وȃهدف تحسين 

  : جاذبǽة تونس للاستثمارات، تعمل الإدارة العامة للديوانة على
 ة ودعمهم بتسهǽة الإصغاء إلى الأطراف الاقتصادǽ1الهدف (: يل الإجراءات الديوان( .  
  اǼة ممّا يؤثر سلǽبيرة في السوق المحلȞ صفةǼ بهاȄضائع وتسرǼب الȄات تهرǽالحد من عمل

 .)2الهدف (: على الاقتصاد
  ةȞل عائقا أمام سيولة حرȞمستودعات الحجز مما شǼ ضائع المحجوزةǼالحد من  تكدس ال

دة مȞوثها وتدهور قǽمتها خاصة Ǽمينائي الǼضائع وتعرض Ǽعضها للتلف ǼحȞم طول م
رادس وحلȘ الوادȑ، وذلك  Ǽالتعجيل Ǽاتخاذ الإجراءات الضرورȄة  للتصرف فيها سواء 

  .)3الهدف (: Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف
  ة فيǽالنقص الحاصل في استخلاص الديون المثقلة وتحسين أداء المصالح الديوان ȑتفاد

 .)4الهدف (هذا المجال بتطوȄر طرق متاǼعة استخلاص هذه الديون 
  :لقǽس الأداء الخاصة ببرنامج الديوانة Ȟما يلي مؤشرا 12و أرȁعة أهدافوعلǽه، تمّ تحديد   

  
  
  
  
  
  
  

 
 
  

   



 

 18 

  المؤشرات  الأهداف

تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني  -1.0.1
 للǼضائع

 معدل آجال التسرȄح الديواني للǼضائع: 1.1.0.1
 عدد  المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين:  2.1.0.1
 نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة:  3.1.0.1
 عدد الخدمات على موقع الواب:  4.1.0.1

2.0.1  -    ȑافحة الغش التجارȞب مȄوالتهر
 وتحسين المراقǼة

1.2.0.1  : ȑعدد المحاضر للحدّ من الغش التجار 
 عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب:  2.2.0.1
  نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة: 3.2.0.1

 تحسين التصرّف في المحجوز  -3.0.1
 عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني:  1.3.0.1
 عدد الإحالات :  2.3.0.1
 عدد محاضر الإتلاف:  3.3.0.1

 المثقلةتحسين نسǼة استخلاص الديون  -4.0.1
  إستخلاصها الممȞن

  
 

 الممȞن المثقلة الديون  إستخلاصنسǼة  :1.4.0.1
 إستخلاصها
نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع  والتي :  2.4.0.1

  لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها
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  :للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامجتقدǻم عام  -2
  

  : الإصلاحات التالǽةيتواصل العمل على تنفيذ 
تسهيل الإجراءات الديوانǽة خاصة في المعابر الحدودǽة الهامة ȞǼل من ميناء رادس  

 .ومعبر راس جدير
إستبدال الشروع في إنجاز المȞوّن المتعلȘ بتعصير الإدارة العامة للديوانة والمتمثّل في  

 .بنظام جديد" SINDA"التطبǽقة الإعلامǽة 
هذه . تنسيȘ الإجراءات الديوانǽةوالمتعلقة بتǼسȌǽ و " تو المعدّلةȞيو "المصادقة على إتفاقǽة  

 ".تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع "الإتفاقǽة ستمȞّن من بلوغ الهدف الأول 
والذȑ يهدف إلى  نظمة العالمǽة للتجارةللم"  AFE"المصادقة على إتفاق تسهيل التجارة  

التسرȄع في تسرȄح الǼضائع Ǽالإعتماد على تقنǽات التصرف في المخاطر والمراقǼة 
 .اللاحقة والقرارات المسǼقة

        .  إعادة تفعيل منظومة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد 
  .لمقاومة التهرȄبتنشȌǽ عمل أعوان المȞاتب الديوانǽة وفرق المراقǼة الديوانǽة  
تحسين التصرف في الǼضائع المحجوزة لدȐ المصالح الديوانǽة Ǽحثّ قǼاض الديوانة على  

  .القǽام Ǽعملǽات البǽع والإحالة والتحطǽم في الإǼّان
حث قǼاض الديوانة على الرفع من نسȘ استخلاص الديون المثقلة الممȞن استخلاصها   

 .وقطع آجال التقادم
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  2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  -3
  :2017تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  -3-1

 مقابل ألف دينارا 304091بـ  2017لبرنامج الديوانة Ǽعنوان سنة المنجزة الإعتمادات جملة بلغت  
 %. 98.06 بلغت بنسǼة إنجاز  أȑحسب تقديرات نفس السنة  ألف دينار 310114

  
  مقارنة Ǻالتقديرات 2017تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة 

  التوزȂع حسب طبǻعة  النفقة
  دينار ألف: الوحدة  

 بǻان النفقات
 2017*تقديرات 

 )الأصلي م.ق(
 

 2017تقديرات 
 )م التكميلي.ق(

-1 
 

 2017إنجازات 
-2 
 

 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات
  %نسǺة الإنجاز )1(-)2(المبلغ 

(2)/(1) 
 99 1704- 256370 258074 246917 نفقات التصرف
 100 86 231530 231444 225810 التأجير العمومي
 92 1743- 20330 22073 20500 وسائل المصالح
 99 47- 4510 4557 607 التدخل العمومي
 92 4319- 47721 52040 31051 نفقات التنمǻة

 92 4319- 47721 52040 31051 الإستثمارات المǺاشرة
 92 4319- 47721 52040 31051 على الميزانǽة

  0 0 0 0 على القروض الخارجǽة
  0 0 0 0 التموȂل العمومي
 98 6023- 304091 310114 277968 المجموع العام  0 0 0 0 صناديȖ خزȂنة  0 0 0 0 على القروض الخارجǽة  0 0 0 0 على الميزانǽة
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  دينار ألف: الوحدة

 

  ) 2017سنة إنجازات 

 

  : تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع
مȞلّفة بتسهيل المǼادلات التجارȄة على الصعيد الدولي، وهي 
ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها 
وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 
قدّمة والثقة بهذه المؤسسات مما يجعلها مطالǼة 

نفقات التصرفالتأجير العمومي

2017مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج الديوانة لسنة 
)  إع الدفع

41%

4% 1%

إنجازات (  توزيع الميزانية حسب طبيعة النفقةنسب   
 

  :وتحليلها 2017الأداء لسنة  تقدǻم لنتائج 
تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع: 
  :تقدǻم الهدف

مȞلّفة بتسهيل المǼادلات التجارȄة على الصعيد الدولي، وهي  ،Ȟإدارة خدمات
ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها 
وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 

قدّمة والثقة بهذه المؤسسات مما يجعلها مطالǼة Ǽالاعتماد على مبدأȑ شخصنة الخدمات الم
  .بتعديل مستوȐ المراقǼة حسب جدǽة المخاطر

التأجير العموميوسائل المصالحالتدخل العمومينفقات التنمية

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج الديوانة لسنة 
إع الدفع(التوزيع حسب طبيعة النفقة 

التقديرات الإنجازات

45%
9%

  
نسب 

 
تقدǻم لنتائج  -3-2
:  1.0.1الهدف  -

تقدǻم الهدف 
Ȟإدارة خدمات ،إنّ الديوانة 

ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها 
وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 

Ǽالاعتماد على مبدأȑ شخصنة الخدمات الم
بتعديل مستوȐ المراقǼة حسب جدǽة المخاطر

0
100000
200000
300000

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج الديوانة لسنة 

نفقات التصرف
التأجير العمومي
وسائل المصالح
التدخل العمومي
نفقات التنمية



 

 22 

  :  بين التسهǽلات وتǼسȌǽ الإجراءات على مستوȐ مصالح الديوانة، نذȞر من
 لاتǽة للأطراف المقدمة التسهǽالاقتصاد.  
 الإجراءات وذلك لـ ȌǽسǼوت Șص عدد الوثائǽتقل :  

  ،اختصار الآجال -
  ،الكلفة تخفǽض -
  ،التقليل أو تفادȑ التنقل -
-  ȑة وذلك بإسنادها صفة المتعامل الاقتصادǽجعل المؤسسة أكثر تنافس

المعتمد، وجعل الإجراءات الديوانǽة لامادǽة وتخفǽض مدّة مȞوث 
الǼضائع في المواني  والمطارات وتنمǽة إدارة خدمات ترتكز على نوعǽة 

  .مع الأطراف الاقتصادǽةالخدمات المقدّمة وعلى الثقة المبنǽة 
  تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 

الهدف 
1.0.1

  :
تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع

  

مؤشرات قǻس 
 الأداء

وحدة 
 المؤشر

تقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2016  

%  

تقديرات 
2017 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2017 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2017  

)2(  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة Ǻالتقديرات 

 2017لسنة 
%  

)2)/(1( 
  
  

  1.1.0.1المؤشّر 
معدل آجال التسرȂح 

 119 0.61 0.73  0.73  94.6 0.74 0.70 يوم  الديواني للǺضائع
  2.1.0.1المؤشّر

عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

  المعتمدين
 61 11 18  18  133 16 12 عدد

 3.1.0.1المؤشّر
نسǺة لامادǻة 

 0    29.26 30   30  83.6 29.26 35 نسǺة  الإجراءات الديوانǻة
  4.1.0.1المؤشّر 

عدد الخدمات على 
 111  20  18  18  0.77 17 22 عدد  موقع الواب 
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تسهيل  :1.0.1مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
  2017عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع لسنة 

  

    :معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع
وهو معدّل عام لجمǽع  يوما 

وحسب ) أخضر وȃرتقالي وأحمر
والتصارȄح  العبور أنظمةالأنظمة التوقǽفǽة و 

يوم ǼالنسǼة  2.49وȄختلف معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ 
  .مسلك البرتقالي وصفر يوم ǼالنسǼة للمسلك الأخضر

وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح الديواني، ممّا 
ǽستوجب العمل على الحدّ من التصارȄح الموجهة لهذا المسلك والذȑ يرتȌǼ أساسا Ǽمراجعة 
جاه ترȞيز المراقǼة على العملǽات ذات الخطورة 

0
2
4
6
8

  1.1.0.1المؤشّر 
معدل آجال 

التسريح الديواني 
للبضائع

2.1.0.1  
عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع لسنة 

  

 

معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: 1.1.0.1
 0.61حوالي   2017بلغ معدل آجال التسرȄح الديواني سنة 

  
أخضر وȃرتقالي وأحمر(الديواني حسب المسلك وǽضم هذا المعدل آجال التسرȄح 

الأنظمة التوقǽفǽة و أنظمة الوضع للإستهلاك، 

وȄختلف معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ 
مسلك البرتقالي وصفر يوم ǼالنسǼة للمسلك الأخضريوما ǼالنسǼة لل 0.65

وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح الديواني، ممّا 
ǽستوجب العمل على الحدّ من التصارȄح الموجهة لهذا المسلك والذȑ يرتȌǼ أساسا Ǽمراجعة 

جاه ترȞيز المراقǼة على العملǽات ذات الخطورة منظومة الإنتقائǽة ومراجعة قواعدها في إت
  

2.1.0.1المؤشّر
عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

المعتمدين

 3.1.0.1المؤشّر
نسبة لامادية 
الإجراءات 

الديوانية

  4.1.0.1المؤشّر 
عدد الخدمات على 

موقع الواب 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

  :تحليل  النتائج 
  1.1.0.1المؤشر

بلغ معدل آجال التسرȄح الديواني سنة 
  .التصارȄح الديوانǽة

وǽضم هذا المعدل آجال التسرȄح 
أنظمة الوضع للإستهلاك، (النظام الديواني 

  ).DAEالمǼسطة 
وȄختلف معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ  

0.65للمسلك الأحمر و
وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح الديواني، ممّا 
ǽستوجب العمل على الحدّ من التصارȄح الموجهة لهذا المسلك والذȑ يرتȌǼ أساسا Ǽمراجعة 

منظومة الإنتقائǽة ومراجعة قواعدها في إت
  .العالǽة دون سواها

2017تقديرات
إنجازات2017
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يوما  2.00وȄختلف معدّل آجال التسرȄح الديواني من نظام ديواني إلى آخر حيث بلغ 
يوما ǼالنسǼة للأنظمة  Ǽ0.02النسǼة للتصارȄح المنظوǽة تحت أنظمة الوضع للإستهلاك و

  ).Ǽ)DAEة للتصارȄح المǼسطة التوقǽفǽة وأنظمة العبور وصفر يوم Ǽالنس
وȄتأثر المعدّل العام لآجال التسرȄح الديواني Ǽمعدّل آجال التصارȄح المنظوǽة تحت نظام 

  .الوضع للإستهلاك وخاصّة منها التي وجهت إلى المسلك الأحمر
وللضغȌ أكثر على آجال التسرȄح الديواني للǼضائع، تقوم الإدارة العامة للديوانة ǼمتاǼعة 

ǽة الضǼاȋ المتفقدين من خلال إحتساب أجل التسرȄح الديواني لكل ضاȌǼ في مختلف مردود
المȞاتب الديوانǽة، Ǽالإضافة إلى إحتساب نسǼة المخالفات المنجزة لكل ضاȌǼ وقǽمة المعالǽم 

  .والأداءات الإظافǽة التي قام بإستخلاصها
 Ȑعديد العوامل الأخرǼ ح الديوانيȄتأثر معدّل آجال التسرȄة المتدخلين وǽقǼطة بǼوالمرت

Ȟالمورد، شرȞة الشحن والترصيف وجمǽع الهǽاكل والوزارات المسؤولة على إعطاء التراخǽص 
 .أو التراتيب الخصوصǽة المستوجǼة لتسوǽة التصرȄح الديواني

     
  عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشر:    

مع نسǼة إنجاز لم تتجاوز  2017سنة في  11 معتمدين بلغ عدد المتعاملين الاقتصاديين ال
متعامل إقتصادȑ معتمد وقد بلغ  Ǽ2017 ،18عد أن Ȟانت التقديرات المسطرة لسنة  % 61

  .  مؤسسة 36العدد الجملي للمؤسسات المنتفعة بهذه الصفة 
الانتفاع  الخلǽة المȞلفة بدراسة ملفات طلبتفعيل في إطار برنامج تعصير الديوانة، تمّ  وقد

Ǽصفة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد لغاǽة تقدǽم أكثر تسهǽلات للمتعاملين الاقتصاديين وقد 
وقد بدأ فعلǽا منذ بداǽة ) 118الفصل ( تمّ  التنصǽص على هذا الإجراء في مجلة الديوانة

 ."المتعامل الاقتصادȑ المعتمد"إعادة تفعيل خلǽة دراسة ملفات  2016سنة 
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ǽما تمّ تنقȞ ة لسنةǽموجب قانون المالǼ 121وذلك بإضافة الفصل  2016ح مجلة الديوانة 
مȞرر والذȑ نصّ على صفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد، مع إصدار مذȞرة نص توزȄع 

   .والمتعلقة Ǽالإنتفاع Ǽالصفة المذȞورة 2016لسنة  69عام عدد 
وطرق منح وتعليȘ وسحب  Ȟما تمّ إعداد مشروع أمر حȞومي يتعلǼ ȘضȌǼ شروȋ وإجراءات

صفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد وهو أمر سǽمȞّن المؤسسات الصناعǽة والتجارȄة من 
 .الإنتفاع بهذه الصفة

  

  ة :3.1.0.1المؤشرǻة الإجراءات الديوانǻة لامادǺنس:    
لسنة  الديواني ǼالتسرȄح المتعلقة الديوانǽة الإجراءات لامادǽةالإنجاز لمؤشر  نسǼة بلغت

 وجودإلى ǽعود ذلك و  حيث لم يتم إلغاء الطاǼع المادȑ لأȑ إجراء  صفر Ǽالمئة 2017
تجسǽم مقترحات التألǽة الواردة ببرنامج تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة  بخصوصصعوǼات تقنǽة 

ǽستوجب تراȌǼ الأنظمة المعلوماتǽة واعتماد نظام موحّد لتǼادل الوثائȘ بين  والذȑ والجǼائǽة
إجراء ديواني متعلǼ ȘالتسرȄح الديواني للǼضائع من  41من مجموع  .لف المتدخلينمخت

 ȑع المادǼس عدد الإجراءات التي تم إلغاء الطاǽة رفعها ولǽمرحلة وصولها للميناء إلى غا
  .منها

وتتكون عملǽة إلغاء الطاǼع المادȑ للإجراء الديواني من مرحلتين، مرحلة أولى تقوم على 
  .اء ومرحلة ثانǽة تقوم على اللامادǽةتألǽة الإجر 

نسǼة لامادǽة الإجراءات "ونظرا لعدم تحقيȘ أȑ تقدّم لهذا المؤشر، ǽقترح تغيير إسم المؤشر 
مع ضȌǼ الإجراءات التي يجب العمل على " نسǼة تألǽة الإجراءات الديوانǽة"بـ" الديوانǽة

 . رقمنتها وتذليل الصعوǼات التقنǽة التي تحول دون ذلك
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  عدد الخدمات على موقع الواب: 4.1.0.1المؤشر:   
خدمات مع نسǼة  3عدد  2017سنة  في على موقع الواب المضافة بلغ عدد الخدمات

خدمة والذȑ  20لǽصل العدد الجملي للخدمات المنجزة على موقع الواب  %111إنجاز 
  :في 2017وتتمثّل الخدمات المنجزة خلال ). خدمة 18( تجاوز التقديرات

 خدمة أمتعتي:  Ȍاش على الخǼن من تسجيل قائمة الأدȞّتم 
 خدمة رخصتي: Ȍارة على الخǽن من الحصول على رخصة الجولان للسȞتم 
 ت :خدمة وضعيتيȌارة على الخǽة للسǽة الديوانǽح التعرف على الوضعǽت. 

في حين أن التقديرات  " عدد"وتجدر الإشارة إلى أن وحدة المؤشر المعتمدة في إحتساǼه هي 
  .تمّ تحديدها على أساس العدد الجملي للخدمات على موقع الواب

  ".  العدد الجملي"وعلى إثره، ǽقترح تغيير وحدة المؤشر بـ 
  :مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة: 2.0.1 الهدف - 

  :تقدǻم الهدف -
نسȘ المǼادلات التجارȄة عبر العالم في ظهور إشȞال وتقنǽات غشّ وتهرȄب جديدة،  ساهم

  : تطوȄر وسائل عملها في مجال مȞافحة الغشّ والتهرȄب وذلك بـ إلىمما دفع إدارة الديوانة 
  .المراقǼة وحدات بين التنسيȘ وتأمين الطرقات مراقǼة زȄادة   

  .والمجرورات الحاوǽات استهداف طرق  تحسين 
 للأجهزة الأمثل الاستغلال مع الميدان على المراقǼة مصالح توزȄع تحسين 

  ).مثلا موȃيل وسندا المتنقّلة الأشعةأجهزة ( العالǽة التقنǽة ذات والمعدات
 المصالح مع والتعاون  والتنسيȘ الإنترنات شȞǼة على الديوانة إدارة تواجد تدعǽم 

 مواقع في Ǽالتصرّف تعنى شرȞات مع تعاون  إتفاقǽات وعقد الأخرȐ  والإدارات
  .الإنترنات عبر البǽع
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ورسȞلتهم لفعال في دورات تكوȄنǽة مستمرّة تدعǽم قدرة أعوان الديوانة وتشرȞȄهم ا 
لحاصلة في العالم خاصة عن قرب التطوّرات ا ليواكبواسواء Ǽالداخل أو Ǽالخارج 

   .في مجال مȞافحة الغش التجارȑ  والتهرȄب
لديوانة أهمǽة ȞبرȐ لمȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب ومزȄد العامة ل دارةحيث تولي الإ

...) تǼغ، Ȟحول(التصدȑ للمواد المخدّرة والمقلّدة وȞذلك الǼضائع المختصة بها الدولة 
العمل على الترفǽع من عدد إضافة إلى  ،المصدروالǼضائع الخاضعة لقاعدة إثǼات 

التصرȄح  –التصرȄح المغلوȋ في نوع الǼضاعة (المحاضر في خصوص المخالفات التجارȄة 
التورȄد  –الǼضاعة منشأ التصرȄح المغلوȋ في أصل الǼضاعة  –المغلوȋ في قǽمة الǼضاعة

عند التورȄد (ة بوجوب التصرȄح وǼصفة عامة دعم المراقǼة الديوانǽة المتعلّق...) بدون إعلام
 .صرفالتجارȄة و المخالفات ال إرتفاعنجرّ عنه يما م) والتصدير

    مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة: 2.0.1الهدف 

ا
لهدف  

2.0.1
  :

مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة
  

مؤشرات قǻس 
 الأداء

وحدة 
 المؤشر

تقديرات 
2016 

 انجازات
2016 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2016  

%  
  

تقديرات 
2017 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2017 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2017  

)2(  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
 2017لسنة 

%  
)2)/(1(  

 1.2.0.1لمؤشرا
عدد المحاضر 
للحد من الغش 

 ȏالتجار 
 110   58420 53000  53000  91.2 52866 58000 عدد

   2.2.0.1المؤشر
عدد المحاضر 
 للحد من التهرȂب

 11000  11000  85.8 14931 14000 عدد
  

13788 
 

125 
  3.2.0.1المؤشر

نسǺة التواجد 
الفعلي لوحدات 

 المراقǺة
 120 58  48  48  83.6 54.04 48 نسǺة
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: 2.0.1الهدف مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة

  

 ȏعدد المحاضر للحد من الغش التجار :  
 محضرا أȑ بنسǼة 58420حوالي 

المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة 

 عدد محاضر الحد من الغش التجاري
3150510769
4104
1438539
10249041

0 58420
وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في 
حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التورȄد أو التصدير، Ǽالإضافة 

0
10000
20000
30000
40000
50000
60000

 1.2.0.1المؤشر
عدد المحاضر للحد 
من الغش التجاري

2.2.0.1   
عدد المحاضر للحد 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة

1.2.0.1:  ȏعدد المحاضر للحد من الغش التجار
حوالي  2017بلغ عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة 

المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة ، وȄبين الجدول التالي عدد المحاضر 110%

عدد محاضر الحد من الغش التجاري  الإدارة الجهوية
 المجموع 58420 الإدارة الجهوية بالقصرين  الإدارة الجهوية تونس الجنوبية 9041 جندوبةالإدارة الجهوية  1024 الإدارة الجهوية قفصة 539 الإدارة الجهوية مدنين 1438 سالإدارة الجهوية صفاق 4104 الإدارة الجهوية سوسة  10769 الإدارة الجهوية تونس الشمالية 31505

وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في 
حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التورȄد أو التصدير، Ǽالإضافة 

2.2.0.1المؤشر
عدد المحاضر للحد 

من التهريب
  3.2.0.1المؤشر

نسبة التواجد الفعلي 
لوحدات المراقبة

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

 
  تحليل النتائج    
  1.2.0.1المؤشر

بلغ عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة 
110تقدّر بـ  إنجاز
  :2017لسنة 

الإدارة الجهوية
الإدارة الجهوية تونس الشمالية

الإدارة الجهوية سوسة 
الإدارة الجهوية صفاق
الإدارة الجهوية مدنين
الإدارة الجهوية قفصة

الإدارة الجهوية 
الإدارة الجهوية تونس الجنوبية

الإدارة الجهوية بالقصرين
  

وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في 
حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التورȄد أو التصدير، Ǽالإضافة 

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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الموقع الجغرافي لكل إدارة جهوǽة والذǽ ȑمثل عامل أساسي في تحديد طبǽعة وحجم إلى 
  .الأنشطة الإقتصادǽة

وتجدر الإشارة إلى أن الإدارة الجهوǽة ǼالقصرȄن لم تتمȞن من تسجيل أȑ محضر للحد من 
 الغش التجارȑ نظرا للعدد الضئيل للتصارȄح الديواني المودعة Ǽمختلف المȞاتب الديوانǽة

الراجعة لها Ǽالنظر وȞذلك لطبǽعة النشاȋ الإقتصادȑ الذȑ يرتكز Ǽالأساس على التهرȄب 
  .خاصّة ǼالنسǼة للمناطȘ المجاورة للجزائر

  ب :2.2.0.1المؤشرȂعدد المحاضر للحد من التهر : 
محضرا في حين أنّ   13788 حوالي 2017المحاضر للحد من التهرȄب سنة  بلغ عدد

، وȄبين الجدول التالي عدد %125 إنجاز محضر أȑ بنسǼة 11000التقديرات Ȟانت 
  :2017المحاضر المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة لسنة 

 الإدارة الجهوية عدد محاضر التهريب
 الإدارة الجهوية تونس الشمالية 849

 الإدارة الجهوية سوسة  2513
 سالإدارة الجهوية صفاق 3798
 الإدارة الجهوية مدنين 2122
 الإدارة الجهوية قفصة 740

 الإدارة الجهوية جندوبة 1220
 الإدارة الجهوية تونس الجنوبية 875

 الإدارة الجهوية بالقصرين 1671
 المجموع 13788

 النوعǽة والمادǽة الǼشرȄة الوسائل توفير إلى وتعود أسǼاب تحقيȘ المؤشر للنسǼة المتوقعة
 لفحص سȞانار وأجهزة حديثة إتصال وشȞǼة موȃيل" سند" ونظام الدفع رȃاعǽة سǽارات Ȟإقتناء

 المراقǼة فرق  ذمة على وضعت أخرȐ  خاصة وتجهيزات الطرȘȄ على والحاوǽات السǽارات
  .التهرȄب مسالك على النسبǽةمع السǽطرة  المخالفين على ردعي أثر له Ȟان مما
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  ة: 3.2.0.1المؤشرǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺنس : 
في حين أنّ  % 58حوالي  2017بلغت نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة الديوانǽة  سنة 

  .%120أȑ بنسǼة إنجاز تقدّر بـ   % 48التقديرات Ȟانت 
ذلك إلى الجهد المبذول للرفع من عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقص  في عدد أعوان  وǽعود

، حيث سجلنا إرتفاع لعدد الفرق الديوانǽة وفي عدد الوسائل الدّارجة المخصصة لفرق المراقǼة
دورȄة مقابل  24882والتي بلغت  2017الدورȄات لمصالح الحرس الديواني في سنة 

  .%24أȑ بنسǼة  2016دورȄة في سنة  20099
 310786.473لǽصل إلى  Ȟ120%ما عرفت القǽمة الجملǽة للمحجوز إرتفاعا هامّا قدّر بـ 

  .2017ألف دينار في موفى سنة 
وتجدر الإشارة إلى وجود صعوǼة في إحتساب هذا المؤشر وذلك Ǽالإعتماد على الطرȄقة 
المنتهجة حالǽا والتي تتمثل في قسمة عدد ساعات التواجد الفعلي على عدد ساعات العمل 

لذلك ǽقترح تغيير طرȄقة الإحتساب بإعتماد قسمة عدد الدورȄات . الجملǽة دون إعتǼار العطل
سنة على عدد الدورȄات المنشود، ممّا سǽمȞّن من ضȌǼ حاجǽات إدارة المنجزة خلال ال

الحرس الديواني المادǽة والǼشرȄة مع العمل على تحسين نسǼة الإنتشار على Ȟامل التراب 
  . التونسي

  :تحسين التصرّف في المحجوز:  3.0.1 الهدف - 
  :تقدǻم الهدف -

مȞاتب الديوانة ووحدات المراقǼة Ǽمعاينة في إطار مȞافحتها للغشّ التجارȑ والتهرȄب، تقوم 
ورفع المخالفات والجنح الديوانǽة المتعلّقة بها مما ينجرّ عنه عملǽات حجز للǼضائع وفي 

  .Ǽعض الحالات لوسائل النقل التي تمّ استعمالها في عملǽات الغشّ التجارȑ أو التهرȄب
في المحجوز ووضع تطبǽقات تنظǽم المصالح المختصّة في التصرّف  تمولبلوغ هذا الهدف 
  : من للتمȞنأعوان مختصين وأكفاء لهم القدرة على حسن التصرّف  كليفإعلامǽة ملائمة وت
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  التصرّف، ونفقات Ȟلفة في التخفǽض -
  الخزȄنة، عائدات وترفǽع تحسين -
  المستهلك، حماǽة -
  ،والمخازن المعدة لإيداع المحجوز  الفضاءات في التصرّف حسن -
 .الاجتماعي الطاǼع ذات الخيرȄة والجمعǽات المنظمات دعم -

  المحجوز في التصرف تحسين: 3.0.1  الهدف

الهدف
  

3.0.1
  :

تحسين
 

التصرف
 في 

المحجوز
  

وحدة  مؤشرات قǻس الأداء
 المؤشر

تقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
  2016لسنة 

%  
  

تقديرات 
2017 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2017 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2017  

)2(  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
 2017لسنة 

%  
)2)/(1(  

  1.3.0.1المؤشر
عدد البيوعات 
 Ǻالمزاد العلني

 125 1087 870  870  130 868 670  عدد
  2.3.0.1المؤشر

 114 1290 1130  1130  196.5 1120 570 عدد عدد الإحالات
   3.3.0.1المؤشر

عدد محاضر 
 الإتلاف

 87 166 190  190  62 180 290 عدد
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:  3.0.1 الهدف مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد
 

  

عملǽة بǽع في حين أنّ  1087
 عودوǽ .وهي نسǼة فاقت التقديرات

) جهة تونس الكبرȐ (إلى ترȞيز خلاǽا للإيداع والحجز Ǽعدد Ȟبير من مȞاتب الديوانة 
حيث تم  ،مما ǽسّر عملǽات إعداد قائمات الǼضائع المعدة للبǽع لاتخاذ القرار Ǽصفة فورȄة

 2016من قانون المالǽة لسنة 
يوما فقȌ، إضافة إلى إمȞانǽة 
أو التي يخشى تلفها دون أجل بترخǽص من 
الترفǽع في قǽمة الǼضائع التي تعتبر متخلّى عنها من ألف دينار إلى 

  .ي الǼضائع  المحجوزة
مقارنة Ǽما تمّ إنجازه  % 25.23
  .2016مقارنة Ǽسنة  % 29.71

0
500

1000
1500
2000
2500

:  1.3.0.1المؤشر  
عدد البيوعات 
بالمزاد العلني 

2.3.0.1
عدد الإحالات

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد
  المحجوز في التصرف تحسين

  

  : عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني :1.3.0.1
1087حوالي  2017بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 

وهي نسǼة فاقت التقديرات، % 125أȑ بنسǼة تساوȑ عملǽة  870
إلى ترȞيز خلاǽا للإيداع والحجز Ǽعدد Ȟبير من مȞاتب الديوانة 

مما ǽسّر عملǽات إعداد قائمات الǼضائع المعدة للبǽع لاتخاذ القرار Ǽصفة فورȄة
من قانون المالǽة لسنة  70من مجلة الديوانة Ǽمقتضى الفصل  269

يوما فقȌ، إضافة إلى إمȞانǽة  60يوما إلى  120مدة الإيداع من  في اتجاه التخفǽض من
أو التي يخشى تلفها دون أجل بترخǽص من ) Encombrantes(بǽع الǼضائع المزحمة 

الترفǽع في قǽمة الǼضائع التي تعتبر متخلّى عنها من ألف دينار إلى و ، 
ي الǼضائع  المحجوزةخمسة آلاف دينار ممّا ǽسهّل عملǽات التصرف ف

Ȟ25.23ما تطور مؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني بزȄادة تقدّر بـ 
29.71ليتمّ تسجيل إرتفاع لمحصول البǽع قدّر بـ 

2.3.0.1المؤشر
عدد الإحالات

  3.3.0.1المؤشر
عدد محاضر 

الإتلاف

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد

 
  :تحليل النتائج

 

  1.3.0.1المؤشر
بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 

870التقديرات Ȟانت 
إلى ترȞيز خلاǽا للإيداع والحجز Ǽعدد Ȟبير من مȞاتب الديوانة  ذلك

مما ǽسّر عملǽات إعداد قائمات الǼضائع المعدة للبǽع لاتخاذ القرار Ǽصفة فورȄة
269تنقǽح الفصل 

في اتجاه التخفǽض من
بǽع الǼضائع المزحمة 

، المحȞمة المختصة
خمسة آلاف دينار ممّا ǽسهّل عملǽات التصرف ف

Ȟما تطور مؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني بزȄادة تقدّر بـ 
ليتمّ تسجيل إرتفاع لمحصول البǽع قدّر بـ  2016في سنة ،

  
  

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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  عدد الإحالات :2.3.0.1المؤشر : 
عملǽة  1130 مقابلعملǽة إحالة  1290حوالي  2017بلغ عدد الإحالات خلال سنة 

Ȟة تقديرǼبنس ȑأ  ȑ114إنجاز تساو %، ǽعدد  إلى ذلك عودوǼ ا للإيداع والحجزǽيز خلاȞتر
مما ǽسّر عملǽات إعداد قائمات الǼضائع )  جهة تونس الكبرȞ) Ȑبير من مȞاتب الديوانة 

  .المعدة للإحالة لاتخاذ القرار Ǽصفة فورȄة
  

  عدد محاضر الإتلاف: 3.3.0.1المؤشر : 
عملǽة إتلاف في حين أنّ  166حوالي  2017بلغ عدد محاضر الإتلاف خلال سنة 

ذلك لوجود Ǽعض الصعوǼات  Ȅرجعو  %87تساوȑ  إنجاز أȑ بنسǼة 190التقديرات Ȟانت 
 ووزارةوزارة العدل (في الحصول على التراخǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽة 

Ǽالمقارنة مع سنة  % Ȟ19.9ما تراجع هذا المؤشر بنسǼة ...) الداخلǽة ووزارة الصحة
حيث أن هذا مؤشر لا ǽمȞن التحȞّم فǽه من قبل الإدارة العامة للديوانة فحسب نظرا  ،2016

لطبǽعة محاضر الإتلاف المتعلقة بتورȄد السلع المقلدة والتي لا تتطابȘ مع المعايير القانونǽة 
    . مشتقاتهالتǼغ و Ȟمحاضر 

 
  :ستخلاص الديون المثقلة الممȜن إستخلاصهاإتحسين نسǺة :  4.0.1الهدف  -

  

 : تقدǻم الهدف -
إن الهدف من تحسين نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها هو السعي إلى 
تحسين المردودǽة والحرص على جعل هذه الديون مصدر مداخيل لخزȄنة الدولة  وȄتمّ ذلك 

  :بـ
  المثقلة، Ǽالديون  الخاصة الملفات وتحسين وحفȎ ترتيب 
 إجراءات ǼمǼاشرة والقǽام التقادم Ǽموجب السقوȋ على أوشȞت التي الديون  حصر 

  له، القاطعة التتǼّع
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ة والإدارة الجهوǽ والإدارات القǼاضات مستوȐ  على الاستخلاص خلǽة أعضاء تأطير 
  ،العامة وتكوȄنهم وتأطيرهم

 المدير من بتكليف ميدانǽة بزȄارات القǽام عبر الجهوǽة Ǽالإدارات التفقّد مصلحة تفعيل 
 ȑا أعمال سير على الإطلاع قصد الجهوǽعة الاستخلاص خلاǼعبر نشاطها ومتا 
  الاستخلاص، عملǽة على النجاعة من المزȄد إضفاء قصد الأعوان تأطير

 .الاستخلاص حين إلى والتنفيذ التتǼع أعمال مواصلة 
 

  استخلاصهاالممȜن  المثقلةتحسين نسǺة استخلاص الديون : 4.0.1الهدف 

الهدف 
4.0.1

 :
تحسين نسǺة استخلاص الديون 

المثقلة
 

الممȜن 
استخلا

  صها

وحدة  مؤشرات قǻس الأداء
 المؤشر

تقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2016  

%  
  

تقديرات 
2017 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2017 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2017  

)2(  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
 2017لسنة 

%  
)2)/(1(  

  1.4.0.1المؤشر 
نسǺة تغطǻة الديون 
المثقلة الممȜن 

 استخلاصها
 75   0.06 0.08  0.08  186 0.074 0.05 نسǺة

   2.4.0.1 المؤشر
نسǺة التصارȂح  

موضوع الأذون 
Ǻالرفع والتي لم يتمّ 
دفع الأداءات 

 المستوجǺة Ǻشأنها

 113  0.44  0.50  0.50  83.4 0.53 0.47 نسǺة
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تحسين نسǺة : 4.0.1الهدف  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد
  استخلاصها

   
  : إستخلاصها الممȜن

في حين  %0.06حوالي  201
وǽعود ذلك إلى المجهود  75%

 Șعض المناطǼ ة مهمة استخلاص الديون المثقلة فيǼتمّ بذله رغم صعو ȑالخاص الذ

نسǼة "بـ " إستخلاصها الممȞن

نسǺة التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم دفع 

بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها 
 إنجاز أȑ بنسǼة %0.5في حين أنّ التقديرات Ȟانت حوالي 

02
46
8101214

   1.4.0.1المؤشر 
نسبة تغطية الديون 

المثقلة الممكن 
استخلاصها

  

بالرفع والتي لم يتمّ 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد
استخلاصهاالممȜن  المثقلةاستخلاص الديون 

الممȜننسǺة استخلاص الديون  المثقلة : 1.4.0.1
2017بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 

75 إنجاز تقدر بـ أȑ بنسǼة %0.08أنّ التقديرات Ȟانت حوالي 
 Șعض المناطǼ ة مهمة استخلاص الديون المثقلة فيǼتمّ بذله رغم صعو ȑالخاص الذ

.  
الممȞننسǼة استخلاص الديون  المثقلة  "وǽقترح تغيير إسم المؤشر

  ."إستخلاص المستحقاة القابلة للإستخلاص
نسǺة التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم دفع : 2.4.0.1

  : الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها
بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها 

في حين أنّ التقديرات Ȟانت حوالي  %0.44حوالي 

  2.4.0.1المؤشر 
نسبة التصاريح  

موضوع الأذون 
بالرفع والتي لم يتمّ 

دفع الأداءات 
المستوجبة بشأنها

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف الهد
  

 : تحليل النتائج
  1.4.0.1المؤشر

بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 
أنّ التقديرات Ȟانت حوالي 

 Șعض المناطǼ ة مهمة استخلاص الديون المثقلة فيǼتمّ بذله رغم صعو ȑالخاص الذ
.الجغرافǽة الحساسة

وǽقترح تغيير إسم المؤشر
إستخلاص المستحقاة القابلة للإستخلاص

  2.4.0.1المؤشر
الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها

بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها 
حوالي  2017سنة 

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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 ȑح  %113تساوȄح  1295949على مجموع  5740حيث بلغ عدد هذه التصارȄتصر
  .2017ديواني مسجّل في سنة 

إدارة الديوانة Ǽاستمرار على دفع الموردين على رفع Ǽضائعهم مǼاشرة Ǽعد الحصول  وتعمل
 .للضغȌ ناجعة لوسيلةحالǽا  تتوصل لاعلى الإذن Ǽالرفع غير أنها 

  
  : التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء -  4    
 الموارد توظيف Ǽحسن المعابر Ȟل في الديوانǽة الإجراءات لتسهيل المتواصل السعي -

 مختلفة، إختصاصات في تكوȄنهاالمادǽة و و  الǼشرȄة
 الحرص على إعداد الهȞǽلة الجديدة للإدارة العامة للديوانة،  -
 الضرورȄة والمعدات والتجهيزات الكافǽة المختصة الǼشرȄة Ǽالموارد المراقǼة فرق  تعزȄز -

 التهرȄب، من للحد
 الإشراف تتولى التي والمȞاتب الإدارات في الأداء قǽس مؤشرات لمتاǼعة خلاǽا تكوȄن -

 المؤشرات، على
 للديوانة، جديد معلوماتي نظام إقتناء في الإنطلاق -
  .الجهوȄينصلوحǽات أشمل للمسؤولين  إعطاء -

   



 

 37 
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سامي الزوȃيدȑ مديرا عاما للآداءات ورئǽسا لبرنامج الجǼاǽة بداǽة من شهر  السيدتم تعيين 
 .2016أكتوȃر 

 :برنامجلل التقدǻم العام .1 
  : التعرȂف Ǻالبرنامج وهȜǻلته ومهامه. 1.1

  :تعرȂف البرنامج -1.1.1        
وǼمراقǼة حسن تطبǽقها علاوة عن رسم وتنفيذ  يتعهد برنامج الجǼاǽة برسم السǽاǽة الجǼائǽة

  .سǽاسة الامتǽازات الجǼائǽة المالǽة في اتجاه تحقيȘ الأهداف الاقتصادǽة والاجتماعǽة للدولة
 :تنضوȑ الثلاث إدارات الآتي ذȞرها تحت هذا البرنامج

 ائيǺع الجȂالإدارة العامّة للدراسات والتشر: 
تشرȄع الجǼائي أحد الفاعلين في رسم وتنفيذ السǽاسة الجǼائǽّة تعدّ الإدارة العامّة للدراسات وال

بإعتǼارها مȞلّفة خاصّة بإعداد الدراسات المتعلّقة Ǽالمنظومة الجǼائǽّة قصد رصد حاجǽات 
تطوȄرها وملاءمتها مع متطلǼّات التنمǽة وأهداف السǽاسة الجǼائǽّة المرسومة وإعداد مشارȄع 

 ّǽة والترتيبǽّعȄالمصالح النصوص التشر Ȑة وشرحها ونشرها على مستوǽّائǼغة الجǼة ذات الص
الإدارȄّة والعموم فضلا عن السهر على تذليل الصعوǼات التطبǽقǽّة للتشرȄع الجǼائي والإسهام 

  .في تحديث الجǼاǽة وتكوȄن الأعوان والقضاة في المادّة الجǼائǽّة
 ةǻة والمالǻّائǺازات الجǻالإدارة العامّة للامت:  

ارة العامة للامتǽازات الجǼائǽة والمالǽة  مȞلفة خاصة بإعداد مشارȄع النصوص المتعلقة الإد
Ǽالامتǽازات الجǼائǽة والمالǽة والمشارȞة في دراسة النصوص وتنفيذ الإجراءات الخاصة 
Ǽالنهوض Ǽالاستثمار والمǼادرة الخاصة وإعداد الدراسات المتعلقة Ǽالامتǽازات الجǼائǽة والمالǽة 

. تطوȄر منظومة منح الحوافز وملاءمتها مع أهداف التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة قصد
هذا Ȟما تساهم الإدارة العامة للامتǽازات الجǼائǽة والمالǽة  في تصور ودراسة الإجراءات 
والإصلاحات الرامǽة لمعاضدة مسيرة الانفتاح الاقتصادȑ في المجالات الراجعة Ǽالنظر 

 .لوزارة المالǽة
 الإدارة العامّة للأداءات:  

  :من أبرز مشمولات مصالح الإدارة العامّة للأداءات
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تطبيȘ النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة ذات الصǼغة الجǼائǽة ومراقǼة قاعدة الأداءات  -
والمعالǽم والضرائب والأتاوȑ وغيرها من الموارد الجǼائǽة الخاضعة لأحȞام مجلة 

 الحقوق والإجراءات الجǼائǽة،
جاǼة على عرائض المطالبين Ǽالأداء وإعادة النظر في المǼالغ الموظفة Ǽموجب الإ -

  قرارات التوظيف،
  متاǼعة النزاع  المتعلǼ Șأساس الأداء والنزاع الجǼائي الجزائي، -
 تحديد أهداف المراقǼة الجǼائǽة ومتاǼعة نشاȋ المصالح الخارجǽة وتنسيȘ أعمالها، -
الاطلاع على المعطǽات ذات الطاǼع الجǼائي وضع نظام معلومات ǽمȞن من  -

  وتحليلها واستغلالها لاتخاذ القرار المناسب،
 إرساء منظومة الجودة والسهر على تعمǽمها، -
 .السهر على نشر المعلومة الجǼائǽة وإرشاد المطالبين Ǽالأداء ومساندتهم -
 خارطة البرنامج: 

  
  

  :تقدǻم إستراتجǻة البرنامج. 2.1  
 وٕاكسائه الجǼائي النظام إستراتيجǽة برنامج الجǼاǽة في تدعǽم العدالة الجǼائǽة وتǼسȌǽتتمثل 
 .الضّرȄبي التهرب ومȞافحة الجǼائي الواجب الجǼاǽة ودعم إدارة النجاعة وتعصير من مزȄدا

 حضارȄة وحمل جǼائǽة ثقافة وارٕساء المواطن من الإدارة وتقرȄب الثقة وذلك في إتجاه تعزȄز
 مرد الجǼائي من جهة ورفع التهرب الجǼائي ومȞافحة بواجǼه الالتزام على Ǽالأداء المطالب

  .المراقǼة من جهة أخرȐ  مصالح تدخلات ودǽة
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وعلى هذا الأساس، قامت مصالح وزارة المالǽة بتنفيذ عدة مشارȄع لإصلاح المنظومة 
  :االجǼائǽة وإعادة تنظǽم وضȌǼ مشمولات مصالحها الإدارȄة أهمّه

  إصدار مجلة الأداء على القǽمة المضافة،  
إصدار مجلة الضرǼȄة على دخل الأشخاص الطبǽعيين والضرǼȄة على  

  الشرȞات، 
  إصدار مجلة معالǽم التسجيل والطاǼع الجǼائي، 
  إصدار مجلة الجǼاǽة المحلǽة، 
  إصدار مجلة الحقوق والإجراءات الجǼاǽة، 
  القǽام Ǽالواجب الجǼائي،اعتماد وسائل الاتصال الحديثة لتǽسير  
تنقǽح الأمر المتعلȘ بتنظǽم وزارة المالǽة في مناسǼات متتالǽة للرفع من مردودǽة  -

Ǽالرغم من أهميتها لم تكف هذه الإصلاحات للإستجاǼة الكلǽة . مصالح الجǼاǽة
للانتظارات المتعلقة بإرساء العدالة الجǼائǽة وتعبئة موارد ميزانǽة الدولة  لرفع 

ǽةالتحدǽة والاجتماعǽات الاقتصاد.  
 سنة منذ تنفيذه فی وزارة المالǽة شرعت مشروع الجǼائي، للنظام شاملة مراجعة استوجب مما

 :بـ تتعلȘ إصلاح مجالات 6 ضȌǼ تم وقد2014 .
 اشرة الضرائبǼة نسب في النظر إعادة :المǼȄالضر ȌǼغ قاعدتها وضǽقها  وصǽتطب

 .بها المتعلقة الجǼائǽة والامتǽازات
 اشرة غير الضرائبǼالم: ȌǼغ ميدان ضǽوص Șاشرة الضرائب مختلف تطبيǼغير الم 

 Ǽه، المتعلقة الجǼائǽة والامتǽازات
 ةǽاǼة الجǽطها :المحلǽسǼم اتجاه في نجاعتها وتحسين تǽة للجماعات الموارد تدعǽالمال 

 الجديد، الدّستور مقتضǽات مع وملاءمتها المحلǽّة
 هة المنافسة قواعد دعمȄالأداء، المطالبين ضمانات ودعم التهرّب من والحد النزǼ 
 ة إدارة تعصيرǽائǼر عبر الجȄة، إدارة عمل وطرق  وسائل وملاءمة تطوǽاǼالج 
 النظام مراجعة  ȑصه إتجاه في التقديرǽه قصرا تخصǽالاقتصاد  وٕإدماج لمستحق

 ȑة الدورة ضمن الموازǽالمنظمة الاقتصاد. 
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 :قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامجأهداف ومؤشرات . 3.1
  :في تتمثل أهداف البرنامج ومؤشرات قǽس الأداء

  المؤشرات  الأهداف
تحسين مستوȐ  1.0.2الهدف 

 .جودة إسداء الخدمات
  

نسǼة الأجوǼة المؤجلة من قبل : 1.1.0.2المؤشر 
Ǽعد على مطالب مرȞز الإرشاد الجǼائي عن 

 .إرشادات المواطنين
 الرد على عرائض آجال معدل: 2.1.0.2المؤشر 
 .Ǽالأداء المطالبين
إرجاع  نسǼة الرد على مطالب: 3.1.0.2المؤشر 

 .فائض الأداء على القǽمة المضافة في الآجال
  

الحد من ظاهرة  2.0.2الهدف 
 .التهرب الجǼائي

  
عدد نقاȋ تراجع نسب الإغفالات : 1.2.0.2المؤشر 

 .Ǽعد  تدخل مصالح الجǼائǽة
عدد المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة : 2.2.0.2المؤشر
 .المعاينة
  .عدد عملǽات المراجعة الجǼائǽة: 3.2.0.2المؤشر 

ترشيد تدخلات  3.0.2الهدف 
مصالح المراقǼة والرفع من 

 .مردوديتها
  

 .مردود المراقǼة الجǼائǽة: 1.3.0.2المؤشر
نسǼة الدفع Ǽالحاضر من مردود : 2.3.0.2المؤشر    

 .الصلح
نسǼة المصادقة على مستوȐ : 3.3.0.2المؤشر

المحاكم الابتدائǽة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات 
 ȑارǼالتوظيف الإج. 
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 :تقدǻم  عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج .2
 :أهم الإصلاحات الإستراتيجǻة التي تم تحقǻقها والتي لها علاقة مǺاشرة Ǻالبرنامج. 1.2

جملة من الإجراءات تساهم في دعم  2017تضمن قانوني المالǽة الأصلي والتكميلي لسنة 
 :منها الأهداف الإستراتيجǽة لبرنامج الجǼاǽة وخاصّة

 تǽسير القǽام Ǽالواجب الحǼائي -
 تخفيف العبء الجǼائي على أصحاب الدخل الضعيف ودعم العدالة الجǼائǽة -
 وإدارة الجǼاǽةدعم المصالحة بين المطالب Ǽالأداء  -
  تأطير استǼعاد المحاسǼة في إطار عملǽات المراجعة الجǼائǽة المعمقة -
  التمديد في الأجل الأقصى لإيداع تصرȄح المؤجّر -
مزȄد توضǽح مجال تطبيȘ الخطǽة المتعلقة Ǽعدم احترام واجب التصرȄح عن Ǽعد  -

 والتخفيف منها
 ئǽةمزȄد توضǽح إجراءات تتǼع المخالفات الجǼائǽة الجزا -
 إحȞام إستخلاص الضرǼȄة المستوجǼة على أصحاب المهن الحرة.  -
تمȞين مصالح الجǼاǽة من التقيǽم التقديرȑ لمداخيل المطالبين Ǽالأداء في عملǽات  -

  المراجعة الأولǽة 
مواصلة توسǽع ميدان تطبيȘ الأداء على القǽمة المضافة ومراجعة نسب الأداء  -

  على القǽمة المضافة
الاسترجاع الآلي لفائض الأداء على القǽمة المضافة دون موجب بخطǽة إفراد  -

 خصوصǽة
إحȞام ضȌǼ دخل الأشخاص الطبǽعيين الخاضع للضرǼȄة استنادا على عناصر  -

 مستوȐ العǽش
 إحداث فرقة الأǼحاث ومȞافحة التهرب الجǼائي -
مات في ملاءمة القوانين الداخلǽة مع أحȞام الاتفاقǽات المتعلقة بتǼادل المعلو  -

 المادة الجǼائǽة
عدم قبول طرح الأعǼاء والأداء على القǽمة المضافة المتعلقة ǼالمǼالغ المدفوعة  -

 .إلى مقǽمين Ǽملاذات جǼائǽة
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الإنجازات والأنشطة والمشارȂع الكبرȎ التي تم القǻام بها لتحقيȖ أهداف أهم  .2.2  
  :البرنامج

 :خاصّة على 2017رتكز عمل برنامج الجǼاǽة خلال سنة إ
 :ǺالنسǺة لتحسين الخدمات المسداة لفائدة المطالبين Ǻالأداء

 ة الأداءاتǺاتب مراقȜمǺ يز نظام الجودةȜفي إطار تر: 
، تمȞنت 2017أفرȄل خلال شهر"  VERITAS"تǼعا لعملǽة تدقيȘ خارجي قامت Ǽه مؤسسة 

" 9001ايزو "على شهادة  للسنة الثانǻة على التواليالإدارة العامة للأداءات من المحافظة 
مȞاتب مراقǼة الأداءات موزعة  10والتي شملت 2016المتحصل عليها خلال شهر جوان 

 مراكز جهوǽة؛  6على 
" 9001ايزو "Ȟما تم تأهيل دفعة ثانǽة من مȞاتب مراقǼة الأداءات للحصول على شهادة 

 .مرȞز جهوȑ  13مȞتب موزعة على 15وتضم  2018خلال سنة 
   ب الإدارة من المواطنفي إطار اȂالأداء وتقرǺ لتواصل مع المطالبين:  

القǽام Ǽسبر آراء خارجي حول مدȐ رضاء المتعاملين مع المȞاتب المعنǽة بإرساء نظام  -
 واستغلال نتائجه؛ ISOالجودة 

 تقدǽم مداخلات لفائدة عدد من مȞونات المجتمع المدني،تأمين و  -
 ،ونشر مقالات تثقǽفǽة بǼعض المجلات الإخǼارȄةتعزȄز حضور الإدارة بوسائل الإعلام  -
"  فاǽسبوك"Ǽعث صفحة خاصة Ǽالإدارة العامة للأداءات على موقع التواصل الاجتماعي  -

 :وحيث يتم من خلالها 
الدروس التحسǽسǽة في الجǼاǽة، أنشطة (التعرȄف Ǽأنشطة الإدارة العامة للأداءات * 

 ...)التكوȄن
 على مرȞز الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد والإجاǼة عليها، نشر Ǽعض الأسئلة الواردة* 
 نشر الǼلاغات الخاصة بتذȞير مواعيد التصرȄح Ǽالمداخيل الجǼائǽة المختلفة،* 
 نشر المقالات الواردة Ǽالصحف والمتعلقة بنشاȋ الإدارة العامة للأداءات،* 
  ...نشر محتوȐ المطوǽات التحسǽسǽة* 
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 الإجراءات الإد ȊǻسǺةفي إطار تȂار: 
تم إنجاز تطبǽقة إعلامǽة تعنى Ǽالتصرف في الشهائد الجǼائǽة المسلمة إلى المتعاملين مع 

منها على مستوȐ المرȞز الجهوȑ  3شهائد تسند  5الإدارة، وقد شملت في دفعتها الأولى 
على مستوȐ مȞتب مراقǼة الأداءات؛ Ȟما تم تأهيل دفعة ثانǽة من في  2لمراقǼة الأداءات و

 ،2018بها خلال سنة لتأمين العمل (06)دالشهائ
 :ǺالنسǺة لمقاومة ظاهرة التهرب الجǺائي

 ةǻائǺات الجǺعة احترام الواجǺفي إطار متا:  
ǼمǼالغ  2017الاجǼارȑ خلال سنة  قرارا في التوظيف 8.213أصدرت مصالح الجǼاǽة 
 2016قرارا في التوظيف خلال سنة  10.734مقابل . د.م 860موظفة ǽصل مجموعها لـ 
على مستوȐ %0.6وهو ما ǽمثل نسǼة نسǼة تراجع بـ   .د.م Ǽ865مǼالغ موظفة مجموعها 

  .المردود من حيث المǼالغ الموظفة
وتمثل قرارات التوظيف الإجǼارȑ الصادرة Ǽسبب عدم امتثال المطالبين Ǽالأداء للتنابǽه 

Ǽحهم النسȄة العدد فقد بلغت عدد تلك القرارات الموجهة إليهم لإيداع تصارǽة الأكبر من ناح
قرارا في 5.887 مقابل . د.م 145بـمǼالغ موظفة مجموعها  2017قرارا في سنة  3.931

وتليها القرارات المتخذة إثر مراجعة أولǽة . د.م 148بـمǼالغ موظفة مجموعها  2016سنة 
  ).قرارا 824(وإثر عملǽات مراجعة معمقة ) قرارا 3.275(

  ادل المعلومات ومقاومة التهرّبǺز التعاون الدولي في ميدان تȂفي إطار تعز
 :والتحيّل الجǺائي

إلى الاتفاقǽة المتعلّقة Ǽالتعاون الإدارȑ  2012جوȄلǽة  16انضمّت الدولة التونسǽة بتارȄخ 
 المشترك في المجال الجǼائي، وتمّت المصادقة على هذا الانضمام Ǽمقتضى القانون 

، ودخلت الاتفاقǽة المذȞورة حيّز 2013أفرȄل  01المؤرخ في  2013لسنة  8الأساسي عدد
 ȑفرǽخ غرّة فȄ2014التنفيذ بتار. 

Ȟما انضمّت الدولة التونسǽة إلى المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة 
اون الاقتصادȑ والتنمǽة ، ومنظمة التع20استنادا إلى دعوة مجموعة الـ  2012أفرȄل 17في 

لجمǽع دول العالم Ǽالانضمام إلى المنتدȐ قصد تأكيد التزامها Ǽمعايير الشفافǽة الدولǽة وتǼادل 
  .المعلومات ذات الصلة Ǽالضرائب
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وǼانضمام الدولة التونسǽة إلى المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة، 
تقيǽم من قبل لجنة النّظراء لتحديد مدȐ التزامها Ǽالمعايير  فإنها تخضع Ȟسائر الأعضاء إلى

  :الدولǽة لتǼادل المعلومات، وذلك خلال مرحلتين
تتعلȘّ بتقيǽم الإطار القانوني والتشرȄعي الجارǼ ȑه العمل Ǽالدولة التونسǽة  :المرحلة الأولى

 .لضمان الشفافǽة وتǼادل المعلومات
المزدوج والتأكد من مدȐ التزام الدولة التونسǽة ǼالتطبيȘ  تتعلǼ Șالتقيǽم :المرحلة الثانǻة

  .  الفعلي للمعايير الدولǽة المذȞورة في مجال تǼادل المعلومات
مارس صادق رسمǽا المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة  14وȃتارȄخ 

Ȟما تم بǽانه و نشره على موقعه على تأهل الǼلاد التونسǽة خلال المرحلة الأولى من التقيǽم 
  .الالكتروني

 :ǺالنسǺة لترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها 
  :وعونا إطارا 6446في إطار تنمǽة قدرات أعوان المراقǼة تم تنظǽم دورات تكوȄنǽة شملت 

 ة ضمن البرنامج الخصوصيȜمشار: 
 257 :عدد الدورات -
  6300 :عدد المُشَارȜََاتْ  -
استرجاع الأداء، المراجعة الأولǽة، مراقǼة الشرȞات الناشطة في  :أهم المحاور -

القطاع المالي، مراقǼة الشرȞات الناشطة في قطاع المحروقات، أسǼاب استǼعاد 
المحاسǼة وطرق ضȌǼ المعاملات، تقنǽات المراقǼة الجǼائǽة ǼالنسǼة للأشخاص 

لميدانǽة Ǽما في ذلك مراقǼة معالǽم الطبǽعيين ضȌǼ النتيجة الجǼائǽة، المراقǼة ا
الجولان والفواتير ǼالطرȘȄ العام، قراءة وتحليل الكشوفات البنǽȞة، قراءة وتحليل 
القوائم المالǽة وǽȞفǽة استغلالها في المراجعة الجǼائǽة، إجراءات التبلǽغ في المادة 
الجǼائǽة، التصرف في المخاطر، التصرف في الصفقات وترشيد الشراءات 

 ......لعمومǽةا
 ة ضمن برنامج التعاون الدوليȜمشار: 

   46 :عدد الدورات  -
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 مُشَارȞََةُ  146 :عدد المُشَارȜََاتْ  -
 :أهم المحاور 03 -
 اتǽملتق Ȍّة العامّة الإدارة من خبراء اهينشǽّة للمالǽّفرنسا؛ العمومǼ 
 03  مصالحمهماتǼ ة العامّة الإدارةǽّة للمالǽّفرنسا؛ العمومǼ 
 04 صاتȃّالمدرسة ترǼ ةǽّة الوطنǽّة للمالǽّفرنسا؛ العمومǼ 
 6 اتǽة وندوات ملتقǽّدول Ȍّز اهينشȞوالدّراسات اللّقاءات مر  ȑالإدارات لمسيّر 

 الجǼائǽّة؛
 30 ة عمل ورشةو  وندوة ملتقىǽّة منظّمات اهتنظّم دولǽّمنظّمة دولȞ  ة التّعاونǽوالتّنم 

  .هار وغي FMI الدّولي النّقد وصندوق  OCDE الاقتصادǽة
 ةǻن المشترك بين مختلف مصالح وزارة المالȂة ضمن برنامج التكوȜمشار: 

التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف، السلامة المعلوماتǽة، منظومة أدب، : أهم المحاور
هندسة التكوȄن، الرقاǼة الداخلǽة ورقاǼة التصرّف، مدونة السلوك وأخلاقǽات العون العمومي، 
مقاومة التهرȄب والتهرب الجǼائي، إعلاء قǽمة العمل في القطاع العام، ندوة دولǽة حول 

، التصرف الحديث في Business Objectسسات منظومة حوȞمة المعارف في المؤ 
 .الموارد الǼشرȄة

  
 : 2017لسنة  نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج .3

  :تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج. 1.3 
أد مقابل  131.317ما قدره  2017بلغت جملة الإعتمادات المنجزة  لبرنامج الجǼاǽة  لسنة 

  .% 101.19أد حسب تقديرات نفس السنة أȑ بنسǼة إنجاز قدرت بـ  129.772
  :  وتم توزȄع جملة هذه الإعتمادات Ȟما يلي

 .من جملة إعتمادات البرنامج% 81.46بنسǼة . د. أ 122.503: نفقات التأجير -
 .من جملة إعتمادات البرنامج% 4.58بنسǼة . د. أ 6.890: نفقات وسائل المصالح -
 .من جملة إعتمادات البرنامج% 1.45بنسǼة . د. أ1.905: مǼاشرةنفقات إستثمارات  -
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 مقارنة Ǻالتقديرات
 )إ ع الدفع

دينار ألف:الوحدة   

)2( 
    

  

 %نسǺة الإنجاز 
(2)/ (1) 

الإنجازات مقارنة 
  Ǻالتّقديرات

 (1) - (2) المبلغ
1604 101,26% 
1302 101,07% 
335 105,11% 
-33 36,54% 

-1059 64,27% 
-1059 64,27% 
-1059 64,27% 

    
    
    
    
    

1545 101,19% 

  2017مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانǻة برنامج الجǺاǻة لسنة 
  )إع الدفع

 
020406080100120140

تأجير عمومي  وسائل مصالح تدخل عمومي

مقارنة Ǻالتقديرات 2017 تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة :3جدول عدد 
إ ع الدفع( التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

  
ق م (تقديرات    

 2017) الأصلي
    

  

  
ق م (تقديرات    

 2017) التكميلي
    

  

  
( 2017إنجازات 

  
126808 127808 129412 
121201 121201 122503 

6555 6555 6890 
52 52 19 

2762 2964 1905 
2762 2964 1905 
2762 2964 1905 

- - - 
- - - 
- - - 
- - - 
- - - 

130570 130772 131317 
 

مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانǻة برنامج الجǺاǻة لسنة : 3رسم بǻاني عدد 
إع الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

تدخل عمومي تمويل عمومي استثمارات 
مباشرة

2017إنجازات 
2017تقديرات 

Colonne

جدول عدد 

  
  

 نفقات تصرف
 تأجير عمومي 
 وسائل مصالح
 تدخل عمومي
 نفقات تنمǻة

 استثمارات مǼاشرة
 على الميزانǽة

 على القروض الخارجǻة
 تموȄل عمومي
 على الميزانǽة

 على القروض الخارجǻة
 صناديȖ خزȂنة
 :المجموع العام

رسم بǻاني عدد 

إنجازات 
تقديرات 

Colonne1
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 :وتحليلها 2017لسنة  تقدǻم لنتائج الأداء .3.2
 :تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات:1.0.2الهدف -
ǽمȞّن الهدف من الوقوف على جودة الخدمات المسداة من قبل مصالح  :تقدǻم الهدف -

 : الجǼاǽة فǽما يتعلȘ بـ
جودة الأجوǼة على الاستفسارات الهاتفǽة للمطالبين Ǽالأداء من قبل مصالح مرȞز الإرشاد 

النفاذ والحصول على المعلومة الجǼائǽة من خلال الإسراع في البت تǽسير . الجǼائي عن Ǽعد
، على استفسارات المطالبين Ǽالأداء من قبل مصالح الإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي

 .على القǽمة المضافة الأداءالإسراع Ǽالبت في مطالب استرجاع فائض 
  تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات: 1.0.2الهدف  

الهدف
1.0.2

:
تحسين مستوى جودة

 

وحدة  مؤشرات قيس الأداء
 المؤشر

تقديرات  
ق م (

) التكميلي
2016 

إنجازات 
2016 

نسبة 
الإنجازات 
مقارنة 

بتقديرات 
2016 

تقديرات 
ق (2017

 )م الأصلي

تقديرات 
ق م (2017

) التكميلي
)1( 

إنجازات 
2017)2( 

نسبة الإنجازات 
 مقارنة بالتقديرات

)1) /(2( 

  % 
  

 1.1.0.2مؤشر 
نسبة الأجوبة المؤجلة من  100 0.05 2.25 2.25 100 0.16 2.25 %

قبل مركز الإرشاد الجبائي 
عن بعد على مطالب 

  إرشادات المواطنين 
 2.1.0.2مؤشر

 يوم

13 14 93 12 12 11 100  
معدل آجال 
الرد على 
عرائض 
المطالبين 

 بالأداء

بالنسبة 
للإدارة العامة 

للدراسات 
والتشريع 

 الجبائي

بالنسبة 
للإدارة العامة 

للإمتيازات 
الجبائية 
 والمالية

18 17 100 18 18 17 100 

 3.1.0.2مؤشر
نسبة الرد على مطالب إرجاع  84  69 82 82 86 68.71 80.0 عدد

فائض الأداء على القيمة 
    المضافة في الآجال
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تحسين 1.0.2:رسم بǻاني  لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
2017 

 

المؤجلة من قبل مرȜز الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد 
تم تحقيȘ الهدف Ǽصفة Ȟلǽة ǼاعتǼار إن نسǼة الأجوǼة المؤجلة على مطالب إرشادات 

حيث بلغ خلال سنة  % 2في حين سقف المؤشر حدد ب  
مȞالمة، تمت الإجاǼة  Ǽصفة  

Ȍا فقǼمطل .  
التحين الفورȑ والدورȑ للǼطاقات 

حيث بلغ عدها  Ǽالأداءالتي يتم اعتمادها في الǼحث عن أجوǼة لأسئلة  المطالبين 
  .2015سنة  376

 .معدل آجال الرد على عرائض المطالبين Ǻالأداء
حيث  % 100تم انجاز الهدف بـنسǼة 

 3يوما أǼ ȑفارق  11 2017سنة 
  .2017وȄوم عن الأجل المنشود لسنة 

020406080100120140160

رسم بǻاني  لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
2017مستوȎ جودة إسداء الخدمات لسنة 

المؤجلة من قبل مرȜز الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد نسǺة الأجوǺة : 1.1.0.2
 .على مطالب إرشادات المواطنين

تم تحقيȘ الهدف Ǽصفة Ȟلǽة ǼاعتǼار إن نسǼة الأجوǼة المؤجلة على مطالب إرشادات 
 Ȑفي حين سقف المؤشر حدد ب  %  0.05لم تتعد

 17.887اها المرȞز عدد المȞالمات الهاتفǽة التي تلق
مطلǼا فقȌ 09الإجاǼة ǼالنسǼة ل وتأجيل منها 17.878

التحين الفورȑ والدورȑ للǼطاقات  تكثيف الحلقات التكوȄنǽة اليومǽة ǼالمرȞز
التي يتم اعتمادها في الǼحث عن أجوǼة لأسئلة  المطالبين 

376و Ǽ2016طاقة سنة  378مقابل   2017
معدل آجال الرد على عرائض المطالبين Ǻالأداء:  2.1.0.2

تم انجاز الهدف بـنسǼة  :ǼالنسǼة للإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي
سنة  خلالمعدل أجل الرد على عرائض المطالبين Ǽالأداء 

وȄوم عن الأجل المنشود لسنة  2016أǽام عن الأجل المحقȘ سنة 

)2(2017إنجازات 
)1) (ق م التكميلي

رسم بǻاني  لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

 
  :النتائجتحليل  -
 1.1.0.2.المؤشر

على مطالب إرشادات المواطنين
تم تحقيȘ الهدف Ǽصفة Ȟلǽة ǼاعتǼار إن نسǼة الأجوǼة المؤجلة على مطالب إرشادات 

لم تتعدȐ  المواطنين
عدد المȞالمات الهاتفǽة التي تلق 2017

17.878حينǽة على 
تكثيف الحلقات التكوȄنǽة اليومǽة ǼالمرȞز وȄرجع ذلك إلى

التي يتم اعتمادها في الǼحث عن أجوǼة لأسئلة  المطالبين  التوثǽقǽة
Ǽ 2017طاقة سنة  387
  1.0.2.المؤشر

ǼالنسǼة للإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي* 
معدل أجل الرد على عرائض المطالبين Ǽالأداء بلغ 

أǽام عن الأجل المحقȘ سنة 

إنجازات 
ق م التكميلي(2017تقديرات 
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خلال  % 100تم انجاز الهدف بـنسǼة  :ǼالنسǼة للإدارة العامة للإمتǽازات الجǼائǽة والمالǽة *
يوما وǼفارق يوم عن الأجل المحقȘ خلال سنة  17 معدل أجل الردحيث بلغ  2017سنة 

 ).يوما 18( 2016
  
  ة الرد على: 3.1.0.2المؤشرǺمة على الأداء فائض إرجاع مطالب نسǻالمضافة  الق

 .في الآجال
مقابـل   %84المؤشر حيث بلغت قǽمه 2017 سنة  خلال تراجعا نسǼة الانجاز الهدف شهدت

  ، 2016سنة  خلال %86  
    :إلى جملة من الأسǼاب من أهمهاوǽعود ذلك 

 عدم تقدǽم المطالب Ǽالأداء لكافة الوثائȘ المȞونة للملف في الآجال المطلوǼة -
 عدم إيداع التصارȄح التصحǽحǽة أو التأخير في إيداعها -
عزوف Ǽعض المحققين بخلǽة المراجعة المعمقة عن مراجعة ملفات مطالبين Ǽالأداء  -

فائض أداء على القǽمة المضافة ǼاعتǼار تأثير مثل تǼعا لإيداعهم مطالب استرجاع 
 .هذه الملفات سلǼا على مردود يتهم

 :الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي :2.0.2الهدف -
ǽمȞن هذا الهدف من التعرّف على نجاعة السǽاسة المعتمدة للحد من : تقدǻم الهدف  -

 .لإحترام واجǼاتهم الجǼائǽةظاهرة التهرّب الجǼائي وآثارها على دفع المطالبين Ǽالأداء 
 .الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي: 2.0.2الهدف  

الهدف
2.0.2

: 
الحد من ظاهرة التهرب الجبائي

.  

وحدة   مؤشرات قيس الأداء
  المؤشر

ق م (تقديرات    2016إنجازات  2016) التكميلي
نسبة 

الإنجازات 
مقارنة 

 2016بتقديرات 

ق م (2017تقديرات 
 )الأصلي

ق م (2017تقديرات 
 )1) (التكميلي

 )2(2017إنجازات 
نسبة الإنجازات 

مقارنة 
 )1)/ (2( بالتقديرات

عدد نقاط 1.2.0.2مؤشر 
تراجع نسب الإغفالات بعد  

 تدخل مصالح الجباية
 76 13.7 18 18 81 13,8 17,0  نقطة

تطوّر عدد  2.2.0.2مؤشر
محاضر معاينة المخالفات 

  الجبائية الجزائية
 100 83.780 83.000 83.000 100 97.954 81.000 عدد

تطوّر عدد  .3.2.0مؤشر
 58.33 11.667 20.000 20.000 66.4 11.961 18.000 عدد عمليات المراجعة الجبائية
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  رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة 
2017الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي لسنة 

  

  :2017تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة 
 Ǻعد  تدخل مصالح الجǺائǻة الإغفالات 

نسǼة الإغفال بتارȄخ انقضاء الآجال القانونǽة 
الهدف المنشود قدّر  أنحين  في

تسجيل تطور في نسǼة إيداع التصرȄح 
Ǽعنوان سنة %  60,1إلى  %

  الجزائǻة
مخالفة خلال سنة  83.780حيث تمت معاينة حوالي 

إلى تحسن ظروف ا ذمخالفة وǽعود ه
 .تدعǽم التنسيȘ مع الجانب الأمني

إعلام بنتائج مراجعة بينما تمّ  
 إعلام بنتائج مراجعة وǽعود ذلك Ǽالأساس إلى

020406080100120140160180

مؤشر 
عدد 1.2.0.2

نقاط تراجع 
نسب الإغفالات 

بعد  تدخل 
مصالح الجباية

رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة 
الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي لسنة :  Ǻ2.0.2الهدف 

 
تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة  

الإغفالات   عدد نقاȉ تراجع نسب: 1.2.0.2
نسǼة الإغفال بتارȄخ انقضاء الآجال القانونǽة بين نسǼة الإغفال في آخر السنة و 

في نقطة 13,7 2016لإيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعنوان سنة 
تسجيل تطور في نسǼة إيداع التصرȄح  Ȟ2017ما أثمرت الجهود المبذولة خلال سنة 

% Ǽ56,5الضرǼȄة على الدخل والضرǼȄة على الشرȞات من 
 .Ǽ2015عنوان سنة % 56,7إلى   %

الجزائǻة عدد معاينات المخالفات الجǺائǻة: 2.2.0.2
حيث تمت معاينة حوالي  % 100تم انجاز الهدف بـنسǼة 

مخالفة وǽعود ه 83.000الهدف المنشود قدّر بـ  حين أن
تدعǽم التنسيȘ مع الجانب الأمني المراقǼة الميدانǽة وخاصة منها

 الجǺائǻة المراجعة عملǻات عدد: 3.2.0.2
 11.667حيث تم تبلǽغ  %58.3بلغت نسǼة إنجاز الهدف 

 Ȑالأساس إلى 20.000تحديد الهدف المنشود في مستوǼ عود ذلكǽإعلام بنتائج مراجعة و

مؤشر 
1.2.0.2

نقاط تراجع 
نسب الإغفالات 

بعد  تدخل 
مصالح الجباية

 2.2.0.2مؤشر
تطوّر عدد 

محاضر معاينة 
المخالفات 

الجبائية الجزائية 

.  3.2.0مؤشر
تطوّر عدد 
عمليات 
المراجعة 
الجبائية

)2(2017إنجازات 
)1) (ق م التكميلي

رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة 
Ǻالهدف 

تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة  -
  1.2.0.2المؤشر

بين نسǼة الإغفال في آخر السنة و بلغ الفارق 
لإيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعنوان سنة 

  .نقطة 18بـ
Ȟما أثمرت الجهود المبذولة خلال سنة 

ǼالضرǼȄة على الدخل والضرǼȄة على الشرȞات من 
%51,5ومن  2014

 
 2.2.0.2المؤشر

تم انجاز الهدف بـنسǼة 
حين أن في 2017

المراقǼة الميدانǽة وخاصة منها
  
 3.2.0.2 المؤشر

بلغت نسǼة إنجاز الهدف 
 Ȑتحديد الهدف المنشود في مستو

إنجازات 
ق م التكميلي(2017تقديرات 
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عملǽة تم إنجازها خلال فترة  

 ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها
الهدف من الوقوف على مدȐ نجاعة السǽاسة المعتمدة في توجǽه 
تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأداء الذين لم تبلغ 

  .مساهمتهم الجǼائǽّة المستوȐ المطلوب Ǽالمقارنة مع أهمǽّة وحجم نشاطهم
 والرفع من مردوديتها

تقديرات 
ق (2017

 )م الأصلي

تقديرات 
ق (2017

) م التكميلي
)1( 

إنجازات 
2017)2( 

نسبة 
الإنجازات 
مقارنة 

 بالتقديرات
)2) /(1( 

1450.0 1450.0 1720.0 100  

40 40 47.8 100 

75.00 75.00 69.75 93 

  رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة
 ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها

 

0500100015002000250030003500

 3.900لتسوǽة حوالي   2017الجهود المبذولة خلال سنة 
 .2016ولم يتم البت فيها إلى موفى سنة 

ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها:
الهدف من الوقوف على مدȐ نجاعة السǽاسة المعتمدة في توجǽه ǽمȞن هذا 

تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأداء الذين لم تبلغ 
مساهمتهم الجǼائǽّة المستوȐ المطلوب Ǽالمقارنة مع أهمǽّة وحجم نشاطهم

والرفع من مردوديتهاترشيد تدخلات مصالح المراقǺة : 3.0.2الهدف 
وحدة   مؤشرات قيس الأداء

  المؤشر
تقديرات  

ق م (
) التكميلي
2016 

إنجازات 
2016 

نسبة 
الإنجازات 
مقارنة 

 2016بتقديرات 
مردود المراقبة  1.3.0.2

 الجبائية
مليون 
  108 1534.3 1420.0 دينار

نسبة الدفع  2.3.0.2
   بالحاضر من مردود الصلح

% 40,0 35,4 88.5 

نسبة المصادقة  3.3.0.2
على مستوى المحاكم الابتدائية على 
المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف 

 الإجباري
% 70,0 47,6 68 

رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة
ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها: 3.0.2لهدف

2017)2(
)1) (ق م التكميلي

الجهود المبذولة خلال سنة 
ولم يتم البت فيها إلى موفى سنة  2015- 2013

: 3.0.2الهدف  -
ǽمȞن هذا : تقدǻم الهدف -

تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأداء الذين لم تبلغ 
مساهمتهم الجǼائǽّة المستوȐ المطلوب Ǽالمقارنة مع أهمǽّة وحجم نشاطهم

  
الهدف   

الهدف
3.0.2

  
ترشيد تدخلات مصالح المراقبة
 

والرفع من مرد 
وديتها

  

مؤشرات قيس الأداء

1.3.0.2مؤشر
الجبائية

2.3.0.2مؤشر
بالحاضر من مردود الصلح

3.3.0.2مؤشر 
على مستوى المحاكم الابتدائية على 
المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف 

الإجباري

رسم بǻاني لمقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة 
لهدفǺا

  
 

2017إنجازات 
ق م التكميلي(2017تقديرات 
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  :تحليل النّتائج -
  ة مردود:  1.3.0.2المؤشرǺة المراقǻائǺالج 

 حين أن مليون دينار في 1.720حيث بلغ مردود المراقǼة  % 100تم انجاز الهدف بـنسǼة  
وȄرجع ذلك إلى تحسن ظروف المراقǼة الميدانǽة واعتماد  .م د 1.450الهدف المنشود قدّر ب 

  .منظومة التصرف في المخاطر لانتقاء الملفات الجǼائǽة موضوع برنامج المراجعة الجǼائǽة
  ة الدفع:  2.3.0.2المؤشرǺالحاضر من نسǺ مردود الصلح 

 % 47.8حيث بلغت نسǼة المǼالغ المستخلصة Ǽالحاضر  %  100تم انجاز الهدف بـنسǼة 
  .2016سنة  % 35.4مقابل 
  الغ :  3.3.0.2المؤشرǺة على المǻالمحاكم الابتدائ Ȏة المصادقة على مستوǺنس

 ȏارǺقرارات التوظيف الإجǺ المضمنة 
حيث بلغت نسǼة المصادقة على مستوȐ المحاكم الابتدائǽة %  93تم انجاز الهدف بـنسǼة  

 ȑارǼقرارات التوظيف الإجǼ الغ المضمنةǼسنة  خلال % 47.6مقابل  % 69.75على الم
2016.  

في طرȄقة ) Médiane(سيتم مستقǼلا الإعتماد على معدل موسȌ السلسلة الإحصائǽة 
غ المضمنة Ǽقرارات التوظيف إحتساب المؤشر عوضا عن المعدل الحسابي لمجموع المǼال

الإجǼارȑ والمصادق عليها على مستوȐ المحاكم الابتدائǽة وǽعزȐ هذا التغيير إلى أن طرȄقة 
الإحتساب الجديدة تعȞس Ǽصفة أوضح وأدق واقع توزع نسب المصادقة من قبل المحاكم 

  .الإبتدائǽة بين مختلف المراكز الجهوǽة لمراقǼة الأداءات
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 :المستقبلǻة لتحسين الأداءالتّوجّهات  .4
 

  الأنشطة الإصلاحǻة لتحسين القدرة على الأداء  الأهداف

  تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات

 مȞتب 25الحصول على شهادة نظام جودة التصرف
القǽام Ǽسبر آراء خارجي حول مدȐ رضاء المتعاملين مع 

واستغلال  ISOالمȞاتب المعنǽة بإرساء نظام الجودة 
 .نتائجه

تطوȄر الخدمات عن Ǽعد الموجهة إلى المطالبين Ǽالأداء 
 .لتǽسير القǽام Ǽالواجب الجǼائي

  الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي

مواصلة الحملة التحسǽسǽة، خارج إطار المراقǼة، 
للمطالبين Ǽالأداء بهدف ترسيخ الوعي الجǼائي لديهم 

تلقائǽا دون تدخل مصالح وحثهم على تسوǽة وضعيتهم 
 المراقǼة

ترȞيز نظم التǼادل الحيني والآلي للمعلومات مع الهǽاكل  
التاǼعة لوزارة المالǽة وإبرام اتفاقǽات مع الهǽاكل الحȞومǽة 

 Ȑعة لوزارات أخرǼفي نفس الغرض التا 
إستكمال الأعمال المتعلقة Ǽمشروع اعتماد جهاز تسجيل 

  لمؤسسات الإستهلاك على عين المȞانالعملǽات ǼالنسǼة 

ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من 
  مرد وديتها

تفعيل إدارة المؤسسات المتوسطة على مستوȐ تونس 
 Ȑالكبر 

توسǽع ميدان منظومة التصرȄح ودفع الأداء عن Ǽعد 
لǽشمل أصنافا أخرȐ من المطالبين Ǽالأداء ومن الأداءات 

 Ȑم الأخرǽوالمعال 
 إعداد الأدلة القطاعǽة 
وتفعيل لجنة التصرف في المخاطر الجǼائǽة على  

   المستوȐ المرȞزȑ ومواصلة ترȞيز وتفعيل اللجان الجهوǽة
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 محاسǺة العمومǻةبرنامج ال  
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تمّ تعيين السّيدة حلǽمة Ǽحار المديرة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص مسؤولة عن 
  :وتتولى. 2016العمومǽة بداǽة من شهر نوفمبر برنامج المحاسǼة 

  قǽادة وتنسيȘ أعمال المتدخلين في تنفيذ البرنامج، -
 ملاءمة إستراتيجǽة البرنامج مع الإستراتيجǽة القطاعǽة للحȞومة، -
متاǼعة تنفيذ ميزانǽة البرنامج و توجǽه الخǽارات Ǽعنوان الميزانǽة وفȘ الأنشطة قصد   -

 تحقيȘ النتائج المرجوة،
القǽام Ǽعملǽات تنشȌǽ مختلف مراحل إعداد وتنفيذ الميزانǽة Ǽمعǽّة مسؤولي الأنشطة  -

الأساسǽّة، وتفعيل حوار التصرف مع مختلف المتدخلين في البرنامج  على المستوȄين 
ȑالأفقي والعمود. 

 
 :التقدǻم العام للبرنامج -1

يرمي برنامج المحاسǼة العمومǽة، إلى تطوȄر طرق التصرّف وإرساء الآلǽّات والإجراءات 
الكفيلة بتحسين مهام استخلاص الموارد وترشيد مسالك تأدǽة ودفع النفقات العمومǽّة ومسك 

  . وتقدǽم الحساǼات العمومǽّة وفȘ معايير الشفافǽّة والدقّة والمصداقǽّة
في هذا  مستوȐ الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص وȄندرج برنامج الأداء على

  :Ȅرتكز تطبǽقه على ثلاث مجموعات من الإجراءات الجوهرȄة تتمثل فيالإطار العام و 
متاǼعة الأداء وذلك بتحديد  أهداف قابلة للقǽس ومتاǼعة مدȐ تحقǽقها Ǽالاستناد إلى  -

  مؤشرات،
بين المسؤول عن البرنامج والمتدخلين من تطوȄر منهجǽة عقود الأهداف والبرامج  -

  المستوȐ الوسȌǽ ثم بين المشرفين من المستوȐ الوسȌǽ والمتدخلين من المستوȐ العملي،
تفعيل حوار التصرف قصد حصر الأهداف Ǽصفة تشارǽّȞة والمؤشرات التاǼعة لها  -

 .والتي تمȞن من تحديد المستوȐ المنشود وقǽس مدȐ تحقǽقه
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  :مج المحاسǺة العمومǻةأولوǻات برنا
بهدف مواكǼة الإدارة العمومǽة الحديثة والعصرȄة، وǼحثا عن مزȄد من النجاعة والشفافǽة، 
تواصل  الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص الǼحث عن السبل الكفيلة لترشيد 

  .الدّولةمهمة تأمين استخلاص الديون الجǼائǽّة والموارد الأخرȐ لفائدة ميزانǽة 
Ȟما تسعى Ǽالتعاون والتنسيȘ مع الإدارة العامّة للأداءات إلى وضع Ȟل الآلǽّات التي من 
شأنها أن تǼسȌّ القǽام التلقائي Ǽالواجب الجǼائي على غرار تعزȄز آلǽة التصرȄح والدّفع عن 

  .Ǽعد
المحاسب  Ȟما تقوم الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص بإعادة النظر في دور

العمومي في تأدǽة نفقات الميزانǽة وفȘ المنظور البرامجي، وذلك Ǽمراجعة طرق المراقǼة 
والوثائȘ المؤȄدة للنفقات، وȞذلك Ǽالمساهمة في إعداد تبوȄب جديد ǽستجيب لمتطلǼات 

  .التصرّف حسب الأهداف
وتجمǽع وفي إطار ندرة الأموال، أصǼحت مهمّة التحȞم في مسالك استخلاص الشȞǽات 

  .الأموال في حساب وحيد في آجال سرȄعة من الأولوǽات ǼالنسǼة لإدارة المحاسǼة العمومǽة
من ناحǽة أخرȐ، تواصل الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص إنجاز الدراسة 
الرامǽة إلى إرساء نظام محاسبي جديد مستمدّ من المعايير الدّولǽة ǽمȞّن من الإدلاء في 

الآجال Ǽمعلومة محاسبǽّة شاملة وموثوق بها وتفصح Ǽشفافǽّة عن الوضعǽّة المالǽّة أحسن 
  .للهǽاكل العمومǽّة ومȞاسبها هذا Ǽالإضافة إلى متاǼعة تنفيذ الميزانǽّة
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  ةȂزȜة والاستخلاصللإدارة العامّ المصالح المرǻة العمومǺة للمحاس  
 

   خارطة البرنامج  
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  :تقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج -2

 
  :لها علاقة مǺاشرة Ǻالبرنامج أهم الإصلاحات الإستراتيجǻة التي تم تحقǻقها والتي -2-1
  

 الاستخلاص:  
العمومǽة المثقلة والعمل على إحȞام إجراءات قصد تحسين مردودǽة استخلاص الدّيون 

الاستخلاص، دأبت الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على إتǼاع منهجǽة 
الأهداف وترȞيز السّبل الكفيلة لتحقيȘ النجاعة في استخلاص موارد ميزانǽة الدّولة وخاصّة 

  :خلالوغير الجǼائǽة وقد تمّ ذلك من  الدّيون الجǼائǽّة
للملفّات ومساندة المصالح الخارجǽة لحلّ الإشȞالǽات ǼالنسǼة للعديد  التنشȌǽ المستمر -

 . من الملفات موضوع مطالب مقدّمة من قبل المطالبين Ǽالأداء أو موضوع صعوǼات معينة
دعوة المطالبين Ǽالأداء للانخراȋ في إجراءات التخفǽض الجزئي أو الكلي في مبلغ  -

الاستخلاص ومصارȄف التتǼع المتعلقة Ǽالديون الجǼائǽة وخطاǽا التأخير في خطاǽا المراقǼة 
من قانون المالǽّة لسنة  77والفصل  2016من قانون المالǽة لسنة  66طǼقا للفصل (المثقلة 
Ǽلاغات وإعلانات ورسائل تحسǽسǽة (واتخاذ التدابير اللازمة لتفعيل هذه الإجراءات ) 2017

 ).وموزايǽك  IFMإذاعتين راديو عبر سǽةتحسǽلات وحم  للمطالبين Ǽالأداء
الترȞيز على تحسǽس المتدّخلين في المنظومة Ǽأهمǽّة الصǼّغة التشارǽȞة في تحديد  - 

 منهجǽة عملǽة الاستخلاص Ǽغاǽة تحقيȘ النجاعة المطلوǼة،
القǽام بتكوȄن فرȘȄ عمل ضمن الإدارة العامة  قصد تنشȌǽ استخلاص الديون المثقلة  -
وقد تم عقد عدة . لǽةجهة والقǼاضات الما Ǽ27المتاǼعة اللصǽقة لنتائج الاستخلاص لـ وذلك 

جلسات عمل مع Ȟل من السادة أمناء المال الجهوȄين والسادة قǼاض المالǽة لتحديد أبرز 
 .  الإشȞالǽات المعترضة والحلول السرȄعة لتلافيها

المتاǼعة الدّورȄة للنتائج المحققة ومدȐ تحقيȘ الأهداف المرسومة واتخاذ  تكثيف -
لمصالح على Ȟل لتأطير من  الإجراءات الضرورȄة لتصحǽح المسار في الإǼّان
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 Ȍǽات وتنشǽة وا لاستخلاصلالمستوǽات والاتفاق على حلول عملǼلوقوف على الصعو
 ،لنجاعة أكبر في أعمالهم

سلǽانة لمعاضدة و  ȃن عروسو  قاǼسو  Ǽاجةإلى Ȟل من جهة القǽام بزȄارات ميدانǽة  -
 .الجهوǽة مجهودات المصالح

Ȟما واصلت الإدارة Ǽالتعاون والتنسيȘ مع الإدارة العامّة للأداءات إلى وضع Ȟل الآلǽّات 
التصرȄح  التي من شأنها أن تǼسȌّ القǽام التلقائي Ǽالواجب الجǼائي على غرار تعزȄز آلǽة

  .والدّفع عن Ǽعد
 

 ةǻائǺأهمّ نتائج استخلاص الموارد الج:  
                    

  نسǺة التطوّر  2017  2016  
   جملة الموارد الجǺائǻة
  % 13,04 21118 18681,9  )م د(ǺاعتǺار المعالǻم الديوانǻة 

11 ,81 % (*) 
المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة 

  773.1  )م د(2017المالǽة لسنة Ǽمقتضى قانون 
3,66%    

من جملة الموارد المستخلصة 
  دون اعتǼار المǼالغ المسترجعة

بدون اعتǼار المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة 
 %9  20344.9  )م د(2017المحدثة Ǽمقتضى قانون المالǽة لسنة 

من جملة المǼالغ المستخلصة  مǼالغ فائض الأداء التي تمّ إرجاعها ǼاعتǼارنسǼة تطوّر استخلاص الموارد الجǼائǽة (*): 
 )2017(د .م 653.2و ) 2016(د .مǼ: 788مناسǼة عملǽة التجمǽع لدȐ أمين المال العام والǼالغة على التوالي 

  
حيث  ،2016مقارنة Ǽسنة  % 13,04، تطورا بنسǼة 2017سجّلت الموارد الجǼائǽة لسنة   

وذلك Ǽعد طرح مǼالغ فائض الأداء  د.م 18681,9مقابل  2017د سنة .م 21118بلغت 
 788مقابل  2017د سنة .م 653.2التي تمّ إرجاعها من جملة المǼالغ المستخلصة والǼالغة 

 . 2016د سنة .م
 11.81بـ، فإنّ نسǼة التطوّر تقدّر جملة الموارد الجǼائǽةوǼاعتǼار المǼالغ المسترجعة ضمن 

%.  
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 ة المثقلةǻنتائج استخلاص الدّيون العموم  :       

  2017  2016  2015  2014  2013 )م د(                             
 917,4  801,8  635,3  425 435 الجملǻة الاستخلاصات

% 14,4 
 

، تطوّرا ملحوظا بنسǼة 2017دǽسمبريون المثقلة إلى موفى استخلاص الدّ  سجّلت نتائج
وǽعود ذلك خاصّة إلى تطوّر استخلاص الدّيون . 2016سنة مقارنة بنتائج  % 14.4

 2017سنة  د.م 810,3حيث تم استخلاص  ،الجǼائǽة المثقلة مقارنة Ǽالديون غير الجǼائǽة
    .2016سنة د .م 705,8مقارنة بـ

الدّيون المثقلة الجǼائǽة منها وغير وȄبرز الرّسم البǽاني الموالي نسȘ تطوّر استخلاص 
  :الجǼائǽة

    1رسم بǽاني عـــدد  

  
  

 ةǻة النفقات العمومǻتأد:  
غاǽة الأهمǽة إذ تتمثل المهام دور المحاسب العمومي في تأدǽة النفقات العمومǽة في  إنّ 

المǼالغ تسديد وفي مرحلة ثانǽة في ة النفقة مراقǼة صحّ المناطة Ǽعهدته، في مرحلة أولى، في 
  .والتي تعتبر الحلقة الأخيرة الضّامنة لصحّة عملǽات صرف النفقات المنجزة لمستحقيها

372 362
560,7

705,8
810,3

54 63,6 74,6 96 107,1

2013 2014 2015 2016 2017

استخلاص الدّيون المثقلة حسب الأصناف
الديون الجبائية الديون غير الجبائية
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النّفقات العمومǽة بنسǼة  ىالآجال القانونǽة للتأشير عل، احترام 2017وقد تمّ خلال سنة 
  :وǽعود ذلك إلى%   94متجاوزȄن بذلك الهدف المرسوم المحدد بـ  % 96

 

  عة آجال التأشير على" أدب"ترشيد منظومةǺفة متاǻر وظȂة بتطوǻّالنّفقات العموم :  
مصالح الأمانة العامة للمصارȄف ǼالتنسيȘ مع مصالح مرȞز  2016انطلقت منذ أوائل سنة 

الإعلامǽة لوزارة المالǽة في تطوȄر وظǽفة ضمن منظومة أدب تمȞن من المتاǼعة الآلǽة 
تصرف فيها ساǼقا يدوȑ والتي تم اعتمادها لمذȞرات رفض النفقات العمومǽة التي Ȟان ال

 .2017نهائǽا بداǽة من السّنة المالǽة 
 ةǻم خلاص أجور موظّفي الدّولة عبر منظومة المقاصة الإلكترونǻتعم:     

 ȑّزȞلّ من البنك المرȞ مع مصالح ȘالتنسيǼ ،فȄتولّت مصالح الأمانة العامة للمصار
والمرȞز الوطنيّ للإعلامǽة ومختلف الهǽاكل الوزارȄّة المعنǽة بذلك، Ǽعقد عدّة جلسات عمل 

قصد التّسرȄع في نسȘ إنخراǼ ȋقǽة المصالح العمومǽة في منظومة  2017خلال سنة 
  . المقاصة الإلكترونǽة

إلى إدماج Ǽقǽة الهǽاكل الإدارȄة صلب   2017والّتي أفضت ابتداء من شهر أفرȄل من سنة 
) مندوǽȃة جهوǽة للترǽȃة 20(موظّفي وزارة الترǽȃة ( 2017منظومة المقاصة الإلكترونǽة 

دون اعتǼار موظّفي وزارة الدّفاع الوطنيّ الّتي سǽقع إدراجها قبل ) وموظّفي وزارة الداخلǽة
حيث أنّ الأعمال لازالت جارȄة لتلافي الأخطاء الممȞن الوقوع فيها نظرا  2018سنة موفّي 

 .لخصوصǽة عمل موظّفي الوزارة، سالفة الذȞّر
وقد ساهمت هذه المنظومة إلى حد الآن في التسرȄع في إنجاز عملǽة تحوȄل المرتǼات 

  .  ى أقل من يوم واحدساعة إل 48والأجور وǼالتالي تقلǽص آجال التحوǽلات المالǽة من  
يتم إرسالها إلى الأمانة  ألف ورقة Ȟ250ما ساهمت في تقلǽص استهلاك الأوراق حوالي 

وتحسين التصرف في العامة للمصارȄف وأمانات المصارȄف لدȐ الوزارات والبنوك 
  .الأرشيف
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  ل عبرȂات  التّحوǻر عملȂدراسة تطو«CCP Net »:  
للمصارȄف، ǼالتنسيȘ مع مصالح Ȟلّ من مرȞز الإعلامǽة لوزارة تولّت مصالح الأمانة العامة 

المالǽة ومصالح الدّيوان الوطنيّ للبرȄد التونسيّ، Ǽعقد عدّة جلسات عمل قصد تطوȄر 
  ".CCP Net"منظومة التّحوȄل عبر منظومة 

 :والتي ستمȞن من
 ".RAP-RV"تحسين وسائل متاǼعة عملǽّات الرّفض للتّحوǽلات البرȄدǽّة  -
تقلǽص مصارȄف العملǽّات المصرفǽّة للتّحوǽلات البرȄدǽّة ǼاعتǼار الفارق الكبير بين  -

 .التعرȄفة الموظّفة على التّحوǽلات اليدوǽّة والتّحوǽلات الإلكترونǽّة
قصد ملائمتها مع المنظومات  2017وقد مرت المنظومة  Ǽعدة مراحل تجرȄبǽة خلال سنة  

ث مطاǼقة قراءة المعطǽات  من حيث اللغة المستعملة  من الإعلامǽة للبرȄد التونسي من حي
 .2018والأعمال لا تزال جارȄة للسعي إلى تطبǽقها خلال سنة . Ȟلتا المنظومتين

 ةǻالتصرّف المحاسبي في الجماعات المحل: 
، مواصلة انجاز المشارȄع الهادفة لمواكǼة الإصلاحات المتعلقة بتجسǽم 2017تمّ خلال سنة 

حيث تم استكمال النظر في النسخة " Ǽاب السلطة المحلǽة"الǼاب الساǼع من الدستورأحȞام 
المعدلة  لمشروع مجلة الجماعات المحلǽة  وإبداء الرأǼ ȑمضمونها والتي تم تضمينها 
Ǽالصǽغة النهائǽة لمشروع المجلة في إطار لجنة وزارȄة تضم إلى جانب ممثلي الإدارة العامة 

التشرȄع الجǼائي لعامة للدراسات و والإستخلاص ممثلين عن الإدارة اللمحاسǼة العمومǽة 
 .والهيئة العامة لميزانǽة الدولة

Ȟما تمت المساهمة في أعمال عدد من اللجان المȞلفة Ǽالنظر في مسائل راجعة للجماعات 
 :المحلǽة
ـــرȄة  - ــة الحضـ ـــامج التنمǽــ ـــة برنـ ـــة ǼمتاǼعـ ــة  المȞلفـ ــة الوزارȄــ ــال اللجنــ المســــاهمة فــــي أعمــ

 .الممول Ǽقرض من البنك الدولي 0182-2014والحوȞمة المحلǽة للفترة 
المســاهمة فـــي أعمـــال اللجنـــة المȞلفـــة Ǽـــالنظر فـــي الدراســـة المتعلقـــة بإحـــداث وȞـــالات  -

 . التصرف في الخدمات الحضرȄة
 .معالجة مديونǽة البلدǽاتي أعمال اللجنة المȞلفة بدراسة و المساهمة ف -
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 ةǻات العمومǺإعداد الحسا:  
 28إعداد حساǼات التصرف ǼالنسǼة لجمǽع المحاسبين العموميين الأولين في أجل أقصاه يتمّ 

وȄتولّى أمناء المال الجهوȄين تهيئة الحساǼات . فǽفرȑ من السنة الموالǽة لسنة التصرف
  . وتوجيهها إلى دائرة المحاسǼات قبل موفى جوȄلǽة من السنة الموالǽة

إلى رئاسة الحȞومة  2014مشروع غلȖ ميزانǻّة سنة إحالة ، 2017وقد تمّ خلال سنة 
لإحالته إلى مجلس نواب الشعب وذلك Ǽعد استǽفاء Ȟلّ الإصلاحات والإجاǼة على تقرȄر 

  .دائرة المحاسǼات وإعداد تقرȄر حول تنفيذ ميزانǽة الدّولة للسنة المذȞورة
  :Ȟما تمّ  

  ة إعدادǻة والوثائ 2015الحساب العام للسنة المالǽالميزان Șه وقانون غلǼ الملحقة Ș
 ،2017أكتوȁر  12لنفس السنة وإحالته إلى دائرة المحاسǼات بتارȄخ 

  ه  2016الحساب العام لسنة وإنجازǼ الملحقة Șة والوثائǺفي انتظار  % 60بنس
  . الحصول على Ǽقǽة المعطǽات اللاّزمة لإتمامه

  

 ر النّظام المحاسبي للدّولةȂتطو: 
  يزȜة القيد المزدوجترǻة حسب تقنǺالمحاس: 

  :على مستوȎ الأمانة العامّة للمصارȂف
تمّ في هذا الصّدد مواصلة الأشغال المتǼقǽة في المرحلة التجرȄبǽة لترȞيز تقنǽة المحاسǼة ذات 

  :من خلال Ǻالأمانة العامّة للمصارȂفالقيد المزدوج 
دوج المعلوماتي المتعلȘّ بتقنǽة القيد المز استكمال المراحل الأخيرة من تطوȄر النظام  -

تجرȃة التوقيف اليومي المحاسبي حسب التقنǽة المذȞورة Ǽالأمانة العامّة للمصارȄف و 
لسنة  موازنة انطلاقǼغاǽة إعداد  2017والعمل على تحيين الأرصدة المحاسبǽّة لسنة 

2018 )Balance d'ouverture.( 
ǽّة تقنǽة القيد المزدوج في الأمانة العامّة إعداد وإصدار تعلǽمات عمل لشرح آل -

التي تمّ تطوȄرها  للمصارȄف وǽȞفǽّة التصرّف المحاسبي واستغلال المنظومة الإعلامǽة
 .في الغرض
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إعداد دليل إجراءات لاستغلال المنظومة الإعلامǽة الجديدة وشرح أساليب استعمال  -
 .Ȅفمختلف وظائفها لفائدة أعوان الأمانة العامّة للمصار 

القǽام بدورة تكوȄنǽة لشرح تقنǽة القيد المزدوج وǽȞفǽة استغلال المنظومة الإعلامǽة  -
الجديدة لأعوان وإطارات الأمانة العامة للمصارȄف وأمانات المصارȄف لدȐ الوزارات 

  .Ǽالمدرسة الوطنǽة للمالǽة
 Ȏالوزاراتعلى مستو Ȏف لدȂأمانات المصار:  

 المزدوج Ǻأمانات المصارȂف لدȎ الوزاراتتقنǻة القيد Ȟما تم الانطلاق في مشروع تعمǽم 
 Ȑف لدȄيز نظام المعلومات المحيّن وقد تم في هذا الإطار دعوة أمناء المصارȞوذلك بتر

  :ما ǽقتضǽه النظام الجديد من خلالالوزارات لإعادة هȞǽلة العمل Ǽمراكزهم المحاسبǽّة حسب 
وضع برنامج لتطهير الحساǼات Ǽمختلف أمانات المصارȄف لدȐ الوزارات قبل  -

  . الشروع في ترȞيز المنظومة الجديدة
الشروع في ترȞيز التطبǽقة الإعلامǽة المتعلقة Ǽعملǽات التسوǽة Ǽمختلف أمانات  -

  .المصارȄف لدȐ الوزارات
-  Ȑف لدȄة لأمانة المصارǽة المحاسبǽة الوضعǽةالشروع في تسوǽȃوزارة التر.  

  :على مستوȎ القǺاضات المالǻّة
، على مستوȎ القǺاضات المالǻّةȞما تمّ الشروع في دراسة الأساليب والإجراءات المحاسبǽّة 

مȞّنت الفرȘȄ الفنّي لتطوȄر النظام المحاسبي للدّولة من إعداد ومناقشة مشروع أوّلي لكراس 
المزدوج ǼالقǼاضات المالǽّة والتحضير لإنجاز الشروȋ الإدارȄّة الخاص بترȞيز تقنǽة القيد 

عملǽّة محاكاة للعملǽّات المحاسبǽّة حسب أسلوب القيد المزدوج على وضعǽّة حقǽقǽّة لقǼاضة 
  .مالǽّة

 :على مستوȎ الخزȂنة العامّة للǺلاد التونسǻّة
الدّفاتر دراسة خصوصǽّات بتحديد مميزات الواقع المحاسبي و مواصلة أعمال ترȞيز المنظومة 

 ّǽة الخاصّ بها و المحاسبǽّز ة ونظام الاعلامȞالمرǼ ة المعتمدةǽّفة المحاسبǽدراسة التصن
  . المحاسبي المذȞور وذلك قصد إعداد Ȟراس الشروȋ الإدارȄّة الخاص بها
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 محاسبي للدّولة Ȋّإعداد مخط:  
تصنǽفة حساǼات أو (تمت مواصلة أشغال إعداد مشروع مخطȌ محاسبي للدولة 

nomenclature comptable (افّة المراكز المحاسȞ اتǽّار خصوصǼاعتǼ ة للدّولةǽّب
خاصّة منها الخزȄنة العامّة للǼلاد التونسǽّة  وǼالأعمال التجرȄبǽة الساǼقة ȞǼل من الأمانة و 

Ȟما تجدر اللإشارة إلى مشارȞة إطارات الإدارة العامة . العامة للمصارȄف والقǼاضات المالǽة
Ǽع المعايير للمحاسȄة والإستخلاص والمجلس الوطني للمعايير حول مشارǽة العموم

  . المحاسبǽة من خلال بجلسات عمل المجلس
 

 الاستعداد لجرد ممتلكات الدّولة:  
تقيǽم ممتلكات ملاك الدولة في ضȌǼ منهجǽة جرد و مع وزارة أ 2017تم الانطلاق خلال سنة

   .ةاستعدادا لإدراجها ǼحساǼات الدّول الدولة
 ةǻّة العمومǺح مجلّة المحاسǻتنق:  

، الانطلاق في أشغال دراسة مراجعة أحȞام مجلة المحاسǼة 2017ماȑ  خلال شهرتم 
  .مشروع القانون الأساسي الجديد للميزانǽةتفعǽلا للإصلاحات والتوجّهات الواردة Ǽ العمومǽة

وتم للغرض تكوȄن فرȘȄ عمل تحت إشراف الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص 
فرق فرعǽة حسب محاور مستوحاة من هȞǽلة  7يتولى قǽادة المشروع وهȞǽلته يتوزع إلى 

المجلّة وأخرȐ تمليها الأحȞام الجديدة الواردة Ǽمشروع القانون الأساسي الجديد للميزانǽة، وذلك 
  : Ȟما يلي

  المǼادȏ العامة والمتدخّلين في تنفيذ الميزانǽة،: 1الفرȘȄ الفرعي 
  تنفيذ النفقات العمومǽة،: 2الفرȘȄ الفرعي 
  الحساǼات الخاصة والصناديȘ،: 3الفرȘȄ الفرعي 
  الهǽاكل الدستورȄة،: 4الفرȘȄ الفرعي 
  حسابǽة الدولة وغلȘ الميزانǽة،: 5الفرȘȄ الفرعي 
  الجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة،: 6الفرȘȄ الفرعي 
  تطوȄر الرقاǼة المحاسبǽة: 7الفرȘȄ الفرعي 
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 Ȑحات المنتظرة على محتوǽم حجم التنقǽع الحالي وتقيȄة دراسة التشرǽوتولت هذه الفرق الفرع
مجلة المحاسǼة العمومǽة وإعداد تصوّرات في هذا الخصوص، استنادا إلى تجارب البلدان 

 .لمحاسبǽة المماثلة ومن ثم اقتراح التنقǽحات المناسǼة للمجلةذات الأنظمة ا
وترمي هذه الأشغال إلى الوقوف على آثار القانون الأساسي الجديد للميزانǽة على أحȞام 
مجلة المحاسǼة العمومǽة، من خلال جرد للفصول التي يتعين تنقǽحها Ǽغاǽة ملاءمتها معه 

دة التي ستدرج Ǽمشروع مجلة المحاسǼة العمومǽة من جهة، وتقدǽم مقترحات الفصول الجدي
 Ȑه من جهة أخرǼ القواعد والإجراءات الجديدة المضمّنة Șلتطبي.  

 
  :2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  -3
  :تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج -3-1

 حسب طبǽعة النفقة 2017تنفيذ ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة يبيّن الجدول التّالي  
  ):إعتمادات الدّفع(

ــدد )   أ د(   4جدول عـ

 البيـــان
م .تقديرات  ق 
الأصلي 
2017 

. تقديرات ق
م التكميلي 

2017)1( 

إنجازات 
2017)2( 
  

  

الإنجازات مقارنة 
 Ǻالتقديرات

 (2) - (1)المبلغ
  نسǺة الإنجازات 

)1)/(2(  
 99 991- 192995 193986 188312 نفقات التصرف

 99 812- 180135 180947 176989 تأجير عمومي
 99 171- 12850 13021 11305 وسائل المصالح
 56 8- 10 18 18 تدخل عمومي

 98 186- 8975 9161 9161 نفقات التنمية
 98 186- 8975 9161 9161 إستثمارات مباشرة

 98 186- 8975 9161 9161 إستثمارات مباشرة على الميزانية
إستثمارات مباشرة على القروض 

         الخارجية
         تمويل عمومي

         على الميزانية
         على القروض الخارجية

   4      صناديق الخزينة
 99 1173- 201974 203147 197473 العام المجموع
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 بـ 2017 سنة Ǽعنوان العمومǽة
  .البرنامج إعتمادات جملة من% 

 إعتمادات جملة من%  6.41

 .البرنامج إعتمادات جملة من% 
 2رسم بياني عــدد 

 

مبـلغا قدره  2017بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 
حسب ما هو مبين Ǽالجدول المصاحب أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ 

 .د. أ 180947,198من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ 
  :بين ما تم رصده وما تم دفعه فعلǽا أساسا إلى

وترجع أساسا لعدم تجسǽم برنامج التدرج 

المجموع العام تأجير عمومي

203147,015
180947201752,873
)إع الدّفع(2017مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانية برنامج المحاسبة   العمومية لسنة 

العمومǽة المحاسǼة لبرنامج رصدها تم التي الدفع
   :يلي Ȟما وتتوزع. د
من% 89.07 بنسǼة. د.أ 180947,198: التأجير
6.41 بنسǼة. د.أ 13020,817: المصالح وسائل
  .د.أ 18: العمومي التدخل

%  4.51 بنسǼة. د.أ 8970: مǼاشرة إستثمارات

  :على مستوȎ نفقات التأجير العمومي
بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 

حسب ما هو مبين Ǽالجدول المصاحب أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ 
من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ 

بين ما تم رصده وما تم دفعه فعلǽا أساسا إلى. د. أ 812بـ  وǽعود الفارق المقدر
 : صة بـ تسجيل فواضل Ǽالفقرات الفرعǽة الخا

وترجع أساسا لعدم تجسǽم برنامج التدرج د .أ 285,67بـالأجر الأساسي تقدر 
 والخطȌ الوظǽفǽة،

تأجير عمومي وسائل المصالح تدخل عمومي
إستثمارات مباشرة على الميزانية

180947,198

13020,817 18 9161

873
180028,043

12738,856 9,674 8976

مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانية برنامج المحاسبة   العمومية لسنة 
)1( 2017تقديرات  )2( 2017إنجازات 

الدفع إعتمادات قدرت  
د.أ203147,015

التأجير نفقات -
وسائل نفقات -

  .البرنامج
التدخل نفقات -
إستثمارات نفقات -

 

 
  :تحليل النّتائج

 نفقات التأجير العمومي Ȏعلى مستو
بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 

حسب ما هو مبين Ǽالجدول المصاحب أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ . د. أ 180135
من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ % 99.5

وǽعود الفارق المقدر
تسجيل فواضل Ǽالفقرات الفرعǽة الخا .1

الأجر الأساسي تقدر  -
والخطȌ الوظǽفǽة،

إستثمارات مباشرة على الميزانية

8976,3

مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانية برنامج المحاسبة   العمومية لسنة 
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وترجع لعدم صرف المنح الراجعة للمحاسبين  )د.أ 341,85(المنح القارة   -
) Ȑة ومنحة خطر العدوȄن ومنحة التكاليف الإدارȞوالمنح المتغيرة ) منحة الس

وترجع أساسا لعدم التوصل في الآجال Ǽالكشوفات ) د. أ 167,52(الخصوصǽة 
الخاصة Ǽمنحة الإجراءات والتبلǽغ الراجعة لعدول الخزȄنة ومنحة التصرف وأخطاء 

وق الراجعة للمحاسبين العمومين من ناحǽة ومن ناحǽة أخرȐ لعدم إصلاح الصند
الأخطاء الحسابǽة ومد الإدارة في آجال معقولة Ǽالكشوفات التي صدر في شأنها 

 ،...مذȞرات رفض 
وهو نتاج د . أ 91,87: المساهمات المحمولة على المشغل للأعوان القارȄن -

 .مǼاشر للفواضل المسجلة أعلاه
  

ن الضئيل بين التقديرات المزمع إنجازها فǽما يخص المنح الوظǽفǽة ومنحة التǼاي .2
الإنتاج والساعات الإضافǽة والمنح العائلǽة ومنحة متاǼعة الإخلالات الجǼائǽة والمخالفات 
وأجر الأعوان المتعاقدون والعاملون Ǽالحصة والمنح العائلǽة والمساهمات المحمولة على 

دون والعاملون Ǽالحصة وما تم إنجازه فعلǽا وتارȄخ دخولها حيز المشغل للأعوان المتعاق
 .التنفيذ

 
 نفقات المصالح Ȏعلى مستو:  

موزعة على د . أ  13020,817ما قدره 2017بلغت جملة الإعتمادات المفتوحة لسنة 
من  %41,4( د. أ 5390,866المصالح المرȞزȄة لبرنامج المحاسǼة العمومǽة Ǽمبلغ قدره 

من جملة  %58,59(د . أ 7629,951والمصالح الخارجǽة Ǽمبلغ قدره ) جملة الاعتمادات
  ).الاعتمادات

هذا وȃلغت جملة الإعتمادات التي تم صرفها على نفقات وسائل المصالح Ǽعنوان نفس السنة 
من جملة الإعتمادات  % 97.83أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ  د. أ 12850مبلغا قدره 

فوضة وتختلف هذه النسǼة بين المصالح المرȞزȄة والمصالح الخارجǽة ومن أمانة مال الم
 Ȑة إلى أخرǽجهو.  

  :موزعة Ȟالآتي د. أ 281,961هذا، وقد تم تسجيل مǼالغ لم يتم صرفها تقدر بـ 
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Ǽقاǽا إعتمادات مفوضة للإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة د . أ 35,634 -
تتعلǼ Șفاتورة شهر دǽسمبر لنقل الأموال  د. أ 9,602  منها والاستخلاص

تتعلǼ Șفواتير المطبوعات الرسمǽة والتي لم يتسنى  د. أ 20,201والعمومǽة، 
 .خلاصها لورودها Ǽعد غلȘ السنة المالǽة

أمانة مال جهوǽة،  27 ( د Ǻقاǻا إعتمادات المصالح الخارجǻة. أ 246,327 -
 .)نة العامة للمصارȄفالخزȄنة العامة للǼلاد التونسǽة والأما

 
 اشرةǺنفقات الإستثمارات الم Ȏعلى مستو: 

ما قدره  2017بلغت جملة إعتمادات نفقات الإستثمارات المǼاشرة التي تم رصدها سنة 
أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ  .د. أ 8975تم منها صرف مبلغ  قدره  د. أ 9161

98.%  
وȄنقسم إستهلاك هذه الإعتمادات إلى إعتمادات مفوضة إلى المصالح المرȞزȄة والمصالح 

وإعتمادات محالة إلى المجالس الجهوǽة لدراسة وإنجاز المشارȄع % 62.8الخارجǽة بنسǼة 
الجهوǽة الكبرȐ المتعلقة ببناء القǼاضات المالǽة ومȞاتب مراقǼة الاداءات وȃناء مساكن 

  .%37.2لتوسعة التي تهم أمانات المال الجهوǽة بنسǼة وظǽفǽة وأشغال ا
بين ما تم رصده وما تم صرفه فعلǽا حسب ما هو  .د. أ 184,7وȄرجع الفارق المقدر بـ 

  :إلى جملة من الأسǼاب من أهمها 04مبين Ǽالجدول المصاحب عدد 
  اضاتǼالقǼ امل الإعتمادات المخصصة لإرساء نظام الجودةȞ ة عدم إستهلاكǽالمال

ولم يتسنى لمصالحنا المرȞزȄة إنجاز . د.أ 80والتي رصدت لها إعتمادات تقدر بـ 
د نظرا لتعذر إجراء عملǽة سبر أراء للقǼاضات . أ 4,2هذه النفقة إلا في حدود 

لتقيǽم مدȐ رضاء المطالبين Ǽالأداء حول الخدمات المسداة وتعذر إختǽار مȞتب 
Ǽال خاص ǼالقǼاضات المالǽة وإرسائها على مستوȐ دراسات لإعداد دليل فني للإستق

 ,charte graphique(مصالحنا الجهوǽة وللمساعدة في وضع سǽاسة إتصالǽة 
logo, slogan, brochures (...، 

  والتي رصدت لها إعتمادات دفع تقدر بـ Ȑة الكبرǽع الجهوȄتعطل دراسات المشار
جالس الجهوǽة صرف الإعتمادات غير أنه لم يتسنى لمصالح دوائر الم. د. أ 501
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وذلك نظرا لوجود مشاكل عقارȄة فǽما يخص . د. أ 280,8المرصودة إلا في حدود 
الأراضي التي تم تخصǽصها لفائدة وزارة المالǽة ولطول الإجراءات وما تتطلǼه من 

، تعيين مصممين أو TPDدراسة طبوغرافǽة للأرض وإعداد أمثلة الأشغال المختلفة 
ن المناظرة في الهندسة المعمارȄة للمشروع، الدراسة التمهيدǽة المفصلة، الإعلان ع

الدراسة التمهيدǽة الموجزة، إعداد ملف طلب العروض، التعطل في إنجاز الأشغال 
.... 

  فȄمقر الأمانة العامة للمصارǼ انةǽء المقاول في إنجاز أشغال التهيئة والصȌǼ
 ،)تعهد وترمǽم البناءات الإدارȄة(
 ة لفائدة المصالح التأǽخير الحاصل في تنفيذ الصفقة المتعلقة بإقتناء معدات إعلام

علما وأن مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة هو  2017التاǼعة لوزارة المالǽة Ǽعنوان سنة 
الهȞǽل المȞلف بإقتناء هذه المعدات لفائدة المصالح الراجعة لوزارة المالǽة بداǽة من 

 ،2015سنة 
  اب أهمها تعطل إنجازǼامل المبلغ لعدة أسȞ وعدم صرف Ȑة الكبرǽع الجهوȄالمشار

 Șات العروض المبرمج إنجازها في المناطǼة في طلȞعزوف المقاولين عن المشار
الداخلǽة، ȌǼء المقاولين في إنجاز الأشغال المناطة Ǽعهدتهم حسب الروزنامة 

Ǽة الحصول على المحددة سلفا، طول إجراءات فتح وإحالة الإعتمادات، صعو
  ...التراخǽص الإدارȄة 

 
 :وتحليلها 2017لسنة تقديم لنتائج الأداء  -3-2
 
 تحسين استخلاص الديون العمومǻة: 1.0.3الهدف الأول  -

  :تقدǻم الهدف -
ǽمثل تحسين استخلاص الدّيون العمومǽّة المهمّة الأساسǽّة للإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة 

وȄنقسم . والاستخلاص نظرا لمساهمتها الرئǽسǽّة في تحقيȘ المداخيل المقدّرة Ǽميزانǽّة السّنة
لمثقلة يخص الأوّل استخلاص الدّيون الجǼائǽة الفورȄة وا. هذا الهدف إلى ثلاث أهداف فرعǽة

أمّا الهدف الفرعي الثاني . والمحاسǼة العمومǽة في تحقǽقه والذȑ تشترك مصالح الأداءات
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والثالث، فيتعلّقان Ǽاستخلاص الديون غير الجǼائǽة وȞذلك موارد الجماعات المحلǽة التي 
  .تختص وحدها في تحقǽقه مصالح المحاسǼة العمومǽة

  :نتائج تحقيȖ مؤشّرات الهدف -
ــدد  5جدول عـ  

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017  

انجازات 
2017 

تقديرات 
) ت.م.ق(

2017 
 تقديرات

) أ.م.ق(
2017  

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

تقديرات 
) ت.م.ق(

2016  
وحدة 
 المؤشر

مؤشرات قيس 
  الأداء

مليون   15311 14065,80 %91,8 17170.7 15123.9 15673.8 103.63%
: 1.1.0.3المؤشر  دينار

تطور المبالغ نسبة  
الهدف الفرعي الأول    الجبائية المستخلصة

:  
تحسين استخلاص الديون الجبائية

 

 -- 11.43  
13.04)1(  10,12 10,12 --  2,31 –   

نسبة   10,12   )1(0.77
  مائوية

نسبة   18  18   %100  20  20 18.84 94.2%
 مائوية

: 2.1.0.3المؤشر 
 استخلاصنسبة 

الديون الجبائية  
 المثقلة

نسبة   15 25,9   %172,66  15  15 14.4 98.66%
 مائوية

: 3.1.0.3المؤشر 
نسبة تطوّر 

الديون  استخلاص
 الجبائية  المثقلة

نسبة   18 22,85 %127  18  18 20.39 113.27%
 مائوية

:  4.1.0.3المؤشر 
نسبة استخلاص 

الديون غير الجبائية  
 المثقلة

الهدف 
الفرعي الثاني

:  
تحسين استخلا

غير الجبائيةص الديون 
 

نسبة   15  28,68  %191,2  15  15 11.56 77.06%
  مائوية

:  5.1.0.3المؤشر 
نسبة تطوّر 

استخلاص الديون 
  غير الجبائية  المثقلة

نسبة   95  99  104,21   97   97  94.24 97.15%
  مائوية

  :6.1.0.3المؤشر 
نسبة تحقيق موارد 

  المحليةالجماعات 

الهدف الفرعي 
الثالث

 :
تحسين 

استخلاص 
موارد الجماعات 

المحلية
  

باحتساب الموارد الديوانية  المبالغ الجبائية المستخلصةنسبة تطوّر ): 1(
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ــدد                                                                                                                     3رسم بياني ع

نظام داخلي تقدر بـ ) فورȄّة ومثقلة
وǼالتالي تم تحقيȘ نسǼة إنجاز 

نون المالǽة لسنة المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى قا
مقارنة   %104 فاقت محققة بذلك نسǼة إنجاز

ȃدون اعتǼار المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى 
 دم  200الأداءات المǼاشرة تطورا بـما قدره 

رغم تراجع مداخيل الخصم من المورد على 
وȞذلك الأقساȋ الإحتǽاطǽة Ǽما 

 Ǽ1447.7ما قدره  حين أن الأداءات غير المǼاشرة تطورت
و ǽعود هذا التطور  %100محققة بذلك نسǼة إنجاز فاقت 

إلى تطور مداخيل الأداء على القǽمة المضافة التي سجلت بدورها 

0
20
40
60
80

100

10,12 2011,43 18,84

تحسين استخلاص "مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 
:                                                                                                                  

 "نسǺة تطوّر المǺالغ الجǺائǻّة المستخلصة
فورȄّة ومثقلة(تم تحقيȘ نسǼة تطوّر في استخلاص الموارد الجǼائǽّة 

وǼالتالي تم تحقيȘ نسǼة إنجاز  % 10,12مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة المقدّرة بـ 
%.   

المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى قا
محققة بذلك نسǼة إنجاز م د773.1والتي بلغت 

  .Ǽقانون المالǽة التكميلي
ȃدون اعتǼار المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى 

الأداءات المǼاشرة تطورا بـما قدره فقد شهدت  2017قانون المالǽة لسنة 
رغم تراجع مداخيل الخصم من المورد على  %97.5محققة بذلك نسǼة إنجاز قارȃت 

وȞذلك الأقساȋ الإحتǽاطǽة Ǽما  م د 250أجور الدولة والجماعات المحلǽة Ǽما قدره 
حين أن الأداءات غير المǼاشرة تطورت في ،م د 164.5

محققة بذلك نسǼة إنجاز فاقت  %15.4بنسǼة 
إلى تطور مداخيل الأداء على القǽمة المضافة التي سجلت بدورها  65.6%

  .%99نسǼة إنجاز قارȃت 

15 18 15

97

84 14,8 20,39 11,56

94

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 
"الدّيون العموميةّ

:تحليل النّتائج

 
نسǺة تطوّر المǺالغ الجǺائǻّة المستخلصة:1.1.0.3المؤشر   

تم تحقيȘ نسǼة تطوّر في استخلاص الموارد الجǼائǽّة 
مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة المقدّرة بـ  % 11,43
%  103,63تقدر بـ

  :وǽعود ذلك إلى
المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى قا -

والتي بلغت  2017
Ǽقانون المالǽة التكميلي

ȃدون اعتǼار المǼالغ المسجلة Ǽعنوان المساهمة الظرفǽة المحدثة Ǽمقتضى Ȟما أنه و  -
قانون المالǽة لسنة 

محققة بذلك نسǼة إنجاز قارȃت 
أجور الدولة والجماعات المحلǽة Ǽما قدره 

164.5قدره 
بنسǼة أȑ  م د

65.6بنسǼة 
نسǼة إنجاز قارȃت 

94

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 

التقديرات
الانجازات
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 "نسǺة استخلاص الدّيون الجǺائǻّة المثقلة:"  2.1.0.3المؤشر 
مقارنة Ǽالقǽمة  2017خلال  %8418,تمّ تحقيȘ نسǼة استخلاص للدّيون الجǼائǽّة المثقلة بـ  

وشهدت هذه النسǼة تطورا إيجابي ) % 94.2نسǼة الإنجاز ( %20المنشودة المقدّرة بـ 
  .  %18حيث بلغت  2016مقارنة Ǽسنة 

 "نسǺة تطوّر استخلاص الدّيون الجǺائǻّة المثقلة: " 3.1.0.3المؤشر  
مقارنة  %  14,8بـ المثقلة تراجعا طفǽفا ǽقدّرسجّلت نسǼة تطوّر استخلاص الدّيون الجǼائǽة   

ولكن تم تسجيل في ارتفاع حجم الاستخلاصات المحقّقة . % Ǽ15القǽمة المنشودة المقدّرة بـ 
 2017سنة  م د810,3 إلى  2016سنة  م د Ǽ705,8عنوان الدّيون الجǼائǽة المثقلة من 

  :نتيجة اتخاذ جملة من الإجراءات أهمّها
  ّعة اللǼقة للرّوزنامات المبرمة وتحسين مردوديّتها،المتاǽص 
  أو ȑزȞالمر Ȑلإجراءات الاستخلاص سواء على المستو Ȍǽات تنشǽعملǼ امǽالق

المستوȐ الجهوȑ  وذلك من خلال تكثيف الزȄارات الميدانǽة لمساندة قǼاض المالǽة 
 في عملǽّة استخلاص الدّيون المستعصǽة،

 Ȅن فرȄام بتكوǽعمل الق ȘȄن فرȄتكو Ȍǽعمل ضمن الإدارة العامة  قصد تنش Ș
جهة  27ذلك ǼالمتاǼعة اللصǽقة لنتائج الاستخلاص لـ ديون المثقلة و استخلاص ال

وقد قام Ǽعدة جلسات عمل مع السادة أمناء المال الجهوȄين . والقǼاضات المالǽة
 .  وقǼاض المالǽة لتحديد ابرز الإشȞالǽات المعترضة والحلول السرȄعة لتلافيها

  ض الجزئي أو الكلي في مبلغǽفي إجراءات التخف ȋالأداء للانخراǼ دعوة المطالبين
خطاǽا المراقǼة وخطاǽا التأخير في الاستخلاص ومصارȄف التتǼع المتعلقة Ǽالديون 

 77والفصل   2016من قانون الملǽة لسنة  66الجǼائǽة المثقلة تطبǽقا لأحȞام الفصل 
 ، 2017من قانون الماليّة لسنة 

  ،ة الإجراءات المنجزةǽّنة وتحسين مردودȄولة إلى عدول الخزȞم الأعمال الموǽتقي 
 امل الجهاتȞǼ ات وورشات عملǽم ملتقǽة وتنظǽّارات ميدانȄام بزǽالق. 
 ،عǼيز على الدّيون القابلة للاستخلاص لارتفاع حظوظها وتكثيف إجراءات التتȞالتر 
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  للنتـائج المحققـة مقارنـة ȑم الـدّورǽالتقي Șـن مـن اسـتحثاث النسـȞّمǽ مـاǼ الأرقـام المرجـوّةǼ
  .وتدارك النقائص

وقد تمّ تحقيȘ نسب استخلاص متفاوتة ǼالنسǼة لهذا المؤشر حسب الجهات تراوحت   
  .%15القǽمة المنشودة المقدّرة بـ 27من جملة  جهة 21، حيث حقّقت %86و) %-10(بين

  
 "جǺائǻّة المثقلةنسǺة استخلاص الدّيون غير ال: " 4.1.0.3المؤشر 

متجاوزة القǽمة  %  20,39تمّ تحقيȘ نسǼة استخلاص للدّيون غير الجǼائǽّة المثقلة بـ  
نتيجة اتخاذ جملة  % 113,27وǼالتالي تكون نسǼة الإنجاز بـ . % 18المنشودة المقدّرة بـ

  :من الإجراءات أهمّها
  ه مضامينǽمع مصالح وزارة العدل من حيث آجال توج Șام وتحفيز التنسيȞالأح

 .المحȞوم عليهم لتسديد ما عليهم
  ثّفة للملفات والحرص على انتقاء أنجع السبل لاستخلاص الدّيون المثقلةȞعة المǼالمتا

 .Ǽعنوان Ȟراءات الأراضي الدولǽة الفلاحǽة وتلك المتخلّدة بذمّة شرȞات الإحǽاء
 استكمال إدراج معرفات ا ȘȄة عن طرǽلمستغلين للأراضي تحيين المنظومة الإعلام

 .الدولǽة الفلاحǽة
 ة على أعمالهمǼض وتأطيرهم وإجراء الرقاǽلاء المقابȞتفعيل دور و. 
 مع مصالح وزارة أملاك الدّولة Șوالشؤون  مواصلة التنسي  Șّما يتعلǽة خاصّة فȄالعقار

Ǽآجال التحصّل على العقود وقرارات إسقاȋ الحȘ وحلّ الإشȞالǽّات المطروحة 
 .ملفات المستعصǽةومعالجة ال

 "نسǺة تطوّر استخلاص الدّيون غير الجǺائǻّة المثقلة: " 5.1.0.3المؤشر  
مقارنة Ǽالقǽمة  % 11,56تمّ تحقيȘ نسǼة تطوّر لاستخلاص الدّيون غير الجǼائǽّة المثقلة بـ

وǽعود ذلك إلى جملة من  % 77,06وȃذلك تكون نسǼة الإنجاز  15%المنشودة المقدّرة بـ
الإجراءات أهمّها مواصلة إحȞام التصرّف في ديون أملاك الدّولة من خلال متاǼعة حسن 

 .سير عملǽات التثقيل ودفع نسȘ الاستخلاص وتكثيف الإجراءات التنفيذǽة
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وقد تمّ تحقيȘ نسب تطوّر متفاوتة في استخلاص الدّيون غير الجǼائǽّة المثقلة حسب الجهات 
النسǼة المأمولة  27من جملة جهة  11ث حقّقت ، حي% 87و % - 42.5تراوحت بين

  .%15المقدّرة بـ
 "نسǺة تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻّة: " 6.1.0.3المؤشر   
مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة المحددة  % 94,24بلغت نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽّة   
  .% 96,9وȃذلك تكون نسǼة الانجاز %   97بـ

موارد الجماعات المحلǽّة الأهداف المرسومة حسب Ȟل صنف وقد حقّقت مختلف أصناف 
  :Ȟالآتي
 .   % 90مقارنة بـالقǽمة المنشودة  % Ǻ: 87النّسǺة للمعلوم على العقارات المبنǻّة -
مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة % Ǻ :105النسǺة للمعلوم على الأراضي غير المبنǻّة -

99%. 
 .% 95مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة  % Ǻ :108النسǺة للمعلوم على المؤسّسات -
 .% 90مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة  % Ǻ: 95النسǺة لمداخيل الأسواق  -
 .% 95 مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة % 97 :للموارد الأخرǺ ȎالنسǺة  -

  :وȄرجع تسجيل تلك النسب Ǽالأساس إلى جملة من الإجراءات أهمّها
  ة واتخاذ التدابيرǽثفة لاستخلاص موارد الجماعات المحلȞم Ȍǽات تنشǽّعملǼ امǽالق

الضرورȄة لمعالجة الصّعوǼات والإشȞالǽّات المطروحة المتعلّقة سواء Ǽعملǽّة تثقيل 
 . المعالǽم أو عملǽّة استخلاصها

  .متاǼعة سير استخلاص الموارد الاعتǽادǽة واستحثاث نسȘ تطوّرها
  
  نفقات الدولة تحسين وسائل تأدǻة: 2.0.3ني الهدف الثا -

 
  :تقدǻم الهدف -

ومسالك تأديتها قصد التحȞم في  التوظيف الأمثل للنفقات العمومǽةيتمثل هذا الهدف في 
ǼاعتǼارها ، النفقة ، مرحلة تأدǽةساسǽةوفي هذه المرحلة الأ .واحترام الآجال القانونǽة المخاطر

من الضرورȑ أن توȞل إلى المحاسب العمومي  أنّه عالمشرّ  رأȐ، تمثل آخر حلقة لتنفيذ النفقة
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ما لم يتفطن هذا دعمها Ǽمسؤولǽة شخصǽة ومالǽة تثار Ȟلّ 
  .Ǽمصالح الخزȄنة

ــدد    6جدول ع
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

%102,12 96 94 

ــدد      4رسم بياني ع

نسǺة احترام الآجال القانونǻّة للتأشير على النفقات العمومǻّة من قبل 
تمّ احترام الآجال القانونǽّة للتأشير على النفقات العمومǽّة من قبل المحاسب على التوالي 

 % 94متجاوزة بذلك القǽمة المنشودة والمقدّرة بـ 
  :وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها

عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على 
وظǽفة متاǼعة آجال التأشير على النّفقات العمومǽّة 

93
94
95
96

تحسين " مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر قيس الأداء الخاصّ بالهدف 

دعمها Ǽمسؤولǽة شخصǽة ومالǽة تثار Ȟلّ  حيث تمّ . مهمة رقابǽة شاملة
Ǽمصالح الخزȄنة تضرّ والتي قد النفقة  اقد تتسم به الإخلالات التي

  :نتائج تحقيȖ مؤشّرات الهدف
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
مؤشرات قيس الأداء المؤشر

نسبة  93 95 %102,15
 مائوية

1.2.0.3:  
نسبة احترام الآجال 
 القانونية للتأشير على

النفقات العمومية من قبل 
  

نسǺة احترام الآجال القانونǻّة للتأشير على النفقات العمومǻّة من قبل :  
تمّ احترام الآجال القانونǽّة للتأشير على النفقات العمومǽّة من قبل المحاسب على التوالي 

متجاوزة بذلك القǽمة المنشودة والمقدّرة بـ  % 96بنسǼة تقدر بـ   2017
وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها. % 102,12نجاز وȃذلك تكون نسǼة الا

عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على 
وظǽفة متاǼعة آجال التأشير على النّفقات العمومǽّة وخاصة Ǽعد تطوȄر 

 ،"أدب

94

96
مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر قيس الأداء الخاصّ بالهدف 

"وسائل تأدية نفقات الدّولة

مهمة رقابǽة شاملة
الإخلالات التي الأخير إلى

نتائج تحقيȖ مؤشّرات الهدف -

 مؤشرات قيس الأداء
 

المؤشر 
1.2.0.3

نسبة احترام الآجال 
القانونية للتأشير على

النفقات العمومية من قبل 
 المحاسب

الهدف 
2.0.3

 :
الثاني

:
تحسين 

 تأدية نفقات الدولة

  

  
 :تحليل النّتائج 

 1.2.0.3المؤشر 
 المحاسب

تمّ احترام الآجال القانونǽّة للتأشير على النفقات العمومǽّة من قبل المحاسب على التوالي   
Ǽ2017النسǼة لسنة 

وȃذلك تكون نسǼة الا
  امȞرات الرّفض على إحȞّعة مذǼالصّرف ومتا Șة على وثائǼات المراقǽّعمل

وخاصة Ǽعد تطوȄر  التّأشير
أدب"Ǽالمنظومة 

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر قيس الأداء الخاصّ بالهدف 

التقديرات
الانجازات
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 الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال ȑالمتواصل مع آمر Șالتّنسي.  
  

  بها ومقدمة في الآجالمسك محاسǺة موثوق : 3.0.3الهدف الثالث  -
  

  :تقدǻم الهدف -
يتمثل دور الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في توفير معلومة محاسبǽة  

موثوق بها وذات جودة ذلك أن المحاسǼة تلعب ثلاثة أدوار متكاملة وهي أن تكون مصدر 
  .المعلومة ووسيلة تصرف وتسيير وȞذلك رȞيزة أعمال الرقاǼة

د حسابǽّات مختلف المراكز المحاسبǽة وفȘ الإجراءات القانونǽة والترتيبǽة الجارȑ وȄتم إعدا
بها العمل مع ضمان خلوّها من الأخطاء والإغفالات التي من شأنها أن تخلّ بجودة 

  .المعلومة المحاسبǽة
Ǽما يتناسب مع مسالك اتخاذ القرار ومختلف نظم الرقاǼ ةǽتمّ استغلال المعلومات المحاسبȄة و

  . الإدارȄة والقضائǽة والسǽاسǽة
Ȟما يتعيّن احترام آجال تجمǽع وتقدǽم الحساǼات المذȞورة إلى دائرة المحاسǼات وإعداد  

 .مشروع قانون غلȘ الميزانǽة حسب الآجال القانونǽة
  :نتائج تحقيȖ مؤشرات الهدف -

ــدد    7جدول ع
الفارق أو 

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

الفارق أو نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
  مؤشرات قيس الأداء المؤشر

 تقليص بـ
نسبة  10 9.21 %108.5 10 7 3%

:1.3.0.3المؤشر مائوية  
 نسبة الحسابات المرفوضة

ا الهدف الثالث 
3.0.3

 :
مسك محاسبة 

موثوق بها
 

ومقدمة في الآجال
 

 

تقليص 
 5الآجال بـ

  أيام
:2.3.0.3المؤشر اليوم 15 14   107% 15 10  

 آجال التجميع الشهري 

تجاوز المدّة 
المضبوطة 

أشهر 10بـ  

الحساب ( 22
العام لسنة 

2015 (  
12 

تجاوز المدةّ 
 4المضبوطة بـ

 أشهر

16 
الحساب (

العام 
لسنة 
2014 (  

 أجل: 3.3.0.3المؤشر  الشهر 12
تقديم الحساب العام للإدارة 
 المالية إلى دائرة المحاسبات

. 
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ــد    5د رسم بياني ع

محققة بذلك الهدف المأمول  
  :وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها

حصر الإخلالات المسجّلة من حيث الشȞل والأصل خلال أعمال الرّقاǼة المحاسبǽة 
 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد

أمانات المال الجهوǽة من خلال إصدار 

أǽام Ȟآجل للتجمǽع الشهرȑ للحساǼات ǼالخزȄنة العمة وǼالتالي فقد تم 
وǽعود ذلك إلى جملة من يوما 

تحول دون مساندة المحاسبين العموميّين لتدارك الصّعوǼات والإشȞالǽّات التي تعترضهم و 

05
10152025

10 7

مسك محاسǺة موثوق بها 

 "نسǺة الحساǺات المرفوضة: " 
 % 7،  2016بلغت نسǼة الحساǼات المرفوضة خلال سنة 

وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها .% 10بـǼعدم تجاوزها القǽمة المنشودة المحددة 
حصر الإخلالات المسجّلة من حيث الشȞل والأصل خلال أعمال الرّقاǼة المحاسبǽة 
 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد

 Ȑعة على مستوǼات التأطير والمتاǽة من خلال إصدار تكثيف عملǽأمانات المال الجهو
 .مذȞّرات توضǽحǽة حول الإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽة

 " : ȏع الشهرǻآجال التجم" 
أǽام Ȟآجل للتجمǽع الشهرȑ للحساǼات ǼالخزȄنة العمة وǼالتالي فقد تم  10

يوما  15التقلǽص منها Ǽالمقارنة Ǽالآجال المنشودة والمقدرة بـ 
مساندة المحاسبين العموميّين لتدارك الصّعوǼات والإشȞالǽّات التي تعترضهم و 

 تقدǽم حسابǽّاتهم في الآجال المحدّدة،

15 1210
22

مسك محاسǺة موثوق بها "مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصّة Ǻالهدف  
"ومقدّمة في الآجال

  
  :تحليل النّتائج

 1.3.0.3المؤشر 
بلغت نسǼة الحساǼات المرفوضة خلال سنة 

Ǽعدم تجاوزها القǽمة المنشودة المحددة 
  ةǽة المحاسبǼل والأصل خلال أعمال الرّقاȞحصر الإخلالات المسجّلة من حيث الش

 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد
 . ارتكابها

  Ȑعة على مستوǼات التأطير والمتاǽتكثيف عمل
مذȞّرات توضǽحǽة حول الإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽة

 2.3.0.3المؤشر   
10تمّ تحقيȘ معدّل 

التقلǽص منها Ǽالمقارنة Ǽالآجال المنشودة والمقدرة بـ 
 :الإجراءات أهمّها

  ات التي تعترضهم وǽّالȞات والإشǼمساندة المحاسبين العموميّين لتدارك الصّعو
تقدǽم حسابǽّاتهم في الآجال المحدّدة،

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصّة Ǻالهدف  

التقديرات
الانجازات
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  ةǽمǽاتخاذ التدابير التنظǼ ات وذلكǽلّ المستوȞ ات علىǼع الحساǽعة آجال تجمǼمتا
 .اللاّزمة لتدارك الاخلالات والقǽام ǼالتصوǼȄات الضرورȄة في الإǼّان

 "المحاسǺات أجل تقدǻم الحساب العام للإدارة المالǻّة إلى دائرة: " 3.3.0.3المؤشر  
لم يتمّ تقدǽم الحساب العام حيث  2017خلال سنة لم تكن نسǼة الانجاز Ǽالكǽفǽة المأمولة   

شهرا  12في الآجال المأمولة و المحددة بـ 2016للإدارة المالǽة إلى دائرة المحاسǼات لسنة 
التأخير وȄرجع ذلك Ǽالأساس إلى . وهو الأجل القانوني المحدّد Ǽمجلة المحاسǼة العمومǽة

والذȑ تمت إحالته وجملة الوثائȘ  2015المسجل عند تقدǽم الحساب العام للسنة المالǽة 
 .2017أكتوȃر  12الملحقة Ǽه وقانون غلȘ الميزانǽة إلى دائرة المحاسǼات بتارȄخ 

في  % 60والوثائȘ الملحقة Ǽه فقد تمّ انجازه بنسǼة  2016وǼالنسǼة للحساب العام لسنة   
  : ول على Ǽقǽة المعطǽات اللازمة لإتمامه وǽعود ذلك إلىانتظار الحص

  ةǽالنفقات المحمّلة على القروض الخارجǼ التأخير في استكمال الإجراءات المتعلّقة
  .الموظفة

 ة من التثبّت من صحّة الǽّالحساب العام للسّنة المالǼ الغǼل المȄه تنزǽقتضǽ انات ماǽب
العموميّين وصحّة تجمǽعها ǼحساǼات أمين المال المحاسبين الصّادرة عن آمر الصّرف و 

العام للǼلاد التونسǽّة، الأمر الذǽ ȑقتضي بدوره حيّزا زمنǽّا يرتǼ ȌǼآجال توقيف الحساǼات 
 .وصحّتها

 

  ضمان حسن التصرف في الخزȂنة والقǻم: 4.0.3الهدف الراǺع  -
  

  :تقدǻم الهدف -
والاستخلاص إلى تنمǽة استغلال الوسائل تسعى الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة   

الإلكترونǽة للدفع لما تقدمه من مزاǽا تتعلǼ Șآجال الاستخلاص وتفادȑ الأخطاء ومخاطر 
  .تواجد الأموال Ǽالمراكز المحاسبǽة
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ــدد    8جدول ع
الفارق أو نسبة 

الانجازات مقارنة 
2017بالتقديرات   

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

الفارق أو نسبة 
الانجازات مقارنة 
2016

%100 47 47 % 

 تأخير 
أيام 8بـ  أيام 20 28  
 

ــدد  6 رسم بياني ع

 "الالكترونيعدد القǺاضات المالǻّة المجهّزة Ǻمطرفǻّات الدّفع 
  . لم يتمّ تجهيز عدد إضافي من القǼاضات المالǽة Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني

وȄرجع ذلك إلى تواجد عدد من الإشȞالǽات مع مصالح البرȄد خاصّة فǽما يتعلȘ بتنزȄل 
  .المǼالغ المستخلصة Ǽالحساب الجارȑ البرȄدȑ للمحاسب العمومي المعني

 "تسوǻة فصول الصȜّوك المقدّمة للخلاص
متجاوزة القǽمة  لآجال تسوǽة فصول الصȞّوك المقدّمة للخلاص

وذلك ǽعود ذلك إلى الآجال الحقǽقǽة التي تتطلبها المسالك المعتمدة في استخلاص الشȞǽات 
خاصّة ǼالنسǼة لأمانات المال التي تتولى إيداع الصȞّوك نظرا لوجود العديد من الصّعوǼات 

0204060

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف

  :نتائج تحقيȖ مؤشرات الهدف
الفارق أو نسبة 

الانجازات مقارنة 
2016بالتقديرات   

انجازات 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
مؤشرات قيس الأداء المؤشر

عدد القباضات المالية المجهزة  العدد 47 47 100 %
بمطرفيات الدفع الالكتروني

 تأخير 
أيام 5بـ  عدد  20 25  

معدّل آجال تسوية فصول  الأيام
الصكوك المقدّمة للخلاص

عدد القǺاضات المالǻّة المجهّزة Ǻمطرفǻّات الدّفع : " 
لم يتمّ تجهيز عدد إضافي من القǼاضات المالǽة Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني

وȄرجع ذلك إلى تواجد عدد من الإشȞالǽات مع مصالح البرȄد خاصّة فǽما يتعلȘ بتنزȄل 
المǼالغ المستخلصة Ǽالحساب الجارȑ البرȄدȑ للمحاسب العمومي المعني

تسوǻة فصول الصȜّوك المقدّمة للخلاص معدّل آجال: " 
لآجال تسوǽة فصول الصȞّوك المقدّمة للخلاص يوما 28
  . أǽام 8يوما مسجلين بذلك تأخيرا بـ  20المنشودة المحددة بـ 

ǽعود ذلك إلى الآجال الحقǽقǽة التي تتطلبها المسالك المعتمدة في استخلاص الشȞǽات 
خاصّة ǼالنسǼة لأمانات المال التي تتولى إيداع الصȞّوك نظرا لوجود العديد من الصّعوǼات 

 ȑزȞد أو مصالح البنك المرȄان ذلك مع مصالح البرȞ سواء . 

47
20

47
28

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف
"ضمان حسن التصرّف في الخزينة و القيم"  

نتائج تحقيȖ مؤشرات الهدف

 مؤشرات قيس الأداء
 

:1.4.0.3المؤشر   
عدد القباضات المالية المجهزة 

 بمطرفيات الدفع الالكتروني

الهدف الرابع 
4.0.3

 :
ضمان 

حسن التصرف 
: 2.4.0.3المؤشر  و القيمفي الخزينة   

معدّل آجال تسوية فصول 
 الصكوك المقدّمة للخلاص

  :تحليل النّتائج 
 1.4.0.3المؤشر 

لم يتمّ تجهيز عدد إضافي من القǼاضات المالǽة Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني  
وȄرجع ذلك إلى تواجد عدد من الإشȞالǽات مع مصالح البرȄد خاصّة فǽما يتعلȘ بتنزȄل 

المǼالغ المستخلصة Ǽالحساب الجارȑ البرȄدȑ للمحاسب العمومي المعني
 2.4.0.3المؤشر 

28معدّل تمّ تسجيل   
المنشودة المحددة بـ 

ǽعود ذلك إلى الآجال الحقǽقǽة التي تتطلبها المسالك المعتمدة في استخلاص الشȞǽات و 
خاصّة ǼالنسǼة لأمانات المال التي تتولى إيداع الصȞّوك نظرا لوجود العديد من الصّعوǼات 

 ȑزȞد أو مصالح البنك المرȄان ذلك مع مصالح البرȞ سواء

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف

التقديرات
الانجازات
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وقد تمّت دعوة Ȟافة المتدخلين في هذه المنظومة لاتخاذ الإجراءات الضرورȄة قصد تحسين 
إزالة مفعول الآجال الخاصّة ǼالشȞǽات الرّاجعة دون  عملǽّة احتساب هذه الآجال من خلال

 .خلاص
Ȟما تم انطلاق العمل Ǽالمنظومة الإعلامǽة الخاصة برقمنة الصȞوك والمقاصة الإلكترونǽة 

والتي ستمȞن خلال السنوات القادمة من تقلǽص آجال استخلاص  2017في موفى سنة 
 . الصȞوك لفائدة الخزȄنة والتحȞم في مسار المقاصة ومتاǼعة نتائجها Ǽالدقة اللازمة

  تحسين جودة الخدمات: 5.0.3 خامسالهدف ال -
  :تقدǻم الهدف -

 Ȑأداء الإدارة إلى مستوǼ يتمثل هذا الهدف في تحسين جودة الخدمات المسداة والارتقاء
 :أفضل من خلال

 رȄة  تطوȄشرǼز قدرات مواردها الȄإجراءاتها مع تعز ȌǽسǼأساليب عمل الإدارة وت
 وتنمǽة الموارد المادǽة،

 رضاء Șاتهو  التواصل معهالمتعامل مع الإدارة و  تحقيǽالتجاوب مع حاج. 
  :نتائج تحقيȖ مؤشرات الهدف -

  9 ددــجدول ع
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
 مؤشرات قيس الأداء المؤشر

 

-- )1( 15  50   --  العدد 40  15 
:1.5.0.3المؤشر   

عدد المصالح التي تطبّق مرجعية في 
 الجودة

الهدف الخامس 
5.0.3

 :
 جودة الخدماتتحسين 

 العدد 28000 29891 106,7 % 30000 34012 %113,37
تطوّر عدد المنخرطين : 2.5.0.3المؤشر 

في منظومة التصريح عن بعد والدفع 
 بالقباضات المالية

 العدد 70000 65064 92,9 % 80000 50167 %62,7
تطوّر عدد المكالمات : 3.5.0.3المؤشر 

الواردة على مركز النداء والتصرف في 
الخطايا المرورية والخطايا والعقوبات 

 المالية
المالية التي لم تبلغ هذا، ومع الإشارة إلى أنّ  برنامج الجودة يرتكز على تأهيل القباضات .قباضة مالية متحصّلة على المستوى الكامل 15): 1( 

  .ى الأولالمستو
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ــدد   7 رسم بياني ع

  

   عدد المصالح التي تطبȖّ مرجعǻّة في الجودة
، مواصلة العمل في تطبيȘ برنامج جودة الخدمات Ǽالمصالح الخارجǽة 
لتستجيب لمقومات الاستقǼال الحسن 

القǽام بجلسات عمل قصد تكوȄن المȞلفين Ǽالتصرف في منظومة الجودة على 
المستوȐ الجهوȑ والتعرف على تقدم الأشغال والقǼاضات المالǽة المبرمجة 

  والإشȞالǽات المطروحة والتفȞير في الوسائل الضرورȄة لتلافيها،
متاǼعة (تكوȄن قǼاض المالǽة والأعوان حول تقنǽات التصرف في منظومة الجودة 

المؤشرات، ترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة الوثائقǽة 

القǽام بجلسات عمل مع فرȘȄ الجودة لأمانة المال ǼقاǼس قصد تكوȄنهم حول 

0
20000
40000
60000
80000

50 15

تحسين "مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 

عدد المصالح التي تطبȖّ مرجعǻّة في الجودة: 
، مواصلة العمل في تطبيȘ برنامج جودة الخدمات Ǽالمصالح الخارجǽة 2017

لتستجيب لمقومات الاستقǼال الحسن أعمال تهيئة مقرات القǼاضات المالǽة 
 للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة،

القǽام بجلسات عمل قصد تكوȄن المȞلفين Ǽالتصرف في منظومة الجودة على 
المستوȐ الجهوȑ والتعرف على تقدم الأشغال والقǼاضات المالǽة المبرمجة 

والإشȞالǽات المطروحة والتفȞير في الوسائل الضرورȄة لتلافيها،
تكوȄن قǼاض المالǽة والأعوان حول تقنǽات التصرف في منظومة الجودة 

المؤشرات، ترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة الوثائقǽة 
، 

القǽام بجلسات عمل مع فرȘȄ الجودة لأمانة المال ǼقاǼس قصد تكوȄنهم حول 
 .ةمنظومة الجودة وإرساء نظام الجودة Ǽالجه

30000

80000

34012 50167

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 
"جودة الخدمات

 
  :تحليل النّتائج

: 1.5.0.3المؤشر 
2017تمّ خلال سنة 

  :عبر
أعمال تهيئة مقرات القǼاضات المالǽة  -

للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة،
القǽام بجلسات عمل قصد تكوȄن المȞلفين Ǽالتصرف في منظومة الجودة على  -

المستوȐ الجهوȑ والتعرف على تقدم الأشغال والقǼاضات المالǽة المبرمجة 
والإشȞالǽات المطروحة والتفȞير في الوسائل الضرورȄة لتلافيها،

تكوȄن قǼاض المالǽة والأعوان حول تقنǽات التصرف في منظومة الجودة  -
المؤشرات، ترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة الوثائقǽة 

،)للجودة
القǽام بجلسات عمل مع فرȘȄ الجودة لأمانة المال ǼقاǼس قصد تكوȄنهم حول  -

منظومة الجودة وإرساء نظام الجودة Ǽالجه

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف 

التقديرات
الانجازات
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لاحتساب وقت الانتظار ǺشǺابǻك القǺاضات إعداد مشروع منظومة إعلامǽة  -
Ǽالتعاون مع محللين من أمانات المال الجهوǽة والتنسيȘ بينهم قصد   المالǻة

 .توحيد برمجة موزعي القصاصات الآلǽة المقتناة لاستغلال معطǽات التشغيل
ǼالقǼاضات المالǽة التي  متاǼعة الترȞيز التدرȄجي لمرجعǽة جودة استقǼال خاصة -

 ).الأدنى والوسȌǽ والكامل(مستوǽات  3اشتراطات مصنّفة حسب  10تتكون من 
 

تطوّر عدد المنخرطين في منظومة التصرȂح عن Ǻعد والدفع : "2.5.0.3المؤشر 
 "ǺالقǺاضات المالǻة

، 2017بلغ عدد المنخرطين في منظومة التصرȄح عن Ǽعد والدّفع ǼالقǼاضات المالǽة خلال 
وȃذلك تكون  منخرطا 34000بـمتجاوزا بذلك القǽمة المنشودة المحددة  منخرطا 34012

  .%113,37نسǼة تحقيȘ الهدف بـ 
حثّ المطالبين Ǽالأداء على الانخراȋ في منظومة وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها 

 ȌǽسǼة لما توفّره من تǽاضات المالǼالقǼ عد والدّفعǼ ح عنȄح للوقتالتصرȃفي الإجراءات ور.  
في الخطاǻا التصرّف لمات الواردة على مرȜز النّداء و تطوّر عدد المȜا" :3.5.0.3المؤشر 

 "العقوǺات المالǻّةالمرورȂّة والخطاǻا و 
بلغ عدد المȞالمات الواردة على مرȞز النداء والتصرّف في الخطاǽا المرورȄة والخطاǽا 

القǽمة  وǼالتالي لم يتم تحقيȘ   مȜالمة فقȊ 50167،  2017والعقوǼات المالǽة خلال سنة
  ). % 62,7نسǼة تحقيȘ الهدف لا تتجاوز ( مȜالمة 80000المنشودة المحددة بـ 

عطل مرضǽة وإحالة على (وǽعود هذا التراجع إلى عدم توفر العدد الكافي من الأعوان 
  ).التقاعد
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  التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء .4
الفوارق المسجّلة بين القǽم المنشودة والنتائج المحققة على مستوǼ Ȑعض مؤشرات قصد تدارك 

قǽس الأداء، تمّ وضع برنامج لجملة من الإجراءات والتدابير التي تمȞّن من تلافي هذه 
  .الفوارق وتحسين الأداء

 تحسين استخلاص الديون العمومǻة: 1.0.3الهدف الأوّل 
  الفوارق:  
 الغ اǼة تطوّر المǼة المستخلصةنسǽائǼلج: 

 مة المنشودةǽ10,12: الق % 
 11,43: النتائج المحققة %  

 ة المثقلةǽائǼة استخلاص الدّيون الجǼنس: 
 مة المنشودةǽ20: الق % 
 18,84 :النتائج المحققة % 
 والإجراءات لتحسين الأداء التوجّهات: 

المطالبين Ǽالأداء على التنسيȘ مع مصالح المراقǼة الجǼائǽة للتشاور والتعاون على حث  -
القǽام Ǽالواجب الجǼائي من ذلك توزȄع المطوǽّات المعدّة من قبل الإدارة العامّة للأداءات 

 والتحسǽس  والإرشاد،
تطوȄر أعمال اللجان الجهوǽة للإستخلاص ǼالتنسيȘ مع مصالح المراقǼة الجǼائǽة وتطوȄر  -

 Ǽادل المعلومات،أساليب التواصل فǽما بينها من خلال تطوȄر منظومة ت
إعادة هندسة مسارات العمل وتنظǽم عملǽة الاستخلاص من خلال إعطاء الأولوǽة للدّيون  -

 ذات قابلǽة عالǽة للاستخلاص،
تدعǽم حوار التصرّف بين Ȟافّة المتدخلين في المنظومة، Ǽما ǽمȞّن من التحȞّم في  -

 الإجراءات وǽضمن تحسين الأداء،
اعتماد منظومة إعلامǽة تمȞّن هامّة والمستعصǽة من خلال التنشȌǽ المستمر للملفّات ال -

الأقدمǽة، عدد أعمال : من تصنيف الديون الǼاقǽة للاستخلاص بناء على مقايǽس محدّدة
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ومساندة المصالح بدراسة الإشȞالǽات المعترضة  . التتǼع المنجزة، الإجراءات الجماعǽة
 .واقتراح الحلول المناسǼة

 
 مسك محاسǺة موثوق بها ومقدّمة في الآجال :3.0.3الهدف الثالث 
  الفوارق:  
 ات المرفوضةǼة الحساǼنس: 

 مة المنشودةǽ10:  الق % 
 7 :النتائج المحققة% 
 والإجراءات لتحسين الأداء التوجّهات: 

  ة لفائدةǽنȄم دورات تكوǽم الدّور الرّقابي المحاسبي من خلال تنظǽتدع
 . الأعوان المȞلّفين Ǽعملǽة مراقǼة حساǼات الدّولة والجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة

  أمانات المال Ȑات على مستوǽرات رفض الحسابȞّعة مذǼام متاȞإح
 .صلالجهوǽة سواء Ȟان ذلك من حيث الشȞل أو من حيث الأ

 ضمان حسن التصرف في الخزȂنة والقǻم: 4.0.3الهدف الرّاǺع 
  الفوارق:  
 وك المقدمة للخلاصȞة فصول الصǽمعدّل آجال تسو: 

 مة المنشودةǽيوما 20: الق 
 يوما 28: النتائج المحققة 
 والإجراءات لتحسين الأداء التوجّهات: 

شر بإزالة مفعول حصر أسǼاب عدم تحقيȘ الآجال واحتساب الآجال الحقǽقǽّة للمؤ  -
 . الشȞǽات الراجعة دون خلاص والتي غالǼا ما تستغرق تسوȄتها آجالا طوȄلة

 .المتاǼعة اللّصǽقة لعملǽّات تسوǽة الشȞǽات الراجعة دون خلاص -
إنجاح العمل Ǽالمقاصة الالكترونǽة للشȞǽات التي دخلت حيز الاستغلال بداǽة من  -

.والمتاǼعة الدورȄة 2018سنة 
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  برنامج
 الميزانǻة مصالح 
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رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة رئǽسا لبرنامج 

في البرنامج إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات 
وعلى أساس إطار متوسȌ المدǽ Ȑضمن دǽمومة الميزانǽة 

أهمǽة ȞبرȐ من خلال دوره في صǽاغة وتنفيذ السǽاسة 
للǼلاد وإعداد تقديرات ميزانǽة الدولة في إطار قانون المالǽة والميزان 
الاقتصادȑ ومتاǼعة تطور موارد ونفقات الميزانǽة وإعداد ونشر الإحصائǽات المتعلقة Ǽالمالǽة 

في ميزانية الدولةالهيئة العامة للتصرف 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
و متـابعة المشـاريع 

الإدارة العامة للموارد 

الميزانية حسب الأهدافوحدة التصرف في 

الإصلاحات الماليةو الدراسات و متابعة خلية الظرف الاقتصادي 

الإدارة العامة للتأجير 

القروض الخارجية تأدية النفقات على الإدارة العامة لمتابعة 

رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة رئǽسا لبرنامج  السيد زهير عطاء الله
  .2014مصالح الميزانǽة منذ سنة 

  :التقدǻم العام للبرنامج
 :خارطة البرنامج

 : تقدǻم البرنامج
في البرنامج إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات  تتولى الإدارات المتدخلة
وعلى أساس إطار متوسȌ المدǽ Ȑضمن دǽمومة الميزانǽة  ،العامة للمالǽة العمومǽة

  :إستراتجǻة البرنامج
أهمǽة ȞبرȐ من خلال دوره في صǽاغة وتنفيذ السǽاسة " مصالح الميزانǻة

للǼلاد وإعداد تقديرات ميزانǽة الدولة في إطار قانون المالǽة والميزان الاقتصادǽة والمالǽة 
الاقتصادȑ ومتاǼعة تطور موارد ونفقات الميزانǽة وإعداد ونشر الإحصائǽات المتعلقة Ǽالمالǽة 

برنامج مصالح الميزانيةالهياكل المتدخلة في 

في ميزانية الدولةالهيئة العامة للتصرف 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
الكبـرىو متـابعة المشـاريع 

الإدارة العامة للموارد 
و التوازنات

الميزانية حسب الأهدافوحدة التصرف في 

الإصلاحات الماليةو الدراسات و متابعة خلية الظرف الاقتصادي 

العموميالإدارة العامة للتأجير 
الموظفةالقروض الخارجية تأدية النفقات على الإدارة العامة لمتابعة 

السيد زهير عطاء الله تم تعيين
مصالح الميزانǽة منذ سنة 

  
التقدǻم العام للبرنامج .1
  

خارطة البرنامج .1.1

تقدǻم البرنامج    2.1
تتولى الإدارات المتدخلة
العامة للمالǽة العمومǽة

  .وتماسȞها
إستراتجǻة البرنامج 3.1

مصالح الميزانǻة"Ȟǽتسي برنامج 
الاقتصادǽة والمالǽة 

الاقتصادȑ ومتاǼعة تطور موارد ونفقات الميزانǽة وإعداد ونشر الإحصائǽات المتعلقة Ǽالمالǽة 
  .العمومǽة
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  :امج مصالح الميزانǽة أساسا على المحاور التالǽةوترتكز إستراتيجǽة برن
  ر جودة تقديرات موارد ونفقاتȄة الدولة من خلال تطوǽم في توازنات ميزانȞد التحȄمز

Ȍالمتوس Ȑالدولة على المد.  
  م فيهاȞد التحȄةتعبئة الموارد وترشيد النفقات ومزǽع التنموȄوتوجيهها  لدعم المشار.  
  ةǽعة تأدǼام متاȞد إحȄة الدولة وعلى الموارد المحمولة مزǽالنفقات على موارد ميزان

  .على القروض الخارجǽة الموظفة
  ن مجلس نواب الشعبȞمǽ ة مماǽالميزانǼ ة في نشر المعلومات المتعلقةǽتحسين الشفاف

والمجتمع المدني من تقيǽم حسن توظيف موارد الدولة ومدȐ بلوغ الأهداف التي تم 
 .ع النتائج المحققة فعلǽاالالتزام بها مقارنة م

  :   وȃهدف تنفيذ إستراتيجǽة البرنامج، تم ضȌǼ الأهداف التالǽة
 تطوȄر جودة تقديرات موارد الميزانǽة -
 تطوȄر جودة تقديرات نفقات الميزانǽة -
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة  -
 دعم ترȞيز منظومة التصرف حسب الأهداف -

  :للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامجتقدǻم عام  .2
  :الإصلاحات في ميدان المالǻة العمومǻة 1.2
  اتǽع ميزانȄم ومناقشة مشارǽوزارة  مع  29وزارة حسب البرامج من جملة  25تم تقد

 . 2018المشارȄع السنوǽة للقدرة على الأداء لسنة 
  الجملي والقطاعي 2020-2018إعداد إطار النفقات. 
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 :الشفافǻة ونشر المعلومات 2.2
  ة المواطن  لسنة إعدادǽة 2018ميزانǽالموقع الرسمي لوزارة المالǼ ونشرها. 
  ات الوزارات لسنةǽالموقع  2018نشر ميزانǼ عȄذلك المشارȞة وǽالرسمي لوزارة المال

الخاصة Ǽالوزارات المنخرطة ) المؤشراتالاستراتيجǽات، الأهداف و (لأداء السنوǽة للقدرة على ا
 Ǽwww.GBO.tnمنظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف على موقع المنظومة 

 
 :2017البرنامج لسنة تنفيذ ميزانǻة و نتائج الأداء  .3

 :البرنامج تنفيذ نفقات 1.3
ا Ǽعنوان برنامج مصالح الميزانǽة ما قدره  2017سنة  بلغت جملة الاعتمادات المنجزة في

  %.97أ د أȑ نسǼة إنجاز تقدر بـ 6.279أد مقابل اعتمادات مرسمة بلغت  6.064
 

 
 
 
 
 

 
 الفلاحة والصيد البحريوزارة  .1
 وزارة التجهيز .2
 وزارة التربية .3
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي .4
 وزارة الصحة .5
 وزارة النقل .6
 وزارة المالية .7
 وزارة الصناعة و الطاقة والمناجم .8
 وزارة التكوين المهني و التشغيل .9

 وزارة تكنولوجيات الاتصال والاقتصاد الرقمي .10
 التقليديةوزارة السياحة والصناعات  .11
 وزارة الشباب والرياضة .12

  

 
 وزارة التنمية والتعاون الدولي .13
 وزارة المرأة  .14
 وزارة البيئة والتنمية المستدامة .15
 وزارة الشؤون الاجتماعية .16
 وزارة أملاك الدولة والشؤون العقارية .17
 وزارة التجارة .18
 وزارة الثقافة والمحافظة على التراث .19
 وزارة الداخلية .20
 وزارة العدل .21
 الشؤون الدينيةوزارة  .22
 وزارة الشؤون الخارجية .23
 وزارة الداخلية .24
وزارة العلاقة مع الهيئات الدستورية  .25

  والمجتمع المدني وحقوق الإنسان
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  مقارنة Ǻالتقديرات
(  

الإنجازات مقارنة 
Ǻالتقديرات المبلغ   

1 (- )2( 
نسǺة 

 )2)/(1(الإنجاز
-197 97% 
45 101% 

-157 69% 
-85 0% 
-19 86% 
-19 86% 
-19 86% 
0   
0   
0   
0   
0   

-216 97% 

  2017لسنة  مقارنة بين تقديرات وإنجازات نفقات برنامج مصالح الميزانǻة
( 

  

117136 0136

مباشرةاستثماراتعمومي

  1جدول عدد 
مقارنة Ǻالتقديرات 2017تنفيذ ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة لسنة 

)إعتمادات الدفع( التوزȂع حسب طبǻعة النفقة

م .تقديرات  ق 
 2017الأصلي 

م . تقديرات ق
 2017التكميلي 
)1( 

إنجازات 
2017)2( 

الإنجازات مقارنة 
Ǻالتقديرات المبلغ   

)1
6143 6143 5946  
5544 5544 5589 
514 514 357  
85 85 0 
136 136 117 

 136 136 117 
 117 136 136 إستثمارات مباشرة على الميزانية

      القروض 
0 0 0 
      

       
      

6279 6279 6063  

  1رسم بǻاني عدد 
مقارنة بين تقديرات وإنجازات نفقات برنامج مصالح الميزانǻة

)إعتمادات الدفع( التوزȂع حسب طبǻعة النفقة
  

يفسر التباين بين النسب كما يلي:   

35785

6143

51485

6143

514

عموميتدخلالمصالحوسائلعموميتاجير
2017انجازات مق 2017 تمق 2017

  )د.بحساب أ(
 البيـــان

 نفقات التصرف
 تأجير عمومي

 وسائل المصالح
 تدخل عمومي
 نفقات التنمية

 إستثمارات مباشرة
إستثمارات مباشرة على الميزانية

القروض إستثمارات مباشرة على 
 الخارجية

 تمويل عمومي
 على الميزانية

 على القروض الخارجية
 صناديق الخزينة
 العام المجموع

 
مقارنة بين تقديرات وإنجازات نفقات برنامج مصالح الميزانǻة

 
 يفسر التباين بين النسب كما يلي

5947

0
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تاجير
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ǽعود و  %  100تجاوزت نسǼة انجاز نفقات التأجير مقارنة Ǽالتقديرات  :التأجير العمومي
المتاǼعة المسداة إلى يȘ و التنسفي منحتي المراقǼة والاستخلاص و ذلك Ǽالأساس إلى الزȄادة 

والتي يتم احتسابها على أساس الانجازات الفعلǽة للموارد الجǼائǽة ونسǼة  ،المالǽةأعوان وزارة 
   .تطورها

من جملة % 69بلغت نسǼة استهلاك اعتمادات وسائل المصالح  :وسائل المصالح
 :هذا الفارق Ȟما يلي وǽمȞن تفسير ،التقديرات

سدادها على برنامج القǽادة ورود فواتير جملǽة تتعلǼ Șمقر الوزارة وقع  :نفقات الماء -
 والمساندة

عدم تلقي فواتير استهلاك الهاتف الخاصة ببرنامج مصالح الميزانǽة من قبل  :الهاتفنفقات  -
 .شرȞة اتصالات تونس

-  ȏة وقع ارجاعها  :نفقات معدات التصرف الإدارǽة السنة المالǽتم اقتناء آلات فاكس في نها
 .إعادة الاستشارة لضيȘ الوقتلعدم مطاǼقتها للمواصفات ولم يتم 

رفض المزودون تسلǽم الحبر ولوازم المȞاتب لارتفاع الأسعار ولم  :نفقات لوازم المȜاتب -
 .يتسن إعادة الاستشارات في نهاǽة السنة المالǽة

تم إرجاء خلاص صفقة اقتناء الأثاث لعدم المطاǼقة مع المواصفات : نفقات التأثيث -
ȋراس الشروȞǼ المضمنة . 

علما وأن . عدم تلقي مذȞرات التسوǽة حتى ǽمȞن القǽام Ǽعملǽة الخلاص :رȂف المهماتمصا -
 . الترفǽع في هذه المصارȄف لا يتم إلا بترخǽص مسبȘ من رئاسة الحȞومة

عدم تلقي فواتير استهلاك الوقود  :لفائدة الإطارات المȜلفة ǺالخطȊ الوظǻفǻة حصص الوقود -
 .SNDPمن قبل شرȞة  الخاصة ببرنامج مصالح الميزانǽة

عدم استهلاك الاعتمادات المرسمة Ǽعنوان مساهمة الدولة التونسǽة في : التدخل العمومي 
لعدم المطالǼة Ǽصرف هذه  ،)CABRI(المǼادرة الإفرȄقǽة المنسقة المتعلقة بإصلاح الميزانǽة 

 .المساهمة
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 :وتحليلها 2017لسنة  نتائج الأداءلتقدǻم  2.3
  :جودة تقديرات موارد الدولةتطوȂر : 1.0.4الهدف 

تميز الظرف الاقتصادȑ والاجتماعي الذȑ تعǽشه تونس خاصة منذ  :تقدǻم الهدف
سواء على المستوȐ الداخلي أو الخارجي Ǽعدم الاستقرار وتواتر التغيرات، Ǽحيث  2011سنة

سر Ȟانت عملǽة ضȌǼ تقديرات الموارد وتموȄل الميزانǽة أمرا في غاǽة الصعوǼة وهو ما ǽف
وهو ما حتم اللجوء إلى قوانين مالǽة  ،الفوارق المسجلة بين التقديرات الأولǽة والانجازات

  .تكميلǽة
إن تطوȄر جودة ضȌǼ تقديرات موارد الدولة والإمȞانǽات التي ǽمȞن تعبئتها لتحديد قدرتها 

ǽعد هدفا أساسǽا وǼالغ الأهمǽة  ،على الإنفاق لتأمين تنفيذ سǽاساتها الاقتصادǽة والاجتماعǽة
 .ضمانا لدǽمومة الميزانǽة وحفاظا على سلامة التوازنات المالǽة للدولة من أȑ انزلاقات

  2 جدول عدد
  تطوȂر جودة تقديرات موارد الدولة: 1.0.4الهدف 

سبة الإنجاز  
مقارنة 
  تبتقديرا

  ق م ت  
)1)/(3( 

نسبة 
الإنجاز  
مقارنة 

بتقديرات 
  ق م

)1)/(2( 

  إنجازات
ق /2017
 )3(م ت 

  إنجازات
ق /2017

 )2(م 
  تقديرات

2017  
)1( 

سبة 
الإنجاز  
مقارنة 
ت  بتقديرا
  ق م ت

  

إنجازات 
ق / 2016

  م ت
إنجازات 

2016 
 ق م/

  
 تقديرات
 مؤشرات الوحدة  2016

 قيس الأداء

الهدف 
1.4 

 :
تطوير جودة تقديرات موارد الدولة

 

2166 309 0.3 2.1 6.5  

  
  
  
171 0,70 10,1 

  
  
  
1.2 % 

: 1.1.4المؤشر
نسبة الفارق 
بين التقديرات 
والانجازات في 
 الموارد الجبائية

450 450 1.0 1.0 4.5 

  
    

200 0,30 1,00 

  
    

0.6 % 

: 2.1.4المؤشر 
نسبة الفارق 
بين التقديرات 
والانجازات في 

الموارد 
   الديوانية
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  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
 تطوȂر جودة تقديرات موارد الدولة

  :الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة
الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الجǼائǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي 

مقارنة  2.1%نسǼة  في حين بلغ المؤشر المنجز
قانون الموارد في مقـارنة بتقديرات 

سواء مقـارنة بتقديرات قانون 

تحسن جودة التقديرات Ǽالعلاقة مع اعتماد فرضǽات 
  .Ȑ اقتصادǽة واقعǽة من ناحǽة وتحسن مجهود الإدارة في استخلاص الموارد من ناحǽة أخر 

الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الديوانǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي   :الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الديوانية
 1%نسǼة في حين لم يتجاوز المؤشر المنجز 

 ، أو قانون المالǽة التكميلي لتتجاوز بذلك
) 2017في موفى % 19.8نمو بـ 
  

0
2
4
6
8

1مؤشر 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف: 2رسم بǻاني عدد 
تطوȂر جودة تقديرات موارد الدولة 1.0.4 

الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة: 
الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الجǼائǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي 

في حين بلغ المؤشر المنجز %6.5في حدود ) البرنامج السنوȑ للأداء
مقـارنة بتقديرات  %0.3ونسǼة  ،قانون المالǽة الأصلي الموارد في

سواء مقـارنة بتقديرات قانون  %100المؤشر انجازنسǼة  التكميلي لتتجاوز بذلك
  . التكميلي

تحسن جودة التقديرات Ǽالعلاقة مع اعتماد فرضǽات لهذا المؤشر  المحققة
اقتصادǽة واقعǽة من ناحǽة وتحسن مجهود الإدارة في استخلاص الموارد من ناحǽة أخر 

الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الديوانǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الديوانية 
في حين لم يتجاوز المؤشر المنجز  % 4.5في حدود ) البرنامج السنوȑ للأداء

، أو قانون المالǽة التكميلي لتتجاوز بذلكǼالمقارنة مع تقديرات قانون المالǽة الأصلي
  . %450المؤشر

نمو بـ (وǽعود ذلك Ǽالأساس للارتفاع المسجل في واردات السلع 
  .الذȑ مȞن من تحقيȘ المستوȐ المقدر من المداخيل الديوانǽة

مؤشر  2مؤشر 

نسبة الإنجازات مقارنة بالتقديرات

2017
2017

رسم بǻاني عدد 

    
   :تحليل النتائج

: 1.1.0.4المؤشر  
الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الجǼائǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي  تم تقدير مؤشر

البرنامج السنوȑ للأداء(
الموارد في بتقديرات
التكميلي لتتجاوز بذلكالمالǽة 
التكميلي أوالأصلي المالǽة 

المحققة النسǼة عȞسوت
اقتصادǽة واقعǽة من ناحǽة وتحسن مجهود الإدارة في استخلاص الموارد من ناحǽة أخر 

  
الفـارق بين التقديرات والانجـازات فـي الموارد الديوانǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي  تم تقدير مؤشر :2.1.0.4المؤشر 

البرنامج السنوȑ للأداء(
Ǽالمقارنة مع تقديرات قانون المالǽة الأصليسواءا 

المؤشر نسǼة انجاز
وǽعود ذلك Ǽالأساس للارتفاع المسجل في واردات السلع 

الذȑ مȞن من تحقيȘ المستوȐ المقدر من المداخيل الديوانǽةو 

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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Ǽالتقلǽص في تحسين جودة تقديرات نفقات الدولة 
الفارق بين تقديرات قانون المالǽة والانجازات الفعلǽة، سواء على مستوȐ نفقات التصرف أو 

  الدولة تطوȂر جودة تقديرات نفقات
إنجازات 
 ق م 2017

 2017إنجازات 
 ق م ت

نسǺة الإنجاز  
 ق م

نسǺة الإنجاز 
 ق م ت

5.7 0.5 35 400 

6.2 0.5 88.5 1400 

8.1 8.1 235 235 

  : 2.0.4مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
 تطوȂر جودة تقديرات نفقات الدولة

 

0
10
20
30

1مؤشر 

  :تطوȂر جودة تقديرات نفقات الدولة
تحسين جودة تقديرات نفقات الدولة يرمي هذا الهدف إلى 

الفارق بين تقديرات قانون المالǽة والانجازات الفعلǽة، سواء على مستوȐ نفقات التصرف أو 

  3جدول عدد 
تطوȂر جودة تقديرات نفقات: 2.0.4الهدف 

تقديرات  الوحدة
2016 

إنجازات 
2016 

نسǺة 
الإنجاز 
ق  2016

 م ت

تقديرات 
 ق م 2017

الفارق بين 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 

% 2.3 0.7 328 2 

الفارق بين 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 

% 7.5 2.26 331 7 

الفارق بين 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 
لنفقات التنمǻة المحمولة على 

 

% 23 8.8 227 19 

  3رسم بǻاني عدد 
مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف مقارنة بين تقديرات و إنجازات 

تطوȂر جودة تقديرات نفقات الدولة

مؤشر  2مؤشر  3مؤشر 

نسǺة الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

2017تقديرات  2017إنجازات 

 
تطوȂر جودة تقديرات نفقات الدولة: 2.0.4الهدف 

يرمي هذا الهدف إلى : تقدǻم الهدف
الفارق بين تقديرات قانون المالǽة والانجازات الفعلǽة، سواء على مستوȐ نفقات التصرف أو 

 .نفقات التنمǽة

  

الهدف 
4-2 

 :
تطوȂر جودة تقديرات نفقات الدولة

 

  

الفارق بين : 1.2.4المؤشر 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 

 لنفقات التصرف
الفارق بين :  2.2.4المؤشر 

التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 
 لنفقات التنمǻة

الفارق بين : 3.2.4المؤشر 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة 
لنفقات التنمǻة المحمولة على 

القروض الخارجǻة الموظفة
 

مقارنة بين تقديرات و إنجازات 
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   :تحليل النتائج
  :الفارق بين التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات التصرف: 1.2.0.4المؤشر  

حيث بلغ الفارق بين الانجازات ، Ǽ100%النسǼة لهذا المؤشر تجاوزت نسǼة الانجاز
Ǽقانون المالǽة الأصلي % Ǽ 5.7قانون المالǽة التكميلي ونسǼة  % 0.5والتقديرات نسǼة 

  . مقدرة%  2مقابل 
هذه النفقات للتحȞم  وǽمȞن تفسير هذه النسب المرتفعة Ǽالأساس ǼالضغȌ المتواصل على

فيها والاستعمال الأقصى لكل الاعتمادات التي يتم توفيرها، إضافة إلى تحمل Ǽعض النفقات 
  .السنة على غرار Ǽعض الإجراءات المتعلقة Ǽالتأجير العمومي الطارئة  خلال

 
 :الفارق بين التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات التنمǻة: 2.2.0.4المؤشر 

حيث بلغ الفارق بين الانجازات ǼالنسǼة لهذا المؤشر،  %100 تجاوزت نسǼة الانجاز
ǼالنسǼة لقانون المالǽة % 0.5مقدرة Ǽقانون المالǽة الأصلي و %7 مقابل % 6.2والتقديرات 

  .التكميلي
 إشȞالǽات وǽفسر ذلك Ǽاستعادة  نسȘ انجاز المشارȄع التنموǽة خاصة Ǽعد فض أغلب

  . المشارȄع المعطلة Ǽالجهات المرسمة Ǽقوانين مالǽة ساǼقة
وزارات التجهيز للقطاعات الحيوǽة الكبرȐ على غرار وقد تجلى ذلك خاصة ǼالنسǼة 

حيث  ،والإسȞان والتهيئة الترابǽة والصحة والفلاحة والموارد المائǽة والصيد الǼحرȑ والترǽȃة
وهو ما  ،نسقا مرتفعا تجاوز الاعتمادات المخصصة لهذه القطاعات 2017عرفت سنة 

  .تطلب دعما إضافǽا لتموȄلها للتعجيل بإتمامها
والإنجازات ǺالنسǺة لنفقات التنمǻة المحمولة  الفارق بين التقديرات: 3.2.0.4المؤشر 

  :على القروض الخارجǻة الموظفة
تمّ تسجيل نسǼة إنجاز مرتفعة لهذا المؤشر حيث بلغ الفارق بين إنجازات نفقات التنمǽة 

مقدر سنة  % 19مقابل  % 8.1المحمولة على القروض الخارجǽة الموظفة والتقديرات 
2017 .  
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خصوصǽة هذه النفقات والتي تتم تأديتها حسب إجراءات استثنائǽة  وȄرجع ذلك Ǽالأساس إلى
من شأنها التأثير على تحديد مستوȐ التقديرات من جهة وȞذلك إنجاز وتسوǽة هذه النفقات 

  .من جهة أخرȐ " أدب"و" سǽاد"عبر منظومتي 
ة فقد تم تحسين إجراءات تسوǽة نفقات التنمǽة المحمولة على القروض الخارجǽة الموظف

والعمل على مزȄد التنسيȘ مع المتدخلين Ǽالإضافة إلى تحسين تقنǽات التقديرات المتعلقة 
  .بهذه النفقات

Ȟما أن الانخفاض الكبير للمؤشر دليل على تحسن نسȘ الإنجاز مشارȄع التنمǽة الممولة 
على قروض خارجǽة موظفة وتطور إيجابي لعملǽات تسوǽة هذه النفقات عبر منظومتي 

  ".أدب"و "سǽاد"
  

 :   تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة:  3.0.4الهدف 
تتولى مصالح وزارة المالǽة وǼصفة دورȄة نشر المعطǽات والإحصائǽات : تقدǻم الهدف

 .وذلك على مستوȐ الموارد والنفقات والدين العمومي الخاصة بتنفيذ ميزانǽة الدولة
 ،2011مارس 26بتارȄخ  41المرسوم عدد الشفافǽة وخاصة Ǽعد صدور  وȃهدف مزȄد تعزȄز

المتعلǼ ȘالحȘ في النفاذ إلى المعلومة،  2016سنة   22القانون الأساسي عدد  وȞذلك
علاوة على انخراȋ تونس في المǼادرة الدولǽة لدعم الشفافǽة، تسعى Ȟافة الهǽاكل المتدخلة 

في آجال مقبولة تمȞن  الإحصائǽة المعطǽاتفي برنامج مصالح الميزانǽة إلى نشر Ȟل 
 .المستعملين من الحصول على معلومة ذات جودة عالǽة وفي آجال معقولة

  4جدول عدد   
  تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة: 3.0.4الهدف 

الهدف 
3.4

 :
تحسين الشفافǻة في نشر 

المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة
 

يرات دتق  الوحدة  الأداءمؤشرات قǻس 
2016  

إنجازات 
2016  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 
  Ǻالتقديرات

تقديرات 
2017  

إنجازات 
2017  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة 

% Ǻالتقديرات 
)1) / (2(  

أجال نشر المعطǽات : 1.3.0.4المؤشر
 الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ الميزانǽة

 94 48 45 71 42 30  اليوم
دورȄة صدور التقارȄر : 2.3.0.4المؤشر 

 الخاصة Ǽميزانǽة الدولة 
 128 3.5 4.5 152 3.8 12  الشهر
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 :3.0.4مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
 تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة

  

  :آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ ميزانǻة الدولة
حيث بلغ المعدل السنوȑ لعدد الأǽام لنشر 

  .يوما مقدرة
 مر Ǽعديد المراحلǽوتجدر الإشارة إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة 

( نسǼة الانجازضم عديد المتدخلين من خارج الإدارة وخارج البرنامج وهو ما ǽفسر 
  .من خلال مزȄد تطوȄر أساليب إعداد النشرȄة

ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار الفترة التكميلǽة 

  : دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة
 3,5لم يتجاوز  ظرف، حيث تم نشر التقرȄر في 

40
45
50
55

1مؤشر 

  :4رسم بǻاني عدد 
مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة

آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ ميزانǻة الدولة: 
حيث بلغ المعدل السنوȑ لعدد الأǽام لنشر %94هذا المؤشر نسǼة انجاز في حدود 

يوما مقدرة 45يوما مقابل  48النتائج الشهرȄة لتنفيذ ميزانǽة الدولة 
وتجدر الإشارة إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة 

ضم عديد المتدخلين من خارج الإدارة وخارج البرنامج وهو ما ǽفسر 
من خلال مزȄد تطوȄر أساليب إعداد النشرȄةلمدة ا العمل على تقلǽص هذه

ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار الفترة التكميلǽة الذȑ  هر دǻسمبرش دون اعتǼاروتجدر الإشارة إلى أنه 
  . يوما 45 يبلغ معدل اجال النشر، فإن 
دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة:  

، حيث تم نشر التقرȄر في %128نسǼة انجاز هذا المؤشر 
  .أشهر مقدرة 4.5شهر من نهاǽة السنة مقابل 

2مؤشر 

 نسǺة الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

 
 :تحليل النتائج 

: 1.3.0.4المؤشر 
هذا المؤشر نسǼة انجاز في حدود  بلغ

النتائج الشهرȄة لتنفيذ ميزانǽة الدولة 
وتجدر الإشارة إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة 

ǽفسر وǽ ضم عديد المتدخلين من خارج الإدارة وخارج البرنامج وهو ما
العمل على تقلǽص هذهيتم  و. )94%

وتجدر الإشارة إلى أنه 
، فإن لتنفيذ الميزانǽة

 2.3.0.4المؤشر 
نسǼة انجاز هذا المؤشر  بلغت

شهر من نهاǽة السنة مقابل أ

2017إنجازات 
2017تقديرات 



 

 99 

تقرȄر نصف سنوȑ للمالǽة العمومǽة منذ سنة  وتقوم الإدارة العامة للموارد والتوازنات بإعداد
المفتوحة،  خاصة Ǽعد انخراȋ تونس في مǼادرة الحȞومة ترسيخ مǼادȏ الشفافǽة بهدف 2014
 Open Budget" الميزانǽة المفتوحة"لتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر  وȞذلك
Index.  

   :وǽحتوȑ هذا التقرȄر على ثلاثة أجزاء خصصت Ȟما يلي
تقدǽم وتحليل النتائج السداسǽة المسجلة للموارد الجǼائǽة وغير الجǼائǽة للدولة  الجزء الأول

  .وموارد الاقتراض
ات التصرف والتنمǽة وخدمة الدين العمومي ومقارنتها Ǽالنتائج تقدǽم نتائج نفق الجزء الثاني

  .المسجلة بنفس الفترة من السنة المنقضǽة
  .حوصلة نتائج ميزانǽة الدولة والعجز وسبل تموȄله الجزء الثالث 

 
 :دعم ترȜيز منظومة التصرف في الميزانǻة حسب الأهداف: 4.0.4الهدف 

ترجمة المجهودات المبذولة في الترȞيز التدرȄجي ǽساهم هذا الهدف في  :تقدǻم الهدف
لمنظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف، وهي منظومة مبنǽة على التوظيف الأمثل 

  .للإمȞانǽات المادǽة والǼشرȄة قصد بلوغ النجاعة الأمثل في التصرف في المال العام
  .ت السǽادǽةالانطلاق في ترȞيز المنظومة صلب الوزارا 2016وقد شهدت سنة 

وقد تمȞنت Ȟل من وزارة الداخلǽة، وزارة العدل ووزارة الشؤون الدينǽة من تقدǽم ميزانǽاتها 
وفقا للمنظور البرامجي في انتظار التعمǽم الكامل ǼالنسǼة لميزانǽة  2017الخاصة Ǽسنة 

2018.   
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 الميزانǻة حسب الأهداف
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات
2017 

انجازت 
2017 

تقديرات
ق م  2017
 تكميلي

تقديرات ق م 
2017 

0 0 79 79 

200% 144 72 72 

%222.9 321 144 144 

 56 %  9  16 16 

  2017 مقارنة بين تقديرات وإنجازات المؤشرات لسنة

  

  :العدد الجملي للبرامج  المصادق عليها Ǻأمر
 2014جوان  24مؤرخ في  

المتعلǼ ȘضȌǼ قائمة البرامج ǼالنسǼة إلى الدفعة الأولى من الوزارات النموذجǽة المعنǽة 
بتجرȃة منظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف غير أن مشروع القانون الأساسي 

0

500

1مؤشر 

  5جدول عدد 
الميزانǻة حسب الأهدافدعم ترȜيز منظومة التصرف في  :4.0.4الهدف 

تقديرات ق م 
2017

نسبة الانجازات 
مقارنة 

 بالتقديرات
الانجازات

2016 
تقديرات 

 الوحدة 2016

79  برنامج 39 20 51%

72  هدف 36 96 266%

144  مؤشر 72 214 297%

 16  دليل ووثيقة  10  12  120% 
 
 

 5رسم بياني عدد 
مقارنة بين تقديرات وإنجازات المؤشرات لسنة

العدد الجملي للبرامج  المصادق عليها Ǻأمر :
 2014لسنة  2238صدور  الأمر عدد 

المتعلǼ ȘضȌǼ قائمة البرامج ǼالنسǼة إلى الدفعة الأولى من الوزارات النموذجǽة المعنǽة 
بتجرȃة منظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف غير أن مشروع القانون الأساسي 

مؤشر  2مؤشر  3مؤشر  4مؤشر 

نسبة الإنجازات مقارنة بالتقديرات

2017تقديرات  2017إنجازات 

الهدف 
 

 مؤشرات قيس الأداء
العدد :  1.4.4المؤشر 

للبرامج  المصادق الجملي 
 عليها بأمر

عدد الأهداف : 2.4.4المؤشر
المصادق عليها من طرف 
لجان المتابعة والتقييم 

 بالوزارات
عدد : 3.4.4المؤشر

المؤشرات  المصادق عليها 
من طرف لجان المتابعة 

 والتقييم بالوزارات
عدد الأدلة : 4.4.0.4المؤشر 

 ووثائق العمل المنشورة

 
   :تحليل النتائج

:1.4.0.4المؤشر 
صدور  الأمر عدد   2014 تم سنة

المتعلǼ ȘضȌǼ قائمة البرامج ǼالنسǼة إلى الدفعة الأولى من الوزارات النموذجǽة المعنǽة 
بتجرȃة منظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف غير أن مشروع القانون الأساسي 
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لشعب  للمصادقة ينص في فصله الثاني للميزانǽة المعروض حالǽا على أنظار مجلس نواب ا
ǽقدّر قانون المالǽة ǼالنسǼة لكل سنة جملة موارد الدولة وأعǼائها وȄنصّ على " على أنه

في نطاق تقديرات الميزانǽة على المدȐ المتوسȌّ والمحدد  طبǽعتها وتوزȄعها وǽأذن بها وذلك
ائج المنتظرة للبرامج المنصوص والنتبثلاث سنوات، والذȑ يتم تحيينه سنوǽا، وفقا للأهداف 

  ".وحسب التوازنات العامةعليها Ǻقانون المالǻة 
وȃناءا على ذلك، وفي انتظار المصادقة على القانون المذȞور أنفا، فإنه تجدر الإشارة إلى 
أنه لن يتم مستقǼلا ضȌǼ وتثبيت قائمة البرامج العمومǽة Ǽمقتضى أوامر حȞومǽة بل 

  .Ǽمقتضى قوانين المالǽة
علما وأن الوحدة المرȞزȄة للتصرف في الميزانǽة حسب الأهداف تعمل حالǽا على تثبيت 
البرامج Ǽالوزارات من الدفعة الثانǽة والثالثة والراǼعة للمصادقة عليها Ǽمقتضى قوانين المالǽة 

  . وذلك تطبǽقا لمقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة حال المصادقة علǽه
الأهداف المصادق عليها من طرف لجان المتاǺعة والتقيǻم  عدد: 2.4.0.4ر المؤش

   : Ǻالوزارات
هدف من طرف لجان  72هدف مقابل تقديرات Ǽحوالي  144المصادقة على  2017تم سنة 

  .المتاǼعة والتقيǽم Ǽالوزارات
عدد المؤشرات المصادق عليها من طرف لجان المتاǺعة والتقيǻم : 3.4.0.4ر المؤش

  :Ǻالوزارات
وǽفسر ذلك Ǽأن )  200%( 2017 زت  نسǼة الانجازات مقارنة Ǽالتقديرات ǼالنسǼة لسنةتجاو 

الوحدة المرȞزȄة للتصرف في الميزانǽة Ǽحسب الأهداف قد حرصت خلال هذه الفترة على 
إحداث لجان المتاǼعة والتقيǽم ǼالنسǼة للوزارات التي لم تحدثها Ǽعد وتفعيلها ǼالنسǼة للوزارات 

  .أحدثتها ولكنها لم تعقد أولى اجتماعاتهاالتي 
وȃناءا على ذلك فقد تم تكثيف عقد الاجتماعات الدورȄة لهذه اللجان قصد مناقشة إطار  

  .الأداء للمهمة والمصادقة على الأهداف ومختلف  مؤشرات قǽس الأداء Ǽصفة حينǽة
توȐ الوحدة حذف هذه هذا ونظرا إلى هذه النسǼة المرتفعة من الانجازات فقد تقرر على مس

  .المؤشرات التي لم تعد تعȞس نجاعة الأداء في تقدم ترȞيز المنظومة
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  :عدد الأدلة ووثائȖ العمل المنشورة: 4.4.0.4المؤشر 
  .من التقديرات المتعلǼ Șعدد الأدلة وثائȘ العمل المنشورة %56إنجاز  2017تم سنة 

  
 :الأداءالإستراتيجǻة لتحسين القدرة على  التوجهات .4

العناǽة  إǽلاءبهدف تحسين القدرة على الأداء لبرنامج مصالح الميزانǽة، تم التوجه إلى مزȄد 
  :Ǽالنقاȋ التالǽة

 إعداد مذȞرات داخلǽة للتنسيȘ بين مختلف المتصرفين في ميزانǽة الدولة  -
 Ǽميزانǽة الدولة المتعلقة التقديرات تقنǽات راجعةم -
  ....)،فتح الاعتمادت، إعداد(Ǽالميزانǽة متعلقة  إجراءات أدلة إعداد -
 .العامة لمدنا Ǽالمعطǽات اللازمة الإداراتمختلف  مع التنسيȘ مزȄد العمل على -
 .المحددة الآجال في ونشرها لتقارȄرا إعداد في السرعة لمزȄد العمل فرȘȄ تدعǽم -
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 الدين العموميبرنامج 
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للتصرّف في الدين والتعاون المالي رئǽسة لبرنامج المديرة العامة  Ȝوثر Ǻابǻةالسيدة  تم تعيين
  .الدين العمومي

  :التقدǻم العام للبرنامج -1
 ȋة لدفع النشاǽّة والخارجǽّة بدور هام في تعبئة الموارد الداخلǽّة العمومǽّقوم قطاع المالǽ

 Ȑة الكبرǽّالتوازنات المال Șلاد والمساهمة في تحقيǼالǼ ȑمثل الدين العمومي حلقة الاقتصادǽو
، وȄتمثل موارد الاقتراضǼتموȄل حاجǽات الميزانǽة لهدف ي حيث مهمة في هذه التوازنات

الهدف الرئǽسي للبرنامج في متاǼعة ومزȄد التحȞم في المديونǽة المرتǼطة Ǽسǽاسة المالǽة 
التعهدات وǽشمل الدين العمومي مجموع . العمومǽة والظرف الاقتصادȑ المحلي والعالمي

الدين  (ومع غير المقǽمين )الدين العمومي الداخلي(المالǽة المبرمة من طرف الدولة Ǽالداخل 
  . )العمومي الخارجي 

في إطـار ) النشȌǽ عملǽات السحب والتسديد والتصرف(يتمّ التصرف ومتاǼعة هذه التعهدات 
مجلة المحاسǼة  –انǽة القانون الأساسي للميز  -قانون المالǽة  (نصوص قانــونǽة محددة 

  .تضȌǼ الإجراءات والمǼالغ القصوȐ المرتǼطة Ǽعملǽات التداين )...العمومǽة
تتمثل المحاور الرئǽسǽّة لاستراتيجǽات برنامج الدين العمومي في تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته 

ǽة وآجال سداده والضغȌ على Ȟلفته والمخاطر المتعلقة Ǽه والعمل على تطوȄر السوق المحل
تصرف نشȌǽ في الدين العمومي وذلك بهدف الاستجاǼة لحاجǽات  وإرساءلسندات الدولة 

الميزانǽة من موارد الاقتراض Ǽالتوازȑ مع مزȄد التحȞم في مستوȐ الديـن العمومي والتقلǽص 
وخارجة نسبǽا عن أداء التصرف في عديدة  من المديونǽة التي تǼقى رهينة عوامل خارجǽة 

 .يالدين العموم
تتمثل المهام الأساسǽة  لبرنامج الدين العمومي في المحافظة على مستوȐ مقبول للدين على 

ضمان مستوȐ أدنى لسيولة Ǽه و متاǼعة مختلف المخاطر المتعلقة و  المدȐ المتوسȌ و الطوȄل
  .تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولةو   الخزȄنة ǽغطي الدفوعات المنتظرة
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  :الأداء الخاصة Ǻالبرنامجأهداف ومؤشرات قǻس 
    :تتمثل أهداف البرنامج في المحاور التالǽة

                                            م في تكلفة الدين العموميȞالتح 
 الدينǼ تحسين التصرف في المخاطر المتعلقة        
   ة لسندات الدولةǽر السوق المالȄتطو 

  :تقدǻم عام للانجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج -2
 يتتمثل إستراتيجǽة برنامج الدين العمومي في التأطير العام للتصرف في الدين العموم

والتعاون المالي وتضǼ ȌǼالتنسيȘ مع السǽاسات الاقتصادǽة الوطنǽة والمواكǼة الǽقظة لتطور 
  .الظرف الاقتصادȑ والمالي على الصعيد الوطني والعالمي ومتاǼعة تنفيذها

من أهم الأهداف ذات العلاقة المǼاشرة Ǽالبرنامج هي توفير موارد الاقتراض الداخلǽة 
نǽة الدولة مع الحرص على التخفǽض في Ȟلفة التداين وتقلǽص والخارجǽة المقدرة Ǽميزا

إضافة إلى السعي لتطوȄر السوق  المخاطر المرتǼطة Ǽالدين العمومي إلى مستوȐ مقبول
انجاز  2017وتنشǽطه وفي هذا الإطار تم خلال سنة  المالǽة الثانوǽة لسندات الخزȄنة

  :الأنشطة التالǽة
 التعاون المالي:  

القروض (ي الشروȉ المالǻة للقروض الخارجǻة ومتاǺعة تعبئة موارد الاقتراض إبداء الرأȏ ف
 :ونذȞر منها خاصة )الخارجǻة الموظفة وقروض دعم الميزانǻة

مليون أورو  850تعبئة موارد إصدار قرض رقاعي من السوق المالǽة العالمǽة Ǽمبلغ  -
 ȑفرǽ2017في ف . 

مليون دولار في أفرȄل  1000تعبئة موارد إصدار قرض رقاعي قطرǼ ȑمبلغ  -
2017. 

أورو في .م 500الثاني مع الاتحاد الأوروȃي Ǽمبلغ " الدعم المالي الكلي "إبرام قرض  -
وهي آلǽة تهدف أساسا إلى  توفير الحاجǽات الاستثنائǽة من التموȄل  2017أفرȄل 

 .وروȃيالخارجي لدعم ميزان المدفوعات والتوازنات المالǽة لدول الجوار للاتحاد الأ
 .2017م دولار في جوان  457.2إبرام قرض دعم ميزانǽة مع البنك الدولي Ǽمبلغ  -

Ȏ المديونǻةالتحȜم في مستو   
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بين وزارة المالǽة ومجموعة من البنوك  مليون أورو 250إبرام اتفاقǽة قرض Ǽمبلغ  -
 .2017جوȄلǽة  6بتارȄخ المحلǽة 

 2017دراسة الشروȋ المالǽة للقروض الثنائǽة والمتعددة الأطراف التي أبرمت سنة  -
 .2018والمزمع إبرامها 

من قروض الوȞالة  2017ضȌǼ نسب الفائدة القصوȐ للأقساȋ المسحوǼة سنة  -
 .الفرنسǽة للتنمǽة المخصصة لتموȄل المشارȄع العمومǽة

 التصرف في مخاطر الدين العمومي:  
تم تحيين وثǽقة إستراتيجǽة الدين  تحسين التصرف في مخاطر الدين العموميفي إطار 
حسب معطǽات الدين العمومي والاقتصاد الكلي على المدȐ  2021-2017العمومي 

المتوسȌ قصد ضȌǼ منوال تعبئة موارد اقتراض Ǽالمراوحة بين  الكلفة والمخاطر المتعلقة 
   .Ǽالتداين

المنتظمة لتطورات  تمت المتاǼعة وللتحȜم في مخاطر  نسب الفائدة على القروض الخارجǻة
 libor  et" ونسب الفائدة المرجعǽة المتغيرة  " taux de swap"نسǼة فائدة الائتمان 
euribor 6 mois " ة تثبيت نسب الفائدةǽانȞة و ذلك لدراسة امǽة العالمǽعلى السوق المال

 .العائمة وإنجازها في الوقت المناسب لتفادȑ مخاطر ارتفاعها
يتم تقدير تطور نسب صرف العملات الرئǽسǽة للتداين  صرفوللتقلǻص من مخاطر ال

شهرȄا حسب أنموذج ǽمȞن من احتساب Ȟلفة مخاطر الصرف ) أورو، دولار، ǽان ǽاǼاني(
على القروض الخارجǽة  وتǼعا لذلك تم اختǽار عملة القروض المبرمجة في ميزانǽة الدولة 

  . ولترȞيǼة الدين العموميوفقا لنتائج الأنموذج  ) الدعم المǼاشر للميزانǽة(
 الإصدارات: 

د Ǽالسوق الداخلǽة .م 1951.8تم تعبئة  للإصدار على السوق المالǻة الداخلǻةأما ǼالنسǼة 
Ǽعنوان رقاع الخزȄنة ونظرا للنسȘ التصاعدȑ الذȑ شهدته نسǼة الفائدة Ǽالسوق النقدǽة تم 
السعي إلى اختǽار العروض التي تضمن أقل Ȟلفة والترفǽع في مدة السداد قصد التقلǽص من 

Ȍالقصير والمتوس Ȑل على المدȄمخاطر إعادة التمو .  
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، مارس 2023، جوان 2021خطوȋ رقاع خزȄنة قابلة للتنظير جوان  4م فتح ولذلك ت
  .% 7.5و % 6بنسب فائدة اسمǽة تتراوح بين  2032، وجوȄلǽة 2027

العمل على  تطبيȞ Șراس شروȋ  قد تمق الداخلǽة لرقاع الخزȄنة فو وȃهدف تطوȄر الس
نهاǽة سنة مراجعة  يتم Ȟل Ǽحيث 2016جوان  08 المبرم في  المختصين في رقاع الخزȄنة

في Ȟراس  المضبوطة همطǼقا لمؤشرات تقيǽم نشاط في رقاع الخزȄنة قائمة المختصين
ȋور الشروȞالمذ.  

ا علǽنشر منحنى نسب الفائدة لȞǽون مرجعا ف 2017دǽسمبر Ǽ21الإضافة  إلى ذلك تم في 
ار المساعدة الفنǽة وذلك في إط للإصدارات الرقاعǽة وتقيǽم الأصول على الأسواق المالǽة

  .البنك الأوروȃي للإنشاء والتعميرالممنوحة من قبل 
الاتفاق مع وȞالتي روȄترز وȃلومبورغ للإعلام على إعداد منصة  Ȟ2017ما تم خلال سنة 

  .  الكترونǽة  لمناقصات رقاع الخزȄنة
 نةȂالتصرف في سيولة الخز: 

 :التصرف في سيولة الخزȂنة في إطار
تم السهر على ضمان تغطǽة نفقات الدولة وذلك ǼالمتاǼعة الحينǽة  لرصيد الخزȄنة  -

  . وتزوȄده Ǽالموارد اللازمة عند الضرورة
يتم اللجوء عند الضرورة للإيداعات ǼالخزȄنة العامة وفي هذا الإطار سعينا إلى  -

مودعين توظيـف الإيداعات المتوفرة ǼالخزȄنة العامة للǼلاد التونسǽة Ǽطلب من ال
،  وتم "ن مȞرر"وخاصة الشرȞة التونسǽة للضمان وهي إيداعات في الحساǼات 

ȑدȄعة إيداعات موارد الادخار البرǼمتا. 
والمخصصة للتصرف في  2016وفي إطار المعونة الفنǽة التي تم الشروع فيها سنة  -

دولي سيولة الخزȄنة وتحسين جودة تقديراتها، وعلى اثر زȄارة خبير صندوق النقد ال
تم عقد سلسلة من الاجتماعات مع Ȟافة الأطراف  2017سبتمبر  25إلى  18من 

  :المتدخلة في سيولة الخزȄنة وتم ضȌǼ محاور برنامج عمل المتمثل في
إرساء إطار قانوني لتنظǽم التصرف في سيولة الخزȄنة عن طرȘȄ هȞǽل مختص   -

 .الǼعيدǼالتصرف في الدين وسيولة الخزȄنة على المدȐ المتوسȌ و 
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إعداد اتفاقǽة تصرف بين وزارة المالǽة والبنك المرȞزȑ من خلال تجديد جمǽع  -
النصوص القانونǽة والاتفاقǽات الموجودة فǽما يخص التصرف في الدين وسيولة 

 .الخزȄنة
 ترȞيز لجنة سيولة الخزȄنة  -
 دمج حساǼات الدولة في حساب وحيد للخزȄنة  -
 .ة المالǽة والديوان الوطني للبرȄدتحيين الاتفاقǽة المبرمة بين وزار  -
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  :2017نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  -3
  :تقدǻم تنفيذ ميزانǻة البرنامج 3-1

ألف  1319ما قدره  2017بلغت جملة الإعتمادات لمنجزة لبرنامج الدين العمومي لسنة 
 95ألف دينار حسب قانون المالǽة التكميلي أȑ بنسǼة إنجاز قدرت بـ 1384مقابل  دينار

%.  
مقارنة Ǻالتقديرات التوزȂع حسب طبǻعة النفقة                2017تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة       

  ألف دينار الوحدة

 2017تقديرات  بǻان النفقات
( الأصلي.م.ق ) 

 2017تقديرات 
 (ق م التكميلي)

-1 

انجازات سنة 
2017 
-2 
 

الانجازات 
مقارنة 
نسǺة الانجاز    Ǻالتقديرات

)2)/(1%( 
 )1(- )2(المبلغ 

 95 65- 1238 1303 1220 نفقات تصرف
 100 0 1128 1128 1080 تأجير عمومي
 63 65- 110 175 140 وسائل مصالح
   0       تدخل عمومي

 100 0 81 81 74 نفقات تنمǻة
 100 0 81 81 74 إستثمارات مǼاشرة

 100 0 81 81 74 على الميزانǻة
          على القروض الخارجǻة

          صناديȖ خزȂنة
 95 65- 1319 1384 1294 المجموع العام
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تعتبر متاǼعة تكلفة الدين العمومي والتحȞم فǽه من أهم مؤشرات أداء التصرف في الدين 
وȄتمثل في الضغȌ على تكلفة الدين عبر التصرف النشȌǽ وذلك Ǽاستعمال آلǽات 

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

  بالتقديرات 
2017 

)2)/(1( 

انجازات 
2017  

 )2( 
 تقديرات
2017  

م .ق(
  )التكميلي

)1( 

  2017تقديرات 
  )الأصلي 

  

99.8% 4.04 4.03 3.96  

التحȜم في تكلفة الدين :  1. .0

 

أȑ أن معدل تكلفة الدين  2017
وȄرجع ذلك إلى ارتفاع  % 0.25

مقارنة Ǽالكلفة المقدرة والمتأتǽة من 
لار في الأسواق المالǽة  العالمǽة 

02004006008001000

  1.1.0.5.المؤشر
:

معدل تكلفة الدين 
العمومي

  :وتحليلها 2017لسنة  تقدǻم لنتائج الأداء
 .التحȜم في تكلفة الدين العمومي:  1..0

تعتبر متاǼعة تكلفة الدين العمومي والتحȞم فǽه من أهم مؤشرات أداء التصرف في الدين 
وȄتمثل في الضغȌ على تكلفة الدين عبر التصرف النشȌǽ وذلك Ǽاستعمال آلǽات 

  .التغطǽة في الوقت المناسب
تقديرات 

الأصلي .م.ق(
  

نسبة الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

انجازات 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
 المؤشر

3.96 %102.4 4.2 4.3 %  
  

.50مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
  العمومي

  :معدل تكلفة الدين العمومي: 
Ǽ2017النسǼة لسنة  % 99.8سجل المؤشر نسǼة انجاز بـ 

0.25تجاوزت Ȟلفة الدين العمومي المقدرة بـ  2017
مقارنة Ǽالكلفة المقدرة والمتأتǽة من )  % 2.76( طفيف في Ȟلفة الدين العمومي الخارجي 

لار في الأسواق المالǽة  العالمǽة الارتفاع التدرȄجي في نسب الفائدة المرجعǽة على الدو 
  .وتواصل انزلاق سعر صرف الدينار

تقدǻم لنتائج الأداء 3-2
.50الهدف  -

  :تقدǻم الهدف
تعتبر متاǼعة تكلفة الدين العمومي والتحȞم فǽه من أهم مؤشرات أداء التصرف في الدين 

وȄتمثل في الضغȌ على تكلفة الدين عبر التصرف النشȌǽ وذلك Ǽاستعمال آلǽات  العمومي
التغطǽة في الوقت المناسب

وحدة 
المؤشر

 مؤشرات قيس الأداء

الهدف 
1.0.5

:
التحȜم في 

تكلفة الدين العمومي
  

  
%

  : 1.1.0.5.المؤشر
معدل تكلفة الدين 

 العمومي

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

 :النتائجتحليل  
 1.1.0.5المؤشر 

سجل المؤشر نسǼة انجاز بـ 
2017المنجزة سنة 

طفيف في Ȟلفة الدين العمومي الخارجي 
الارتفاع التدرȄجي في نسب الفائدة المرجعǽة على الدو 

وتواصل انزلاق سعر صرف الدينار

Colonne1
2017إنجازات 
2017تقديرات 
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 التحȜم  في المخاطر المتعلقة Ǻالدين العمومي: 2.0.5الهدف  -

  :تقدǻم الهدف -
تعد حافظة الدين العمومي عرضة لعديد المخاطر التي ǽمȞن أن تؤثر سلǼا على تطور 

على حسن  التصرف في هذه  وȄتعين على هȞǽل الدين العمومي السهر حجمه وȞلفته
  :المخاطر وذلك بـ

التحȞم في مخاطر الصرف عبر الترفǽع في مناب الـدين الداخــلي وتنوǽع عملات  -
وفȘ حاجǽات ميزان المدفوعات وتسديدات الدين العمومي الخارجي  التداين الخارجي

  .من العملة
  .الفائدة المتغيرةالتخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب  -
التحȞم في مخاطر إعادة التموȄل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين وتفادȑ الدين  -

Ȑقصير المد. 
نسبة الانجازات 

  مقارنة بالتقديرات 
2017 )2)/(1(  % 

انجازات 
2017  

 )2( 

تقديرات 
2017  

  )التكميلي (
)1( 

  2017تقديرات 
  )الأصلي .م.ق(

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016  % 

انجازت 
2016 

تقديرات 
2016 

وحدة 
 مؤشرات قيس الأداء المؤشر

الهدف
2.0.5

:  
التحكم في المخاطر المتعلقة بالدين العمومي

  
  

103 31.3 30.3 32.5  98  34.9 35.7   %  
  :1.2.0.5.المؤشر 

مناب الدين الداخلي 
 من الدين العمومي

78.9  25.36  20  20  75.3  23.9  18  
  
%  

  :2.2.0.5المؤشر   
مناب الدين الخارجي 

  بنسب فائدة متغيرة

98.6   6.9  ≤7  ≤7  98.6  6.9  7  
  
  سنة

  : 3.2.0.5المؤشر   
معدل مدة سداد الدين 

  العمومي

78.8  4.73  ≤6  ≤6  98.6  4.93  5  
  
  سنة

  : 4.2.0.5المؤشر   
معدل مدة إعادة 

  التسعير
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التحȜم  في المخاطر : 2.0.5 

 

  
مناب الدين الداخلي المقدر في قانون المالǽة التكميلي 

 (ȑحوالي نقطة واحدة  أǼ أكثر
، فقد بلغت موارد الدين 2017

من الموارد المقدرة Ǽقانون  % 
زȄادة إلى  زȄادة في إصدارات رقاع الخزȄنة 
م د Ǽالإضافة إلى التمȞن من تعبئة  موارد قرض Ǽالعملة 

  
وذلك Ǽسبب ارتفاع حجم  2017

القروض الخارجǽة Ǽالدولار والأورو وحقوق السحب الخاصة بنسب فائدة متغيرة من حجم 
الدين الخارجي العمومي ونظرا لارتفاع أسعار ائتمان الفائدة على طوȄلة المدȐ، تم إرجاء 

لفائدة العائمة عملǽة التثبيت على القروض ذات نسب فائدة متغيرة ومواصلة الانتفاع بنسب ا
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:1.2.0.5.المؤشر 
مناب الدين الداخلي 
من الدين العمومي

المؤشر   
مناب :2.2.0.5

الدين الخارجي بنسب 
فائدة متغيرة

 الأداء الخاصة Ǻالهدف مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس
  المتعلقة Ǻالدين العمومي

  :مناب الدين الداخلي من الدين العمومي: 
مناب الدين الداخلي المقدر في قانون المالǽة التكميلي ( %103بلغت نسǼة انجاز المؤشر

) %31.3مقابل نسǼة إنجاز تقدر بـ  30.3%
2017من مناب الدين الداخلي من الدين العمومي المقدر لسنة 

 6.3أȑ بزȄادة  2017م د في موفى سنة  
زȄادة إلى  زȄادة في إصدارات رقاع الخزȄنة وترجع هذه ال.  2017المالǽة التكميلي لسنة 

م د Ǽالإضافة إلى التمȞن من تعبئة  موارد قرض Ǽالعملة  89.2قصيرة المدȐ التي بلغت 
  د .م 733.8من البنوك المحلǽة Ǽمبلغ 

  :مناب الدين الخارجي بنسب فائدة متغيرة: 
2017 في سنة %78.9لم تتجاوز نسǼة الإنجاز لهذا المؤشر 

القروض الخارجǽة Ǽالدولار والأورو وحقوق السحب الخاصة بنسب فائدة متغيرة من حجم 
الدين الخارجي العمومي ونظرا لارتفاع أسعار ائتمان الفائدة على طوȄلة المدȐ، تم إرجاء 

عملǽة التثبيت على القروض ذات نسب فائدة متغيرة ومواصلة الانتفاع بنسب ا

المؤشر   
2.2.0.5

الدين الخارجي بنسب 
فائدة متغيرة

: 3.2.0.5المؤشر   
معدل مدة سداد الدين 

العمومي
: 4.2.0.5المؤشر   

معدل مدة إعادة 
التسعير

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس

 
 :لنتائجتحليل ا

: 1.2.0.5المؤشر 
بلغت نسǼة انجاز المؤشر

30.3بـ  2017لسنة 
من مناب الدين الداخلي من الدين العمومي المقدر لسنة 

 2680.7الداخلي 
المالǽة التكميلي لسنة 

قصيرة المدȐ التي بلغت 
من البنوك المحلǽة Ǽمبلغ 

: 2.2.0.5المؤشر 
لم تتجاوز نسǼة الإنجاز لهذا المؤشر 

القروض الخارجǽة Ǽالدولار والأورو وحقوق السحب الخاصة بنسب فائدة متغيرة من حجم 
الدين الخارجي العمومي ونظرا لارتفاع أسعار ائتمان الفائدة على طوȄلة المدȐ، تم إرجاء 

عملǽة التثبيت على القروض ذات نسب فائدة متغيرة ومواصلة الانتفاع بنسب ا

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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التي  %20للتقلǽص من Ȟلفتها وȃذلك تجاوز مؤشر الدين الخارجي بنسب فائدة متغيرة نسǼة 
  .2017تم تقديرها سنة 

  :معدل مدة سداد الدين العمومي: 3.2.0.5المؤشر 
مقارنة Ǽمعدل مدة سداد  2017 سنة 6.9أȑ  % 98.6نسǼة انجاز هذا المؤشر   بلغت

سنوات، وȄرجع هذا Ǽالأساس إلى  7والمتمثلة في  2017لسنة  الدين العمومي المقدرة
سنة الناتجة عن مدة  5.93التراجع الطفيف في مدة سداد الدين الداخلي التي بلغت 

سنة في حين بلغت مدة سداد  15إصدارات رقاع  الخزȄنة المنجزة والمتراوحة بين سنتين إلى 
و يرجع ) سنوات 8( 2015مقارنة Ǽسنة سنوات والتي بدورها تقلصت  7.3الدين الخارجي 

 2016ذلك  أساسا إلى Ȟل من  الإصدار Ǽضمان من الحȞومة الأمرǽȞȄة  الذȑ تم في أوت 
سنوات،   5ولم تتجاوز مدتهما  2017والإصدار الخاص القطرȑ الذȑ تم في أفرȄل 

 ȑفرǽتم في ف ȑاشر الذǼالإضافة إلى الإصدار الرقاعي المǼ2017 7ته ولم تتجاوز مد 
وȄرجع تقلص مدة الإصدار على الأسواق المالǽة العالمǽة  إلى تراجع  الترقǽم . سنوات

السǽادȑ لتونس والذǽ ȑحول دون تمȞنها من استقطاب المستثمرȄن Ǽالأسواق لإقراضها على 
  .المدȐ الطوȄل

  :معدل مدة إعادة التسعير: 4.2.0.5المؤشر   
أȑ أقل Ǽسنة مما Ȟان مقدرا في  2017نوات سنة س 5لم يتجاوز معدل مدة إعادة التسعير 

وȄرجع  ذلك إلى  زȄادة حجم الدين الخارجي بنسب فائدة  2017قانون المالǽة التكميلي لسنة 
 Ȍالمتوس Ȑ26.5حيث بلغت(متغيرة والدين الداخلي ذات نسب فائدة متغيرة على المد % 

زȄنة وتوظيف أرصدة حساǼات ن والمتمثلة أساسا في إيداعات الخ) من حجم الدين الداخلي
  .مȞرر وحساǼات البرȄد التونسي

  
  :تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة:  3.0.5الهدف  -

  :تقدǻم الهدف -
توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽات  فيتطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة   ǽساهم 

الميزانǽة من موارد الاقتراض وتفادȑ اللجوء إلى الاقتراض الخارجي ǼاعتǼار المخاطر ذات 
    .العلاقة
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  :3.0.5الهدف  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

  

مناقصات إضافǽة مقارنة Ǽعدد 
المناقصات المقدرة حيث تم إصدار رقاع خزȄنة القابلة للتنظير نصف شهرȄة في دǽسمبر 

الشهر بهدف  مناقصات رقاع خزȄنة قصيرة المدȐ متتالǽة في نفس

0
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60

:1.3.0.5المؤشر 
عدد المناقصات في 

السنة
:2.3.0.5المؤشر   

حجم التداول في 
السوق الثانوية

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

  بالتقديرات 
2017 

)2)/(1( 

انجازات 
2017  

 )2( 
تقديرات 

2017  
  )التكميلي (

)1( 

تقديرات 
2017  

الأصل.
  )ي

112% 28 25 48  

90.9  %  25.4  28  30  

100%  8  8  7  

  
مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة

  :لنتائج
  :عدد المناقصات في السنة:
مناقصات إضافǽة مقارنة Ǽعدد  3أȑ انجاز  2017لهذا المؤشر سنة  

المناقصات المقدرة حيث تم إصدار رقاع خزȄنة القابلة للتنظير نصف شهرȄة في دǽسمبر 
مناقصات رقاع خزȄنة قصيرة المدȐ متتالǽة في نفس Ȟ3ما تم انجاز 

المؤشر   
حجم التداول في 

السوق الثانوية
:3.3.0.5المؤشر   

عدد النقاط على 
منحني نس الفائدة

تقديرات 
2017

.م.ق(
ي

 نسبة
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016 

  انجازات
تقديرات  2016 

وحدة  2016
 المؤشر

48   مناقصة 25 23 92%

30  132.5 %  26.5  20  %  

7   نقطة  9  9  100%

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

لنتائجاتحليل  -
:1.3.0.5المؤشر 

% 112تم انجاز 
المناقصات المقدرة حيث تم إصدار رقاع خزȄنة القابلة للتنظير نصف شهرȄة في دǽسمبر 

Ȟما تم انجاز  2017

Colonne1
2017إنجازات 
2017تقديرات 

وحدة 
المؤشر

مؤشرات 
 قيس الأداء

الهدف 
5 -.

3.0:
  

تطوير السوق المحلية لسندات الدولة
  

مناقصة  
المؤشر 
1.3.0.5:  
عدد 

المناقصات 
 في السنة

%
المؤشر   

2.3.0.5:  
حجم التداول 
في السوق 

  الثانوية

نقطة
المؤشر   

3.3.0.5:  
عدد النقاط 
على منحني 
  نس الفائدة
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والحد من  2017تعبئة موارد اقتراض داخلǽة لتغطǽة نفقات الدولة في موفى سنة 
 .الضغوطات على سيولة الخزȄنة

  :حجم التداول في السوق الثانوǻة:  2.3.0.5المؤشر 
لكنه يǼقى Ǽعيدا عن المأمول تحقǽقه Ȟحجم تداول  %90.9حقȘ هذا المؤشر نسǼة انجاز بـ 

في السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة خاصة وأن هذا المؤشر تتدخل فǽه أطراف عديدة وǽظل 
أداء الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي نسبǽا Ǽما أن السوق الثانوǽة التونسǽة 

  . تعاني من صغر حجمها وقلة نشاطها عموما
أن أداء برنامج الدين ينعȞس من خلال ارتفاع المǼالغ المتداولة Ǽالسوق الثانوǽة لرقاع  إلا

عن طرȘȄ تفعيل ألǽات التداول ) م د 3250.3م د مقارنة بـ  3421.6( 2017الخزȄنة سنة 
في السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة التي مȞنت من تسجيل المشارȞة في عملǽات إعادة الشراء 

  .2017د سنة .م Ǽ832.9مبلغ 
  :عدد النقاȉ على منحني نسب الفائدة: 3.4.0.5المؤشر 

نقاȋ على منحني نسب الفائدة التي  8إرساء  أȑ، %100حقȘ هذا المؤشر نسǼة انجاز 
والتي تراوحت بين  2017تعȞس مدة  سداد خطوȋ رقاع الخزȄنة التي تم إصدارها سنة 

 .سنة 15سنتين  و
  : ن الأداءالتوجهات المستقبلǻة لتحسي -4

ǽعتبر الدين العمومي عامل أساسي في الاقتصاد الكلي للǼلاد التونسǽة والتصرف فǽه ǽعد 
ضرورȄا للتقلǽص من التداين Ȟي لا ǽصǼح عبئا ǼاعتǼار أن الهدف الأول منه هو دفع 

  . الاستثمار العمومي ثم الاستثمار الخاص حتى ترتفع نسǼة النمو وȄنتعش الاقتصاد
فيذ برنامج الدين العمومي على أكمل وجه يتطلب التنسيȘ مع Ȟل المصالح ولذلك فان تن

  . المتدخلة حتى ǽحقȘ هدفه الرئǽسي وهو التحȞم في نسǼة الدين العمومي وضمان استدامته
وفي هذا الإطار من أهم النقائص التي يجب الترȞيز عليها وهي إرساء إطار اقتصادȞ ȑلي 

وتقديراتها على المدȐ المتوسȌ وخاصة إطار النفقات ǽشمل جمǽع المتغيرات المؤثرة 
المتوسȌ المدȐ الذȑ يجب أن Ȟǽون له صǼغة رسمǽة تعȞس التوجهات العامة للحȞومة 

نه تم أخاصة و  وعلى إثره ǽمȞن أن يتحسن أداء برنامج الدين العمومي وǽحقȘ  أهدافه Ȟاملة
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Ǽغǽة التحȞم في مخاطره ثم تم  إعداد أول وثǽقة لإستراتيجǽة الدين العمومي  2016سنة 
  .2017تحيينها سنة 

وفي هذا الإطار تعتزم الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي تنفيذ قرار الحȞومة 
الرامي إلى إرساء وȞالة تونس للخزȄنة التي تم إدراجها Ǽالبرنامج الوطني للإصلاحات 

ها تتواصل المعونة الفنǽة مع البنك وȃهدف تحسين قدرات إطاراتها وتعزȄز  2020- 2016
لتحسين التصرف في الدين العمومي وستمȞن هذه المعونة  2014الدولي التي بدأت سنة 

من تحسين تنفيذ مؤشرات برنامج الدين العمومي وتحقيȘ أهدافه عبر الأنشطة التالǽة المزمع 
  :القǽام بها
   ة الدين العموميǽقة إستراتيجǽالتي تم إعدادها في موفى التأشير على تحيين وث

 .ونشرها 2017سنة 
  ارة العمل التي قام بهاȄالعمل على تفعيل مقترحات خبير صندوق النقد الدولي اثر ز

حول التصرف في سيولة الخزȄنة وذلك  من خلال  تنفيذ برنامج العمل  2017
الذȑ يتضمن العديد من المحاور أهمها إرساء الحساب الوحيد للخزȄنة وإحداث 

 .جنة تعنى ǼمتاǼعة سيولة الخزȄنةل
  العمل مع خبراء من البنك الدولي لإرساء إطار قانوني للدين المضمون. 
 الǼ العملǼ ةلمنظومة الاالبدءǽنة لتأمين  كترونȄمناقصات رقاع الخزǼ الخاصة

 .وشفافيتها  سرعتها
   تم ȑالأنموذج الذ Șالعمل على احتساب وتوظيف عمولة مخاطر الصرف وف

خبراء البنك الدولي ضمن المعونة الفنǽة الممولة من طرف الحȞومة  ه معإعداد
 .السوǽسرȄة
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 القǻادة والمساندةبرنامج 
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ورئǽس برنامج القǽادة السيد عبد الرحمان الخشتالي، الكاتب العام لوزارة المالǽة تم تعيين 
 .وذلك خلفا للسيد الهادȑ دمȘ 2017أفرȄل  11منذ  والمساندة

 
  :التقدǻم العام للبرنامج .1
القǽادة والمساندة وظائف تتعلȘ بإسداء خدمات ومساندة لǼقǽة البرامج العملǽاتǽة  برنامجǽضم 

للمهمة إلى جانب وظائف تتعلǼ Șالقǽادة، حيث ǽضطلع هذا البرنامج بتأمين وظائف دعم 
أفقǽة لجمǽع البرامج والتي تتضمن جملة الأنشطة المتعلقة بإدارة وتسيير الوزارة المتمثلة 

  .تعلقة Ǽالموارد الǼشرȄة وأنشطة  متعلقة Ǽالتصرف في الميزانǽةأساسا في أنشطة م
نتداǼات لمختلف البرامج توفير الإببرنامج القǽادة والمساندة  فǽما يخص وظائف الدعم ǽقوم
مرورا ) من مرحلة الإنتداب إلى مرحلة الإحالة على التقاعد(والتصرّف الإدارȑ في الأعوان 
إضافة إلى  هذا، نه المدرسة الوطنǽة للمالǽة في هذا المجالǼالتكوȄن وذلك من خلال ما تؤم

توفير الدّعم المادȑ واللوجستي لكافة البرامج وذلك عبر تأمين الخدمات المتعلّقة Ǽالجانب 
المتعلقة Ǽالبناءات الجديدة وأشغال التهيئة  المالي في تنفيذ الميزانǽة وإنجاز المشارȄع

  :والصǽانة، وȄرتكز ذلك أساسا على
  ،اكلǽات مختلف الهǽار حاجǼعين الاعتǼ أخذǽ ة الوزارةǽإعداد مشروع ميزان  
   البناءات الجديدة وأشغال التهيئةǼ ع المتعلقةȄة والمشارǽإنجاز الشراءات العموم

  والصǽانة،
  ،عة للوزارةǼة التاǽة والجهوȄزȞاكل المرǽة لمختلف الهǽتوفير الموارد المال 
   ةȄزȞاكل المرǽعة للهǼارات ومختلف التجهيزات والمعدات التاǽعة أسطول السǼمتا

 .للوزارة
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أما فǽما يتعلǼ Șمجال القǽادة فإن مهام برنامج القǽادة والمساندة تتمثل أساسا في عملǽات 
المتاǼعة والإشراف والتخطȌǽ والدراسات والتقǽم وغيره من الأنشطة، وفي هذا الإطار وتǼعا 
 Șهدف يتعل ȌǼافحة الفساد تم التوجه إلى ضȞمة ومȞة للحوǽة التوجهات الإستراتيجǽلأولو

تلعب وظǽفة حيث  تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة في مجال الرقاǼة والتدقيȘب
الرقاǼة في مجال التصرف العمومي دورا أساسǽا في المحافظة على سلامة التصرف في 

ǽةالأموال العمومǽة وفي حسن توظيف موارد الميزان. 
 :رنامجبتقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻال .2

تأمين حسن سير مختلف أنشطة البرامج الأخرȐ ومواكǼة المتعلقة بونظرا لأهمǽة الجوانب 
ارتكزت خطّة البرنامج على تحسين  ،الجهود الرامǽة إلى تحسين الأداء في المǽادين التقنǽة

نسǼة التأطير والتحفيز عبر دعم تكوȄن إطارات وأعوان مختلف البرامج في مختلف المجالات 
   .للرفع من مردودǽة العمل الإدارȑ والرقي بجودته

 (logigrammes) ةالمنطقǽ اتعتماد المخططمواصلة إ  2017سنة  تم خلالوتǼعا لذلك 
وذلك من خلال تحديد  اتالترقǽو  اتنتداǼتحديد مسارات الإتوضǽح و  إلىهدف تي تال

لوحة قǽادة لمتاǼعة ، إلى جانب إعتماد متدخلينللنجاز وتحديد للإضȌǼ روزنامة الإجراءات و 
من تضمين  تمȞنحاجǽات مختلف برامج الوزارة من انتداǼات على المدȐ المتوسȌ والتي 

نتداǼات ملǽة المناقشة وتحيين الإسّر عǽمختلف المعطǽات على سند وحيد وهو ما ي
  .ختصاصات المطلوǼة وهǽاكل التعيين على المستوȐ المرȞزȑ والجهوȑ والإ

 
إعداد دليل الإجراءات الخاص ȞǼافة  على 2017تمّت مواصلة العمل خلال سنة  Ȟما

المجالات المتعلّقة Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة وذلك بتشرȄك Ȟافة الأطراف المتداخلة 
Ǽيل فرق عمل حسب الاختصاص أو مجال التدخل وزارةالȞحيث تمّ في هذا الإطار تش ،
وذلك ...) انتداب، ترقǽة، إحالة على التقاعد، إلحاق، تأديب، تسمǽات في الخطȌ الوظǽفǽة(

Ȟما تمّ في نفس هذا الإطار . بإشراف وتأطير الإدارة العامة للتصرف في الموارد الǼشرȄة
قصد ضȌǼ مختلف الأنشطة التي ǽضطلع بها Ǽطاقات المهام غة مواصلة العمل على صǽا

  .الأعوان المȞلفين Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة جمǽع
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، فإن برنامج القǽادة والمساندة مهمةالبرامج لفǽما يتعلȘ بتقدǽم الدعم اللوجǽستي والمادȑ  أما
لى إحȞام تنفيذ ومتاǼعة بتوفير المعدات والتجهيزات والموارد المالǽة وهو ما يؤدȑ إ ǽقوم 

ميزانǽة المهمة وǽضمن حسن سير العمل الإدارȑ وهو ما ǽمȞن من تطوȄر أساليب العمل 
الإدارȑ وضمان الشفافǽة في الإجراءات وحسن تطبيȘ القانون وتكرȄس مǼادȏ الحوȞمة 
 الرشيدة وذلك من خلال إعداد مشروع ميزانǽة الوزارة ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار حاجǽات مختلف

الهǽاكل وإنجاز الشراءات العمومǽة والمشارȄع المتعلقة Ǽالبناءات الجديدة وأشغال التهيئة 
والصǽانة إلى جانب توفير الموارد المالǽة لمختلف الهǽاكل المرȞزȄة والجهوǽة التاǼعة للوزارة 

  .ومتاǼعة أسطول السǽارات ومختلف التجهيزات والمعدات التاǼعة للهǽاكل المرȞزȄة للوزارة
 
، تمت فيها التصرف وحسن الميزانǽة دǽمومة وضمان النفقات مسارات في تحȞمفي إطار الو 

والرقاǼة المعدلة حيث تمت مواصلة إنجاز  الرقاǼة الداخلǽةمنظومة ترȞيز  مواصلة أعمال
المخططات المنطقǽة لإجراءات تنفيذ نفقات العنوان الأول والثاني من الميزانǽة وذلك قصد 
مزȄد توضǽح وتوحيد مختلف الإجراءات المتعلقة Ǽالتصرف المالي لميزانǽة الوزارة وتحديد 

إجراءات الشراءات خارج  المخاطر المتعلقة Ǽمختلف المسارات إلى جانب إعداد دليل
الصفقات العمومǽة ومشروع دليل إجراءات الصفقات العمومǽة وفȘ الإجراءات المǼسطة 

  .وإعداد Ǽطاقات وصف المهام لǼعض المصالح في إطار توضǽح المهام وتحديد المسؤولǽات
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  :2017 نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة .3
   :تنفيذ ميزانǻة البرنامج متاǺعة: 3.1

  مقارنة Ǻالتقديرات 2017تنفيذ ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة لسنة :1جدول
  )الدفع عإ(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

 ألف دينار: الوحدة  

  بǻان النفقات 
 2017تقديرات   

 )م الأصلي.ق(
تقديرات   

م .ق( 2017
 )1) (التكميلي

 2017إنجازات 
)2( 

 الإنجاز مقارنة Ǻالتقديرات 
-)2(المبلغ 
)1( 

 %نسǺة الإنجاز 
)2)/(1( 

 68 8976- 19715 28291   28251 نفقات التصرف
 83 3101- 15740 18841 18801 تأجير عمومي
 86 460- 3180 3240   3240 وسائل المصالح
 13 5415- 795 6210 6210 تدخل عمومي

 103 2118 81231 79113 102613 نفقات تنمǻة
 445 2118 2731 613 613 إستثمارات مǼاشرة

 445 2118 2731 613 613 على الميزانǽة
           على القروض الخارجǽة

            
 100 0 78500 78500 102000 تموȄل عمومي

 100 0 78500 78500 102000 على الميزانǽة
           على القروض الخارجǽة

 ȖنةصناديȂالخز           
 94 6858- 100946 107404 130864 المجموع العام

 دون إعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات* 
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  2017مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 
  

  

ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة من خلال 
الإستثمار في العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل حيث ǽعتبر الرȞيزة الأساسǽة لمساندة 
رȄة من ذوȑ الكفاءة اللازمة وذلك 

Ȟما ǽمȞن هذا الهدف من تشخǽص الإشȞالǽات الراهنة المتعلقة Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة 
خاصة منها ما يتعلǼ Șآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات طǼقا لما تمّت 
Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما يتماشى مع 

                2017- 2016وفǽما يلي جدول ǽحوصل جملة التقديرات والإنجازات المسجلة خلال سنتي 
  ":تصرف في الموارد الǼشرȄة

التدخل 
العمومي

الاستثمارات 
المباشرة

التمويل 
العمومي

) (1(

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة  1رسم بǻاني عدد 
  )إ الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

 :وتحليلها تقدǻم لنتائج الأداء
  :تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة

ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة من خلال 
الإستثمار في العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل حيث ǽعتبر الرȞيزة الأساسǽة لمساندة 

رȄة من ذوȑ الكفاءة اللازمة وذلك برامج المهمة في تحقيȘ أهدافها عبر توفير الموارد الǼش
  .Ǽالرغم مما ǽمثله ذلك من ضغȌ على ميزانǽة الدولة

Ȟما ǽمȞن هذا الهدف من تشخǽص الإشȞالǽات الراهنة المتعلقة Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة 
خاصة منها ما يتعلǼ Șآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات طǼقا لما تمّت 
Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما يتماشى مع 

Ȍالمتوس Ȑة على المدǽقواعد برمجة الميزان.  
وفǽما يلي جدول ǽحوصل جملة التقديرات والإنجازات المسجلة خلال سنتي 

تصرف في الموارد الǼشرȄةتحسين ال: "وذلك بخصوص المؤشرات الثلاث المتعلقة بهدف

التأجير 
العمومي

وسائل 
المصالح 

التدخل 
العمومي

) (تكميلي. م.ق( 2017تقديرات  )2( 2017إنجازات 

رسم بǻاني عدد 

تقدǻم لنتائج الأداء: 2.3
تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة :1.0.6الهدف 

ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة من خلال  :تقدǻم الهدف  
الإستثمار في العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل حيث ǽعتبر الرȞيزة الأساسǽة لمساندة 

برامج المهمة في تحقيȘ أهدافها عبر توفير الموارد الǼش
Ǽالرغم مما ǽمثله ذلك من ضغȌ على ميزانǽة الدولة

Ȟما ǽمȞن هذا الهدف من تشخǽص الإشȞالǽات الراهنة المتعلقة Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة 
خاصة منها ما يتعلǼ Șآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات طǼقا لما تمّت 

Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما يتماشى مع برمجته 
Ȍالمتوس Ȑة على المدǽقواعد برمجة الميزان

وفǽما يلي جدول ǽحوصل جملة التقديرات والإنجازات المسجلة خلال سنتي 
وذلك بخصوص المؤشرات الثلاث المتعلقة بهدف

  
  
  
  

01000020000300004000050000600007000080000
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  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة

  تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة
  2017لسنة  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة

 
                                                 
تطبǽقا لسǽاسة الحد من الإنتداǼات حيث إقتصرت الخطȌ المخصصة للإنتداب على خرȄجي مدارس 

وهو ما أثر  2016حيث تم تدارك التأخير الحاصل في إنجاز الخطط المخصصة للترقية بعنوان سنة 
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 )م الأصلي
2017تقديرات   

)م التكميلي.ق(  
)1(  

 إنجازات
2017  

)2( 

نسǺة الإنجازات مقارنة 
Ǻالقديرات  لسنة  

2017  
%  

)2)/(1( 

90 100 100 

30 0 0 

70 282 85 

تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة :1.0.6الهدف   :5جدول عدد 

  :5رسم بǻاني عدد 
تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصةمقارنة بين 

تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة :1.0.6الهدف 
 

 

 
 

تطبǽقا لسǽاسة الحد من الإنتداǼات حيث إقتصرت الخطȌ المخصصة للإنتداب على خرȄجي مدارس  %100إلى  %65من نسǼة  2017تم تحيين هذا المؤشر Ǽالرفǽع خلال سنة 
حيث تم تدارك التأخير الحاصل في إنجاز الخطط المخصصة للترقية بعنوان سنة  %10إلى  %30من نسǼة  2017تم تحيين هذا المؤشر Ǽالنقصان خلال سنة 

   .2017سلبا على إنجاز الخطط المخصصة للترقية بعنوان سنة 

المؤشر 2المؤشر 3المؤشر

 وحدة
 المؤشر

تقديرات 
2016 

إنجازات 
2016 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
2016لسنة    

تقديرات 
2017 

م الأصلي.ق(

% 100 82.6 82.6 190 

% 30 0 0 230 

% 83.5 42.66 54.16 70 

   

  

 Ǻ الهدف

تم تحيين هذا المؤشر Ǽالرفǽع خلال سنة   1
   .التكوȄن

تم تحيين هذا المؤشر Ǽالنقصان خلال سنة  2
سلبا على إنجاز الخطط المخصصة للترقية بعنوان سنة 

  

الهدف 
1.0.6

 :
تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة

 

 مؤشرات قǻس الأداء

نسǺة : 1.1.0.6المؤشر 
انجاز الخطȊ المخصصة 

  للانتداب في الآجال 
نسǺة  : 2.1.0.6المؤشر

انجاز الخطȊ المخصّصة 
 للترقǻة في الآجال 

نسǺة  : 3.1.0.6المؤشر
 ȏن السنوȂالتكو Ȋانجاز مخط

  لفائدة أعوان وزارة المالǻة
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   :تحليل النتائج
السداسǽة الثانǽة من (نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للانتداب في الآجال :  1.1.0.6المؤشر   :تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة :1.0.6الهدف 

  :)المالǽة المعنǽة السنة
مقارنة Ǽالتوقعات المتعلقة بنسǼة إنجاز الخطȌ %  97.8تمّ تسجيل نسǼة إنجاز تقدّر بـ 

حيث أنّ العدد الجملي للخطȌ المخصصة  2017نتداب Ǽعنوان سنة المخصصة للإ
خطّة أنجز  ǽ45ساوȑ  2017نتداǼات المرخص فيها Ǽمقتضى قانون المالǽة Ǽعنوان سنة للإ

 :طّة تهمّ مجملها خرȄجي مدارس التكوȄن موزّعة بين الأصناف Ȟما يليخ 44منها 
خطȌ تمّ تسديدها عن طرȘȄ  5: خرȄجي المرحلة العلǽا Ǽالمدرسة الوطنǽة للإدارة -

  .2017التعيين المǼاشر Ǽعنوان سنة 
  15: خرȄجي معهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر -
   ȃ :24يخرȄجي معهد تموȄل التنمǽة للمغرب العر  -
السداسǽة الثانǽة من السنة (نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للترقǻة في الآجال :  2.1.0.6المؤشر

  :)المالǽة المعنǽة
مقارنة Ǽالتوقعات المتعلقة بإنجاز الخطȌ المخصصة  %0تمّ تسجيل نسǼة إنجازات تقدّر بــ
الأساس إلى الأسǼاب يرجع ذلك Ǽ  %30والتي تبلغ  2017للترقǽة في الآجال ǼالنسǼة لسنة 

  :التالǽة
تواتر الحȞومات المترتب علǽه تغيير وزȄر الإشراف الممضي على قرارات فتح   -

  ،وتنظǽم المناظرات الداخلǽة للترقǽة
طول آجال نشر القرارات المتعلقة Ǽفتح المناظرات الداخلǽة للترقǽة وǼالتالي فإنه لم  -

 ،2017وȃداǽة سنة  2016سنة يتسنى لنا فتح هذه المناظرات إلا في أواخر 
 30رتفاع عدد المناظرات الداخلǽة للترقǽة المفتوحة سنوǽا والتي تقدّر Ǽما ǽعادل إ -

مناظرة داخلǽة للترقǽة سنوǽا مقابل نقص في عدد الأعوان المȞلفين بإنجاز 
 ،الأشغال المتعلّقة بهذه المناظرات

قǽة Ǽعنوان سنة الخطȌ المخصصة للتر  مواصلة إنجاز 2017تمّ خلال سنة  -
2016،  
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صعوǼة على مستوȐ التنسيȘ وتǼادل المعلومات بين مختلف الهǽاكل المعنǽة  -
Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة لوزارة المالǽة خاصة في مرحلة فرز ودراسة ملفات 

    .الترشّح
  :نسǺة إنجاز مخطȊ التكوȂن السنوȏ لفائدة أعوان وزارة المالǻة: 3.1.0.6المؤشر 
، تمّ ضȌǼ النسǼة 2017إعداد المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء Ǽعنوان سنة  في إطار

وفي المقابل تمّ  % 70في حدود   2017نجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لسنة التقديرȄة لإ
وǼالتالي فإنّ الإنجاز  % 85نجاز فعلي لمخطȌ التكوȄن السنوȑ في حدود إتسجيل نسǼة 

  :نقطة وǽعود ذلك Ǽالأساس إلى ما يلي Ǽ 15حولي قد فاق التقديرات الفعلي
-  Ȍة اعداد مخطǼمناسǼ ةǽأكثر دقة وواقعǼ نȄات التكوǽتقديرات حاج ȌǼض

 ، 2017التكوȄن السنوȑ لسنة 
تنظǽم العديد من الدورات التكوȄنǽة على المستوȐ الجهوȑ قصد مزȄد تشرȄك  -

وتوفير فضاءات  الإطارات والاعوان العاملين Ǽالمصالح الجهوǽة لوزارة المالǽة
تكوȄن جهوǽة لاحتضان الأنشطة التكوȄنǽة المنظمة من قبل المدرسة وذلك 
بإبرام اتفاقǽات شراكة مع المراكز الجهوǽة للترǽȃة والتكوȄن المستمر لاحتضان 

 الملقǽات التكوȄنǽة Ǽالجهات،
تدعǽم الموارد الǼشرȄة ǼانتداǼات جديدة مȞنت مصالح المدرسة من الاستجاǼة  -

 .ǽع حاجǽات الهǽاكل التاǼعة لوزارة المالǽةلجم
 

  :ميزانǻة وزارة المالǻةتحسين التصرّف في  :2.0.6الهدف 
ضمن سǽاسة ترȞيز " تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة"يندرج هدف  :تقدǻم الهدف

مجموعة والذǽ ȑأخذ Ǽعين الاعتǼار  في التصرف في ميزانǽة الوزارة مǼادȏ الحوȞمة الرشيدة
 ȑل الإدارȞǽالداخلي والخارجي لله ȌǽالمحǼ ات والعوامل الخاصةǽإلى المعط ȑالتي تؤد ،

 ȏادǼتحسين الخدمات المسداة في الآجال لفائدة مختلف مصالح الوزارة من خلال إرساء م
  .التصرف السلǽم وحسن إستغلال الموارد المالǽة والتجهيزات والمعدات المتوفرة

  : المذȞور تم تحديد المؤشرات التالǽة ولتحقيȘ الهدف
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 .تفوǽض الاعتماداتو آجال فتح وإحالة  .1
 .أجال تنفيذ الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة .2
  .نسǼة الاستجاǼة لطلǼات الهǽاكل المرȞزȄة للتزود Ǽاللوازم .3
 .مشارȄع البناءات ذات الصǼغة الوزارȄة) دراسة وانجاز(نسǼة تنفيذ  .4

  
  : 5جدول 

   تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة :2.0.6 الهدف

الهدف 
:

2.0.6
  

تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة
  

  تقديرات  وحدة المؤشر  مؤشرات قǻس الأداء
2016  

  إنجازات
2016  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة 

لسنة  Ǻالتقديرات
2016  

  تقديرات
2017  

  )م الأصلي.ق(

  تقديرات
2017  

  )م التكميلي.ق(
)1(  

  إنجازات
2017  

)2(  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة 

  Ǻ2017التقديرات
)2)/(1(  

آجال فتح : 1.2.0.6المؤشر 
 %104 11,5 12 12  122%  11.5 14 يوم الاعتمادات إحالة وتفوǻضو 

آجال : 2.2.0.6المؤشر 
تنفيذ الشراءات خارج إطار 

  الصفقات العمومǻة
 %94 85 80 80  -  - - يوم

نسǺة  :3.2.0.6المؤشر 
لطلǺات التزود  الاستجاǺة

  للهǻاكل المرȜزȂة Ǻاللوازم
% 89 87  %98  90 91 88 97% 

نسǺة : 4.2.0.6المؤشر 
 مشارȂع)دراسة وانجاز(تنفيذ 

 البناءات ذات الصǺغة الوزارȂة
% 86 87  %101  90  90  95 105% 
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  2017الأداء لسنة 
  2017لسنة  تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة

  

 :آجال فتح وإحالة أو تفوǻض الإعتمادات
يوما  11.5أȑ  2016على ما حققه خلال سنة 

) يوما 12(مبرمج Ǽمشروع القدرة على الأداء Ǽعنوان نفس السنة 
حققت هذه الفترةما هومبرمجوǽعود ذلك لحرص 
الإطارات الراجعة Ǽالنظر للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات على 
وذلك ǼالتسرȄع في طلب الوثائȘ تكميلǽّة أو 

هاتف، فاكس، (المؤȄداتالإضافǽة، هذا Ǽالإضافة إلى اعتمادمختلف وسائل الاتصال
) يوما 0.5(شهدت آجالفتح الاعتمادات تقلǽصا بـ 

وǽعود ذلك إلى حرص الهيئة العامّة للتصرّف 
في ميزانǽّة الدّولة في التقلǽص في هذه الآجال وذلك ǼمزȄد التنسيȘ مع مصالح 
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1المؤشر 

   :5رسم بǻاني عدد 
الأداء لسنة مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس 

تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة :2.0.6الخاصة Ǻالهدف 
  

  
  

آجال فتح وإحالة أو تفوǻض الإعتمادات :1.2.0.6
على ما حققه خلال سنة  2017حافȎ هذا المؤشر خلال سنة 

مبرمج Ǽمشروع القدرة على الأداء Ǽعنوان نفس السنة أبرزنجاعة أفضل مما هو 
:  

حققت هذه الفترةما هومبرمجوǽعود ذلك لحرص : ǺالنسǺة لآجال دراسة المطالب
الإطارات الراجعة Ǽالنظر للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات على 

وذلك ǼالتسرȄع في طلب الوثائȘ تكميلǽّة أو  التسرȄع فيإجراءات فتح الاعتمادات
المؤȄداتالإضافǽة، هذا Ǽالإضافة إلى اعتمادمختلف وسائل الاتصال

 .لضمان سرعة الإجاǼة...) 
شهدت آجالفتح الاعتمادات تقلǽصا بـ : ǺالنسǺة لآجال فتح الاعتمادات

وǽعود ذلك إلى حرص الهيئة العامّة للتصرّف  ،2017مقارنة Ǽالمدّة المبرمجة لسنة 
في ميزانǽّة الدّولة في التقلǽص في هذه الآجال وذلك ǼمزȄد التنسيȘ مع مصالح 

 .الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات

2المؤشر  3المؤشر  4المؤشر 

2017
2017

الخاصة Ǻالهدف  

  :النّتائجتحليل  
1.2.0.6المؤشر -

حافȎ هذا المؤشر خلال سنة 
أبرزنجاعة أفضل مما هو 

:وǽفسر ذلك Ǽما يلي
ǺالنسǺة لآجال دراسة المطالب - 

الإطارات الراجعة Ǽالنظر للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات على 
التسرȄع فيإجراءات فتح الاعتمادات

المؤȄداتالإضافǽة، هذا Ǽالإضافة إلى اعتمادمختلف وسائل الاتصال
...) أنترنات

ǺالنسǺة لآجال فتح الاعتمادات - 
مقارنة Ǽالمدّة المبرمجة لسنة 

في ميزانǽّة الدّولة في التقلǽص في هذه الآجال وذلك ǼمزȄد التنسيȘ مع مصالح 
الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات

2017إنجازات 
2017تقديرات 
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  :آجال تنفيذ الشراءات العمومǻة: 2.2.0.6المؤشر -
يوما  85المتعقلة Ǽالهǽاكل المرȞزȄة خلال تم إنجاز الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة 

يوما و ǽعود ذلك إلى وجود  80و المقدرة بـ 2017أǽام مقارنة بتقديرات سنة  5أȑ بزȄادة بـ
العديد من المتدخلين في مسار إنجاز هذا النوع من الشراءات الذȑ يبدأ من مرحلة إعداد 

  .Ȟراس الشروȋ لينتهي في مرحلة الاستلام
إلى تدخل Ǽعض العوامل الخارجǽة في الترفǽع في الآجال المذȞورة من بينها  وهذا Ǽالإضافة

 .التأخير في عملǽة التسلǽم من قبل المزود والتي ǽصعب التحȞم فيها
وقد سعت مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة وللتجهيزات والمعدات إلى تحديد مختلف 

Ǽعض المراحل وإصدار توصǽات لتفادȑ  المتدخلين وضȌǼ المخاطر المتعلقة Ǽالتأخير في
وقوعها بداǽة من إعداد دليل إجراءات خاص Ǽالشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة 

  .وصولا إلى Ǽطاقة تحديد ووصف المهام
 :نسǺة الاستجاǺة لطلǺات الهǻاكل المرȜزȂة للتزود Ǻاللوازم: 3.2.0.6رالمؤش -

أȑ أن نسǼة  2017من طلǼات التزود Ǽاللوازم خلال سنة  %88تمت الاستجاǼة على 
  90المحددة بـ 2017غير أنه وǼمقارنة Ǽالتقديرات  Ǽ2016المقارنة سنة  %1شهدت تطورا بـ

  :فإن النسǼة لم تحقȘ المطلوب وǽفسر ذلك بـ  %
عدم توفر اللوازم المطلوǼة Ǽالمخزون وذلك للتأخير في عملǽة الاستلام للإقتناءات  -

منجزة مع المزودين وخاصة أساسا Ǽالتجهيزات والمعدات الإعلامǽة وأثاث الإدارة ال
  .2018إلا انه تم تسلǽمها خلال سنة  2017المنجزة خلال سنة

يتم إسناد التجهيزات والمعدات الإدارȄة حسب الميزانǽة المبرمجة لكل برنامج التي  -
ǽات التوزȄع حسب الحاجǽات تأخذ Ǽعين الاعتǼار حاجǽات البرامج وǼالتالي تتم عمل

ولǽس ) ǼالنسǼة للتجهيزات والمعدات الإعلامǽة وتأثيث الإدارة(المبرمجة Ǽالميزانǽة 
 .Ǽمقتضى طلǼات التزود التي يتم اللجوء إليها في الحالات الاستثنائǽة والخاصة
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المشارȂع ذات الصǺغة الوزارȂة ) دراسة وإنجاز(نسǺة تنفيذ : 4.2.0.6المؤشر -
  :المتعلقة Ǻالبناءات الجديدة ومشارȂع التهيئة في الآجال

لنفس %90 مقارنة Ǽالتقديرات المحددة بـ 2017خلال سنة  %95حقȘ هذا المؤشر نسǼة 
  :السنة وǽعود ذلك إلى

مزȄد تنظǽم العمل Ǽالإدارة العامة للبناǽات وذلك بإعداد رزنامة تنقلات شهرȄة إلى  -
ǼالنسǼة لمشارȄع %100تحقيȘ نسǼة انجاز فاقت مختلف الجهات مما ساهم في 

  التهيئة والصǽانة للمقرات التاǼعة لمختلف البرامج،
  .توفير الوثائȘ العقارȄة اللازمة قبل البرمجة لتجنب تعطيل الدراسات -

  
  تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ :3.0.6الهدف 

  :تقدǻم الهدف -
وظǽفة الرقاǼة في مجال التصرف العمومي دورا أساسǽا في المحافظة على سلامة  تلعب

  .التصرف في الأموال العمومǽة وفي حسن توظيف موارد الميزانǽة
 Șة، في تحقيǽاكل ومؤسسات وزارة المالǽة، مع هǽة العامة للمالǼأهموتساهم هيئة الرقا 

التّوازنات سلامة  علىص إلى الحفاǼ ȍالخصو ترمي المالǽة العمومǽة التي قطاع  توجهات
موارد  والشفافǽة على مستوȐ توظيف المالǽة الداخلǽة والخارجǽة للدولة، وتحقيȘ النّجاعة

  .إستعمالها في إنجاز المشارȄع والبرامج ذات الصǼغة الوطنǽة والجهوǽة الميزانǽة 
في إطار  ومن ناحǽة أخرȐ، يندرج تطوȄر المنظومة الرقابǽة في القطاع العمومي

  .الرقاǼة الإدارȄة والمالǽةالحوȞمة الرشيدة وتطوȄر الإستراتيجǽة الوطنǽة لمȞافحة الفساد و 
وفي هذا الإطار، تعتبر الجودة عنصرا أساسǽا في أداء العمل الرقابي، وǼالتّالي تعمل هيئة 

،Șة والتّدقيǼة للرقاǽات الدولǽقا للمعايير والمرجعǼة، طǽة العامة للمالǼعلى تحسين أدائها  الرقا
  .وطرق وإجراءات أعمالها

وتقوم هيئة الرقاǼة العامّة للمالǽة ǼمراقǼة تصرف وحساǼات مختلف المصالح والجماعات 
والمؤسسات والمنشآت العمومǽة أو ذات المساهمة العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة 

 Ȑاكل الأخرǽات والهǽة والتعاونȄزȞة المرǽات التعاونȞاشرة أو غير  والشرǼصفة مǼ التي تنتفع
  .مǼاشرة Ǽمساعدة أو دعم من الدولة أو الجماعات المحلǽة
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مهمة مراقǼة وتدقيȘ حساǼات، وǽمȞن تبوȄب  65وتتولى الهيئة سنوǽا، إنجاز أكثر من 
  :مهمات الرقاǼة حسب طبǽعة المصالح والهǽاكل على النحو التالي

 هǽاكل تعمل تحت إشرافها،مهمات تخص مصالح وزارة المالǽة، أو  -
 إدارȄة أو غير إدارȄة، منشآت عمومǽة ومؤسسات عمومǽة مهمات تفقد وǼحث تخص -
- ،Ȑاكل أخرǽحث تخص عدة إدارات وهǼم وǽمهمات تفقد وتقي 
 .مهمات تدقيȘ حساǼات مشارȄع ممولة Ǽموارد خارجǽة -

حظات والنقائص وتفضي مهمات الرقاǼة والتقيǽم إلى إعداد تقارȄر تتضمن جملة من الملا
التي تم تسجيلها، مما ǽستدعي مزȄد حرص المصالح والهǽاكل المعنǽة لتدارȞها مستقǼلا، 

والإستعمال الأمثل للموارد المالǽة المخصصة  قصد إحȞام إنجاز البرامج والمشارȄع العمومǽة
  .لها

الهيئة العلǽا مهمات المراقǼة طǼقا للبرنامج السنوȑ الذȑ تعده الهيئة ǼالتنسيȘ مع وتنجز 
Ȟما ǽمȞن للوزȄر . للرقاǼة الإدارȄة والمالǽة والمصادق علǽه من طرف الوزȄر المȞلف Ǽالمالǽة

. Ǽالقǽام Ǽمهمات مراقǼة غير مدرجة Ǽالبرنامج السنوȑ  المȞلف Ǽالمالǽة أن ǽأذن عند الاقتضاء
  .والتدقيȘوتتولى الهيئة إنجاز المهمات الرقابǽة طǼقا للمعايير الدولǽة للمراجعة 

Ȟما تحرص في إطار التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف إلى تحسين قدرة أدائها في 
Șة والتدقيǼقتضي .مجال الرّقاǽة  وǼصلب هيئة الرقا Șة والتدقيǼاس تحسين أداء أعمال الرقاǽق

  .والتّحليل والدراسة العامة للمالǽة الإعتماد على مجموعة من المؤشرات القابلة للإحتساب
 :مؤشّرات قǻس الأداء -

  : تتمثل مؤشرات قǽس الأداء فǽما يلي
 .نسǼة إنجاز البرنامج السنوȑ لتدخل الهيئة: 1.3.0.6 -
إستجاǼة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو مسؤولين  نسǼة: 2.3.0.6 -

 ȑالدولة خارج إطار البرنامج السنوǼ نȄآخر. 
تدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة التقارȄر النهائǽة ل نسǼة: 3.3.0.6 -

القروض  الأجانب في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǽات المرسلة إلى الممولين
 .والهǼات
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Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺتحسين قدرة أداء هيئة الرقا  
تقديرات 
2017 
م 
  )الأصلي

تقديرات 
م .ق( 2017
  )1) (التكميلي

إنجازات
2017 

)2(  

نسǺة الإنجازات 
 مقارنة Ǻالتقديرات

  2017لسنة 
%  

)2) /(1(  
  90  80,77 89,74  

  45 22  
 
  

49  

  80  54,76 68,45  

تحسين قدرة أداء : 3.0.6مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺ2017لسنة  هيئة الرقا   

  
0

50
100
150
200

1مؤشر 

  :5جدول عدد 
3.0.6 :Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺتحسين قدرة أداء هيئة الرقا

وحدة 
  المؤشر

تقديرات
2016  

إنجازات 
2016  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
  2016لسنة 

تقديرات 
2017

م .ق(
الأصلي

نسǺة إنجاز 
  البرنامج السنوȏ لتدخّل الهيئة

نسǼة 
 مائوǽّة

80 
  

68,97 86,21  90  

نسǺة إستجاǺة 
الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من 
قبل الوزراء أو مسؤولين آخرȂن 
 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ  

نسǼة 
 مائوǽّة

50  40 80  45  

نسǺة التقارȂر 
النهائǻة لتدقيȖ حساǺات المشارȂع 
الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة إلى 
الممول الأجنبي في الآجال 
المنصوص عليها في إتفاقǻات 

نسǼة 
 مائوǽّة

80  45,71 57,14  80  

  
  :5رسم بǻاني عدد 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺهيئة الرقا

  

2مؤشر  3مؤشر

3.0.6الهدف 

الهدف 
3.0.6

 :
تحسين قدرة أداء هيئة 

Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺالرقا
  

  

  
  

  مؤشّرات قǻس الأداء

نسǺة إنجاز : 1.3.0.6المؤشّر 
البرنامج السنوȏ لتدخّل الهيئة

نسǺة إستجاǺة : 2.3.0.6المؤشّر 
الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من 
قبل الوزراء أو مسؤولين آخرȂن 
 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ

نسǺة التقارȂر : 3.3.0.6المؤشّر 
النهائǻة لتدقيȖ حساǺات المشارȂع 
الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة إلى 
الممول الأجنبي في الآجال 
المنصوص عليها في إتفاقǻات 

  القروض

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺهيئة الرقا

  
 

  2017إنجازات
2017تقديرات
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  :تحليل النتائج
  

 :تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ: 3.0.6الهدف 
  :نسǺة إنجاز البرنامج السنوȏ لتدخّل الهيئة: 1.3.0.6المؤشّر 

 %90مقابل تقديرات بـ  Ǽ80,77%النسǼة لهذا المؤشّر  2017بلغت الإنجازات Ǽعنوان سنة 
  .%89,74أȑ بنسǼة إنجاز تقدر بـ 

  :وتعود أسǼاب تسجيل فارق بين الإنجازات والتقديرات إلى أسǼاب عديدة، من أبرزها
 الهيئة لإنجاز خلال السنة مهمّات تفقد وǼحث غير مبرمجة، وǼصفة مستعجلةإضطرار  -
 .شروع الهيئة في إنجاز مهمّات تفقّد معمّقة دون إستكمالها خلال نفس السّنة -

وستعمل الهيئة على إتمام مهمّات المراقǼة والتدقيȘ المذȞورة ساǼقا وإعداد التقارȄر الخاصة 
  .بها

ذȞير إلى أنّه وقع الأخذ Ǽعين الإعتǼار عند إحتساب المؤشّر من ناحǽة أخرȐ، يجدر التّ 
ǼالنسǼة للمهمّات التي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄة  2017للتقارȄر الصادرة خلال سنة 

. وتم الشروع في تنفيذها دون إستكمالها خلال نفس السنة 2017خلال السنة الساǼقة لسنة 
  .تقرȄر 17لمهمات المذȞورة ساǼقا الصادرة Ǽعنوان ا وقد بلغ عدد التقارȄر

دون إحتساب ( 2017ومن ناحǽة أخرȐ بلغت نسǼة إنجاز البرنامج السنوǼ ȑعنوان سنة 
مثلما يبرزه الجدول  %95 )2017المهمات التي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄة قبل سنة 

  :الموالي
  

  الإنجازات  البرنامج السنوȏ   نوعǻة المراقǺة
)1(  

  نسǺة الإنجاز
 %84,21  16  19  مراقǺة معمقة أو محورȂة أو أǺحاث

 %100  42  42  تدقيȖ حساǺات مشارȂع ممولة Ǻموارد خارجǻة
 %95,08  58  61  المجموع

 .2017وزȄر المالǽّة سنة  لعدد الأذون ǼمأمورȄّة الممضاة من قبل السيد تمّ الأخذ Ǽعين الإعتǼار )1(
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تدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد وȄتبين من خلال المعطǽات الساǼقة أن مهمات 
  .من مجموع البرنامج السنوȑ لتدخل الهيئة %69خارجǽة تمثل حوالي 

نسǺة إستجاǺة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو : 2.3.0.6المؤشّر   
 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ نȂمسؤولين آخر: 

أȑ  %45مقابل تقديرات بـ  Ǽ22%النسǼة لهذا المؤشر  2017بلغت الإنجازات Ǽعنوان سنة   
  .%49بنسǼة إنجاز تقدر بـ 

مهمات مراقǼة وǼحث غير مدرجة Ǽالبرنامج السنوȑ،  4إنجاز  2017وقد تولت الهيئة سنة 
  .وذلك Ǽطلب من هǽاكل ومصالح الدولة

نظرا لعدم علما أنّ الهيئة لا ǽمȞن لها الإستجاǼة لعدد من العرائض وطلǼات مهمّات 
 .الإختصاص

  
نسǺة التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد : 3.3.0.6المؤشّر 

خارجǻة المرسلة إلى الممولين الأجانب في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǻات القروض 
 :والهǺات

 %80رات بـ مقابل تقدي Ǽ54.76%النسǼة لهذا المؤشر  2017بلغت الإنجازات Ǽعنوان سنة   
  .%69أȑ بنسǼة إنجاز تقدر بـ 

مشروعا وقد تمّ  59وȄجدر التذȞير أن عدد مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع المبرمجة يبلغ 
مشروعا، ولم يتمّ إنجاز Ǽقǽّة المهمّات نظرا لعدم القǽام ǼسحوǼات لفائدة  43التدقيȘ في 

  .الوحدات المتصرّفة في المشارȄعالمشارȄع المعنǽّة أو لعدم إعداد قوائم مالǽّة من طرف 
  :وتعود أسǼاب تسجيل فارق بين الإنجازات والتقديرات إلى أسǼاب عديدة، من أبرزها

إعداد وإرسال القوائم المالǽة من طرف الوحدات المشرفة على التصرف في المشارȄع  -
ل إلى الهيئة Ǽصفة متأخرة، إذ تمّ في Ǽعض الحالات تجاوز الآجال التعاقدǽة لإرسا

 .  تقارȄر تدقيȘ حساǼات المشارȄع
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وجود صعوǼات أثناء أعمال التدقيȘ الميداني، خاصة ǼالنسǼة للمشارȄع الجهوǽة، ناتجة  -
خاصة عن عدم تجمǽع الوثائȘ والبǽانات المحاسبǽة على مستوȐ الوحدة المرȞزȄة 

  .المȞلفة ǼمتاǼعة إنجاز المشروع وإعداد القوائم المالǽة الخاصة Ǽه
ل تقدǽم الإجاǼات على التقارȄر الأولǽة لنتائج التدقيȘ من طرف Ǽعض طول آجا -

 .المتصرفين على المشارȄع المذȞورة
تولّي الهيئة في Ǽعض الحالات تدقيȘ حساǼات مشارȄع لسنتين أو أكثر Ǽعنوان نفس  -

المهمّة نتيجة عدم إرسال الوحدات المشرفة على التصرف في المشارȄع للقوائم المالǽة 
 .   سنة الأولى لانطلاق المشروعمنذ ال

  
  :التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء -4

 تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة :1.0.3الهدف 
  :تتمثل أهم الإشȞالǽات والنقائص المتعلقة بتنفيذ البرنامج في النقاȋ التالǽة

التأخير الحاصل على مستوȐ رئاسة الحȞومة لنشر قرارات فتح وتنظǽم  -
 ȑالرائد الرسمي للجمهورǼ ةǽة للترقǽة المناظرات الداخلǽالتونس، 

سمǽة للناجحين Ǽالرائد الرسمي للجمهورȄة التأخير الحاصل لنشر القائمات الإ -
ǽة فǽاالتونسǽات للرتب العلǽالترقǼ Șما يتعل، 

نقص على مستوȐ التنسيȘ والسرعة في تǼادل المعلومات بين مختلف  -
Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة في مرحلة فرز ودراسة ملفات المصالح المعنǽة 

 ،الترشّح
متحانات المهنǽة المخصصة للترقǽة Ǽعنوان رتفاع عدد المناظرات الداخلǽة والإإ -

 ،عونا 1435مناظرة ستشمل  27والتي تساوȑ  2017سنة 
نقص في عدد الأعوان والتجهيزات والمعدات اللوجستǽة على مستوȐ الإدارة  -

 ،مةللتصرف في الموارد الǼشرȄة اللازمة لتحقيȘ الأهداف المرسو  العامة



 

 135 

-  Ȑعلى مستو Șالإضافة خاصة إلى ضعف التنسيǼ سȄالنقص في قاعات التدر
 ،وȄنǽة من قبل الإدارات المستفيدةقتراح توارȄخ تنفيذ الدورات التكإ

لتزام Ǽعض الهǽاكل Ǽالبرمجة المدرجة ǼمخطȌ التكوȄن السنوȑ لوزارة إعدم  -
المالǽة والسعي إلى تنفيذ أنشطة تكوȄنǽة غير مبرمجة على حساب الأنشطة 

 ،ا يثير صعوǼات عند إحتساب المؤشرالمبرمجة وهو م
نقص في مستوȐ تحسǽس أعوان وإطارات وزارة المالǽة Ǽأهمǽة التكوȄن في  -

 ،تحسǽسǽة اتصالǽة متكاملة راتيجǽةإستغǽاب 
وǽستنتج ذلك من خلال Ȟثرة الغǽاǼات عزوف أعوان وزارة المالǽة عن التكوȄن  -

أدت في Ǽعض الأحǽان  المسجلة Ǽأوراق حضور العديد من الدورات التكوȄنǽة
 ،إلى إلغائها

عدم مدّ المدرسة Ǽالمعطǽات المتعلّقة بتنفيذ الأنشطة التكوȄنǽة الخصوصǽّة  -
 ،قبل مختلف هǽاكل وزارة المالǽّة المنظمة خارج مقرّها من

           Ǽالأنشطة التكوȄنǽة المنجزة من قبل الإدارة العامّة للديوانةعدم مدّ المدرسة  -
 .)Ǽ2016مخطȌ التكوȄن السنوȑ لسنة  نشاȋ تكوȄني مبرمج 118(

 :التدابير والأنشطة المتعين القǽام بها لتدارك النقائص
  ةǽانȞة بين إ دراسة إمǽة للترقǽة في فتح المناظرات الداخلǽعتماد المراوحة السنو

مختلف الأسلاك والرتب وذلك Ǽعد أخذ رأȑ السيد وزȄر المالǽة والتنسيȘ مع Ȟافة 
المصالح المعنǽة بهذا المقترح لتحقيȘ سقف في عدد المناظرات الداخلǽة للترقǽة 

  ،)بين مختلف الأسلاك والرتب مناظرات موزعة 10لا تتجاوز (المفتوحة سنوǽا 
 خ المبرمجة لاȄالتوار ȌǼة إعداد رزنامة تضǽجتماعات لجان المناظرات الداخل

ات للترقǽة إضافة إلى ضȌǼ برنامج عمل قار لأعضاء هذه اللّجان لدراسة ملف
  ،المترشحين في الآجال المضبوطة

 المخصصة للإ Ȍقة التي تمّ توخيها لإنجاز الإإنجاز الخطȄالطرǼ ات نتدابǼنتدا
أثبتت نجاعتها على المشار إليها أعلاه والتي  2016ستثنائǽة Ǽعنوان سنة الإ

 4(مستوȐ تقلǽص الآجال وسدّ الشغورات المسجلة Ǽالسرعة والنجاعة المطلوǼة 
   ،)أشهر بين تارȄخ فتح المناظرة وتارȄخ مǼاشرة المنتدبين الجدد Ǽمراكز عملهم
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  التصرف في المواردǼ افة المجالات المتعلقةȞ مواصلة إعداد دليل الإجراءات في
  ،قبل Ȟافة المتدخلين دها بينالǼشرȄة عملا على توحي

  ةǽفǽȞ ا حولǽة إلى الرتب العلǽة لفائدة المترشحين للترقǽنȄم دورات تكوǽبرمجة تنظ
  ،عداد التقرȄر المȞون لملف الترشحإ 
  ة لفائدة الأعوان المعنيين بدراسة وفرز ملفاتǽنȄن دورات تكوȄبرمجة تكو

    ،همالمناظرات الداخلǽة للترقǽة لتطوȄر Ȟفاءاتهم وقدرا 
  Șةبتفعيل برنامج العمل المتعلǽم ورشات عمل تهتّم المحاور التالǽتنظ:  

 ،وضع دليل إجراءات للتصرف في الموارد الǼشرȄة -
  ،إعداد المخططات المنطقǽة -
صǽاغة Ǽطاقات المهام قصد ضȌǼ مختلف الأنشطة التي ǽضطلع بها جمǽع  -

 ،الأعوان المȞلفين Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة
صرّف في أساليب العمل ومجالات تدّخل مختلف الهǽاكل المعنǽة Ǽالتتوضǽح  -

 ،الموارد الǼشرȄة
إحداث منظومة إعلامǽة موحّدة تعنى Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة ǼمشارȞة  -

لوزارة  لمساندة التقنǽة لمرȞز الإعلامǽةȞافة الأطراف المتدخلة بوزارة المالǽة وǼا
 .المالǽة

 

  العامل ȘȄم الفرǽالمدرسة تطعǼ ل إليها مهمّة مساعدة اللّجان المحدثةȞفاءات يوȞǼ
على مراجعة السندات البيداغوجǽة وتوحيدها وتحيينها عند الاقتضاء سواء المعتمدة 
من قبل المترشحين لاجتǽاز الاختǼارات الكتابǽة أو السندات التي ǽعتمدها 

قرار المتعلȘ بتعيين المȞوّنون في عرض الدروس وقد تمّ في هذا الإطار تنقǽح ال
ǽالمدرسة الوطنǼ ةǽخ أعضاء اللجنة العلمȄة بتارǽ06ة للمال  ȑفرǽ2017ف، 

  أكثر Șن للتنسيȄاكل المتدخلة في مجال التكوǽوضع خطة عمل بين مختلف اله
 :فǽما بينها

على مستوȐ البرمجة ǼاعتǼار الأهداف التي ينǼغي أن يتم الاتفاق Ǽشأنها   -
فة مسǼقة وخاصّة عند إعداد مخطȌّ التكوȄن وحثهم وتحديدها ȞǼل دقة وǼص
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على برمجة الدورات التكوȄنǽة التي تعȞس الحاجǽات الفعلǽة للتكوȄن دون 
 سواها،

 على مستوȐ التنفيذ، -
  .على مستوȐ المتاǼعة وللتقيǽم -

وتمȞن هذه الخطة المشترȞة من تحديد المعوقات وǼالتالي الخروج Ǽمقترحات وتوصǽات 
  .الإشȞالǽات مستقǼلالتلافي 
  ة التي تنظمهاǽنȄة لإحتضان الدورات التكوǽن خارجȄحث عن فضاءات تكوǼال

المدرسة على مستوȐ جهوȑ لتغطǽة حاجǽات التكوȄن للمصالح الجهوǽة لوزارة 
التكوȄن وذلك قصد تجاوز محدودǽة فضاءات التكوȄن Ǽالمدرسة، وفي هذا الإطار 

الجهوǽة للترǽȃة والتكوȄن المستمر Ǽمختلف ولاǽات تمّ إبرام إتفاقǽات مع المراكز 
 ȑجهو Ȑة على مستوǽنȄات التكوǽة لإحتضان الملتقȄالجمهور. 

  ين، حتىȄونين جهوȞالحرص على توفير مǼ ن في الجهات  وذلكȄدعم التكو
يتسنى لجمǽع الاعوان الراجعين Ǽالنظر لوزارة المالǽة الإنتفاع ǼالتكوȄن Ǽأقلّ Ȟلفة 

 .ممȞنة
 

في برمجة دورات تكوȄنǽة لفائدة إطارات جهوǽة في  2016انطلقت المدرسة خلال سنة  وقد
مجال هندسة التكوȄن وȃيداغوجǽا التكوȄن ǼالتنسيȘ مع المرȞز الوطني لتكوȄن المȞونين 

  .وهندسة التكوȄن
  
 تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة: 2.0.6الهدف 
  :أو تفوǻض الإعتماداتآجال فتح وإحالة  :1.2.0.6المؤشر 

 مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة على ضȌǼ آجال التنسيȘ مع -
  .مضبوطة لفتح الاعتمادات يتم تضمينها بدليل إجراءات يتم إعداده للغرض

السعي الى تطوȄر أساليب العمل واعتماد البرȄد الإلكتروني ووسائل التكنولوجǽا  -
  .الواردة حول إحالة أو تفوǽض الاعتماداتللتسرȄع في دراسة المطالب 
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  :آجال تنفيذ الشراءات العمومǻة 2.2.0.6المؤشر
تم إدراج الآجال المتعلقة بǼقǽة مراحل مسار الشراءات في دليل  في إطار تطوȄر المؤشر

إجراءات أعد في الغرض حتى يتسنى تحقيȘ القدرة على الأداء في مجال هذا النوع من 
  :خلال ثلاث مؤشرات فرعǽة تتمثل فيالشراءات وذلك من 

 التحȞم في مدة إعداد Ȟراس الشروȋ،: 1المؤشر الفرعي  -
 التحȞم في آجال الفتح والتقيǽم الفني والمالي،: 2المؤشر الفرعي  -
 .التحȞم في آجال التسلǽم: 3المؤشر الفرعي  -

  .الهǽاكل المرȞزȄةȞما أنه سيتم اللجوء إلى منظومة الشراءات على الخȌ لتنفيذ مقتنǽات 
 :نسǺة الاستجاǺة لطلǺات الهǻاكل المرȜزȂة للتزود Ǻاللوازم 3.2.0.6المؤشر 

يجب التذȞير Ǽأنه لا ǽمȞن الموافقة على جمǽع المطالب الواردة على الإدارة لعدم توفر 
المطلوب Ǽالمخزون أو لعدم توفر مبدأ الاستحقاق في حين أنه ǽمȞن الرد على Ȟل هذه 

  .واء Ǽالإيجاب أو Ǽالرفض الجزئيالمطالب س
وǼالتالي ǽمȞن أن نعتبر هذا المؤشر قد حقȘ الهدف المطلوب منه وصار نشاطا من 
الأنشطة الرئǽسǽة للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات ولم ǽعد من المؤشرات 

على الأداء لسنة  التي تعمل على تحسينه الإدارة وسيتم تعوǽضه خلال إعداد مشروع القدرة
2019.  

  :نسǺة تنفيذ البناءات ذات الصǺغة الوزارȂة 4.2.0.6المؤشر 
 .التقيد ǼالمشارȄع المبرمجة Ǽالميزانǽة والبرمجة السنوǽة للنفقات للسنة المذȞورة

ضȌǼ رزنامة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة وانجاز أشغال المشارȄع الوزارȄة المبرمجة 
المالǽة والعمل على توفير الوثائȘ العقارȄة والإدارȄة الضرورȄة الخاصة ȞǼل Ǽميزانǽة وزارة 

مشروع قبل برمجته Ǽالميزانǽة تفادǽا لكل تعطيل ǽمȞن أن ǽطرأ وǽعطل Ǽالتالي انجاز 
 .المشروع لاحقا

 .ضȌǼ آلǽة جديدة لمتاǼعة المشارȄع الوزارȄة من قبل مصالح الإدارة العامة للبناǽات
  :ت فرعǽة لمزȄد التحȞم في آجال تنفيذ المشارȄع الوزارȄة المبرمجة وتتمثل فياعتماد مؤشرا

 نسǼة تنفيذ الدراسات،: 1مؤشر فرعي  -
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 .نسǼة تنفيذ الأشغال: 2مؤشر فرعي  -
 

  :تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ :3.0.6الهدف 
 2017المراقǼة والتدقيȘ التّي تمّ الشّروع في إنجازها سنة ستعمل الهيئة على إتمام مهمات 

  .والضغȌ على آجال إنجاز المهمات وإعداد التقارȄر الخاصّة بها
وخاصة تلك المتعلقة  Ȟ2017ما ستحرص على تدارك النقائص المسجلة Ǽعنوان سنة

الآجال  Ǽالتأخير في إرسال تقارȄر تدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة في
ȘȄة وذلك عن طرǽالتعاقد :  

  ة إلى الوزارات المشرفةǽاتيب رسمȞل سنة مȞ مواصلة إرسال في شهر جانفي من
على التصرف في المشارȄع لإستحثاثها على إعداد وتوجǽه القوائم المالǽة للسنة 

  .الساǼقة في أجل محدد، وإرسال تذȞير في الغرض عند الإقتضاء
 ان نفس اȞعنوان السنة تكليف قدر الإمǼ ات المشروعǼحسا Șتولى تدقي ȑالذ ȘȄلفر

المنقضǽة لإنجاز مهمة التدقيǼ Șعنوان السنة الموالǽة وذلك ضمانا للإستمرارȄة 
 .والنجاعة والتحȞم في الآجال

  ل المصادقȄوالطو Ȍالمتوس Ȑتتمثّل أبرز الإصلاحات على المد ،Ȑة أخرǽمن ناح
 :ليعليها أو التي هي تحت الدرس فǼما ي

  أو مقتطفات منه للعموم، وإحالة نسخة منه للسلطة ȑالسنو ȋر النشاȄنشر تقر
  .التشرȄعǽة

  ة بهدفǽة العامة للمالǼالنظام الأساسي الخاص بهيئة الرقاǼ Șمراجعة الأمر المتعل
 .مزȄد دعم إستقلاليتها وتثمين نتائج أعمالها

  ة التعاون والشراكة المبرمة فيǽسمبر 22تفعيل إتفاقǽة  2017 دǽبين وزارة المال
والهيئة الوطنǽة لمȞافحة الفساد في إطار تنفيذ مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة 

 .للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة الفساد
  ة ومنظمة التعاونǽّة والمالȄّة الإدارǼا للرقاǽتفعيل تنفيذ برنامج التعاون بين الهيئة العل

المراقبين في مجال الرقاǼة والتدقيȘ بخصوص تكوȄن  ،OCDE والتنمǽة الاقتصادǽة
 .وخاصة تدقيȘ القدرة على الأداء والتصرف في المخاطر ومȞافحة الفساد
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